destacam-se o0 papel do PLE nos processos
de internacionalizagdo, o curso preparatorio
para candidatos ao Programa de Estudantes-
Convénio de Graduagdo (PEC-G), iniciativas
em Portugués como Lingua de Acolhimento
(PLAc), o exame Celpe-Bras e o ensino de PLE
em contextos especificos.

A produgéo conta com apoio e patrocinio do
Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica de
Minas Gerais (CEFET-MG), por meio da sua
Diretoria de Extensdo e Desenvolvimento
Comunitario. Busca-se, com a publicacao
deste livro, narrar as iniciativas da Instituicéo
e compartilhar nossas experiéncias na area
de PLE.

Rafaela Pascoal Coelho

Muito se tem falado sobre a internacionaliza¢do e impactos em
contextos locais e globais. A atual situa¢ao sociopolitica, cultural,
econdmica e sustentavel leva a reflexdes Que trazem a baila a
necessidade da a¢do para o acolhimento de imigrantes.

Em se tratando da abordagem do ensino de portugués, ndo
somente da lingua, mas também dos aspectos culturais e suas
variedades, as experiéncias de atores em instituicdes de ensino
brasileiras, cuidadosamente discutidas e analisadas neste livro,
podem contribuir para o planejamento de agdes receptivas,
inclusivas e transformadoras.

Assim, esta coletanea nos convida a conhecer e exercitar nossa
criatividade pedagdgica nesse universo indissociavel do ensino de
portugués como lingua-cultura estrangeira.

Prof. Dr?. Maria Cristina Ramos de Carvalho
Secretaria de Relagdes Internacionais (CEFET-MG)
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APRESENTACAO

As acOes de internacionalizacdo das instituicbes de ensino
brasileiras perpassam inevitavelmente pela questdo da comunicacdo
entre os sujeitos envolvidos nesse processo. Ja ha algum tempo, ndo se
discute a hegemonia da lingua inglesa no mundo das ciéncias e também
na esfera académica, o que possibilita o contato entre professores e
alunos que interagem com parceiros de outros paises. No contexto
brasileiro, e na onda da internacionalizacdo das instituicbes publicas
de ensino, percebe-se um esforco para estimular e, as vezes, apoiar o
ensino e a aprendizagem de linguas estrangeiras.

Se, por um lado, no ambito da internacionalizacdo das
instituicdes de ensino, é importante o dominio de lingua(s) estrangeira(s),
prioritariamente o inglés, por outro, é desejavel que os cidadaos
estrangeiros que aportam no Brasil tenham a oportunidade de aprender
a lingua portuguesa, com vistas a se integrarem em outros contextos
para além do meio académico.

E nesse sentido que este livro registra, na forma de artigos,
algumas iniciativas, tanto no ambito da investigacdo cientifica quanto
na disseminagdo de relatos reflexivos acerca de praticas de ensino da
lingua portuguesa para estrangeiros.

Os textos aqui reunidos foram produzidos por professores que
fazem pesquisa, majoritariamente vinculados ao INFORTEC- Nucleo de
Pesquisa em Linguagem e Tecnologia, mais precisamente a linha de
pesquisa que tem por objeto o ensino, a aprendizagem e a avaliagdo em
portugués para estrangeiros.

A coletanea é composta por textos produzidos por professores-
pesquisadores que atuam no Brasil, especificadamente em Minas Gerais,
Distrito Federal e Santa Catarina, como também em outros paises como
Bolivia e Coreia. Isso reflete a rede de contatos entre os especialistas
da area do ensino de portugués para estrangeiros, o que fortalece
sobremaneira a drea em franca expansao.



A tematica dos artigos é ampla, recobrindo a elaboracdo de
unidades didaticas, os aspectos culturais envolvidos no ensino do
portugués para publicos especificos, como os alunos do Programa de
Estudantes-Convénio (PEC), o ensino a distancia e o uso de tecnologias
moveis, os géneros discursivos, o letramento em avaliagdo, questdes
relativas a escrita e o contexto de acolhimento.

Os temas dos artigos refletem uma preocupacdo com o
planejamento de cursos e producdo de materiais e recursos didaticos
especificos para publicos com objetivos distintos, espelhando as
diversas situacdes por que passam os estrangeiros que sao acolhidos
em instituicdes de ensino no Brasil.

A situagdo econOmica e politica do mundo atual favorece o fluxo
migratério, e muitas pessoas se deslocam em busca de conhecimento
e/ou de melhores condi¢bes de vida, o que coloca na pauta do dia
a necessidade de as instituicdes de ensino se prepararem cada vez
mais para acolher e colaborar, de acordo com sua expertise, para a
adaptagdo dessas pessoas a essa nova realidade. Ao lado do ensino,
da pesquisa e da extensao, as instituicbes de ensino devem primar pela
internacionalizagdo, o que significa garantira comunicagdo entre pessoas
de paises diferentes, por meio da troca de conhecimentos diversos e, no
nosso caso, da oferta de ensino do portugués. Este livro é, portanto, um
registro de algumas das acdes empreendidas nesse sentido.

Boa leitura!

Prof. Dr. Jerénimo Coura-Sobrinho



PREFACIO

Portugués como Lingua Estrangeira (PLE), Portugués como
Lingua Adicional (PLA) ou Portugués como Lingua de Acolhimento
(PLAC)? Essas diferentes abordagens de ensino da lingua portuguesa
concretizam-se de maneira produtiva em praticas que privilegiam trocas
dialdgicas reais, em situagdes de comunicacdo que as tornam necessarias,
colocando frente a frente diferentes universos socioculturais: o nativo e
o estrangeiro.

Esse encontro promovido por movimentos migratérios
internacionais - acentuados, constantes e continuos - tem acontecido,
cada vez mais intensamente, entre varias nagdes hoje no mundo. O
Brasil ndo fica fora dessa realidade, recebendo imigrantes que chegam
ao pais, motivados por diferentes razdes, mas, sobretudo, com o
objetivo de salvaguardar sua propria sobrevivéncia. Torna-se urgente,
portanto, buscar formas de integrar esses sujeitos imigrantes a uma
nova identidade linguistica, cultural e social, da qual passam a fazer
parte.

Nesse imbricamento sociocultural, em que se observa a
auséncia de politicas linguisticas relacionadas aos imigrantes, torna-se
fundamental oferecer a essas pessoas o direito de participar efetivamente
dessa nova sociedade. Nesse sentido, deve-se promover oportunidades
de aprendizado do novo idioma, a partir do compartilhamento de
experiéncias concretas de uso da lingua em que entram em cena nao
apenas questdes puramente estruturais, mas também e, sobretudo,
questdes culturais que evidenciam como essa nova lingua — em muitos
casos desconhecida para muitos imigrantes - funciona efetivamente em
situagOes sociointeracionais verdadeiras.

Este livro relne estudos que buscam compartilhar o
conhecimento ndo sé de iniciativas governamentais que facilitam o
acesso de alunos estrangeiros aos cursos de graduacao e pds-graduacdo
no Brasil — como o Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao



(PEC-G) e o Programa de Estudantes-Convénio de P6s-Graduacao (PEC-
PG) -, mas também experiéncias didatico-pedagdgicas que evidenciam
aspectos tedrico-praticos fundamentais para o processo de ensino-
aprendizagem da lingua portuguesa, seja como lingua estrangeira, como
lingua adicional, ou como lingua de acolhimento. Mais do que isso,
as pesquisas aqui descritas revelam os desafios que estdo por tras do
ensino de uma lingua para falantes ndo nativos em situacdo de migracao,
revelando o que institui¢cdes educacionais, como a Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG) e o Centro de Educagdo Tecnoldgica de Minas
Gerais (CEFET/MG), tém feito na tentativa de sanar uma das questdes
mais complexas vivenciadas pelos imigrantes que chegam ao Brasil, o
aprendizado da lingua portuguesa.

Nesse sentido, a partir de praticas de letramento critico, visando a
formacgéo de cidadaos aptos discursivamente para atuarem em contextos
diversificados, destacam-se, nesta obra, tematicas relacionadas a
importancia de aspectos, como: as a¢des de internacionalizagdo em casa,
o didlogo intercultural, o material didatico, a preparagéo de professores,
o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros —
o exame Celpe-Bras, o ensino de portugués como lingua adicional na
educagdo a distancia, e a escrita académica de alunos estrangeiros.

Enfim, seja de um jeito, seja de outro, todas essas pesquisas
asseguram um aspecto fundamental para a adocdo de atividades
de ensino a partir da insercdo em praticas comunicativas reais: a
indissociabilidade entre lingua e cultura.

Seja bem-vindo(a), caro(a) leitor(a), a esse universo que prestigia
o ensino de lingua como um processo constituido de praticas sociais
e interativas que colocam o sujeito aprendiz como protagonista do
processo de aprendizagem que deflagra (res)significacdes identitarias a
cada prética discursiva experienciada.

Boa leitura!

Prof.? Dr.@ Patricia Rodrigues Tanuri Baptista
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A LINGUA PORTUGUESA COMO INSTRUMENTO DE
INTERNACIONALIZACAO EM CASA

Natalia Moreira Tosatti!
Maria Cristina Ramos de Carvalho?
Liliane de Oliveira Neves 3
1. INTRODUCAO

O Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais
(CEFET-MG) é uma instituicdo de ensino superior multicampi, com
cerca de 20 mil alunos matriculados nos niveis Médio Técnico,
Graduagao e Pés-Graduacdo. A atuacdo verticalizada e a abrangéncia
de cursos ofertados em seus 11 campi ja fazem do CEFET-MG uma
instituicdo de diversidade. Agregando a triade Ensino-Pesquisa-
Extensdo, a internacionalizagdo tem por desafio formar cidaddos com
visdo inovadora e com pensamento para além das fronteiras nacionais,
assumido no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), no qual se
declara que o CEFET-MG tem por finalidade

(...) estimular o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, a
criagdo e o pensamento critico-reflexivo, a solidariedade nacional
e internacional, com vistas a melhoria das condi¢des de vida da
comunidade e a construcdo de uma sociedade justa e democratica
(CEFET-MG, PDI 2016-2020, p. 77).
Contudo, para se desenvolver pensamento critico global e
se criar um ambiente de internacionalizacdo, é fundamental que a
instituicdo promova oportunidades, envolvendo nao sé os alunos, mas
a comunidade académica em experiéncias que facilitem as relaces
interculturais e valorizem a diversidade.

A internacionalizacdo é um processo que vem na esteira
das transformagdes provocadas pela globalizacdo e que convida as

1 Doutoranda do Programa de Pos-Graduacdo em Estudos Linguisticos da UFMG.
nataliatosatti@cefetmg.br

2 Doutora em Engenharia Civil pela Universidade Federal de Santa Catarina.
mariacristinaramosdecarvalho@gmail.com

3 Doutora em Estudos de Linguagem pelo Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de
Minas Gerais. lilianeoneves@cefetmg.br
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instituicdes de ensino, sobretudo as universidades, a repensarem suas
agoes educacionais e seus curriculos. A internacionalizacdo do ensino
superior, conforme apontaJenkins (2013), deve ser vista como a estratégia
pela qual as universidades respondem a globalizacdo, integrando uma
dimensdo intercultural na sua triplice missdo de ensino, pesquisa e
extensdo. Para que tal integracao se dé de forma efetiva, é fundamental
o estabelecimento de um conjunto de politicas e praticas empreendidas
por todos os atores que fazem parte do ambiente académico local para
gue este possa ser transformado em um ambiente académico global.

No CEFET-MG, uma das estratégias para se criar uma cultura
institucional de internacionalizacdo tem se dado por meio do ensino de
linguas, principalmente do Portugués como Lingua Estrangeira®, foco
deste artigo. Atividades ligadas a Secretaria de Relagdes Internacionais
(SRI) e ao grupo de pesquisa INFORTEC®, com o apoio da Diretoria de
Extensdo e Desenvolvimento Comunitario (DEDC) e do Departamento
de Linguagem e Tecnologia (DELTEC), promovem dentro da instituicdo
oportunidades de aproximacao entre linguas e culturas.

Acreditamos que o entendimento do nosso idioma é importante
para que os alunos estrangeiros possam tornar mais significativa a
experiéncia académica, bem como a vivéncia da e na cultura local
durante o periodo em que estdo no Brasil. Assim, partindo de uma visao
intercultural e critica de ensino e aprendizagem de lingua estrangeira,
os cursos ofertados englobam aspectos relacionados a lingua-cultura.
Estando esses dois elementos imbricadas no processo de ensino-
aprendizagem de uma lingua, o compartilhamento de conhecimento
com a comunidade académica deve se dar dentro e fora da sala de
aula para o estabelecimento de praticas interculturais, que facilitardo
a aproximacao dos aprendizes a lingua alvo e a tantos aspectos que a
envolvem.

4 Neste artigo, ndo faremos distincdo entre Portugués como Lingua Estrangeira (PLE)
e Portugués como Lingua Adicional (PLA). O CEFET-MG ¢é hoje referéncia na area de
ensino e pesquisa de PLE/PLA no que envolve ensino, formacéo de professores, lingua de
acolhimento e avaliacéo.

5 Nucleo de Pesquisa em Linguagem e Tecnologia (INFORTEC).
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A presenca e a participacdo de estudantes e professores
estrangeiros em atividades institucionais contribuem para o acesso e
para a circulacdo de saberes inter e multiculturais, transformando as
praticas de lingua em oportunidade para a¢des de Internacionalizacdo
em Casa. Neste artigo, apresentaremos algumas dessas acgoes.

2. O ENSINO DA LINGUA PORTUGUESA COMO ACAO DE INTERNACIONALIZACAO
EM CASA

No contexto educacional, a ideia de internacionalizacao remete
a praticas empreendidas por governos e instituicdes com o objetivo
de estabelecer cooperacado cientifica, tecnoldgica e académica para o
desenvolvimento de competéncias e conhecimentos que transcendam
fronteiras geograficas e culturais. Para se estabelecer essas cooperacdes,
podemos pensar em, pelo menos, dois componentes que envolvem a
internacionalizacdo: internacionalizacdo no exterior e internacionalizacao
em casa.

A primeira diz respeito a ag¢des que acontecem fora do pais
como as mobilidades out, a participagdo em eventos e em projetos de
pesquisa, atuagdo como professor visitante, dentre outras. Seguindo
essa légica, a segunda modalidade refere-se a préaticas que ocorrem
dentro da propria instituicdo com o objetivo de sensibilizar e de preparar
a comunidade académica para um contexto global. Podemos citar como
exemplo as discussdes sobre internacionalizacdo de curriculo; aulas,
palestras, semindrios e atividades em linguas estrangeiras; acordos de
Dupla Diplomagao; estimulo para ofertas de disciplinas em inglés (lingua
da ciéncia), entre outras.

Maués e Bastos (2017) ressaltam a relevancia e o carater
democratico das acbes de internacionalizacdo em casa. Uma vez
que restricbes orcamentarias limitam o envio de pesquisadores,
professores e estudantes para o exterior, a internacionalizacdo em
casa, além de atingir um numero maior de pessoas, possibilita a
criacdo de espaco para debates e compartilhamento de experiéncias
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internacionais dentro da instituicdo. Segundo os autores,

0 objetivo da internacionalizagdo interna ou em casa é preparar
os estudantes para uma carreira internacional, para se tornarem
cidaddos do mundo, utilizando-se da integracdo de conteudos
internacionais no proprio curriculo, além de promover programas
conjuntos com universidades no exterior e desenvolvendo cursos
em inglés. Além de receber professores e estudantes estrangeiros
nas proprias instituicdes de ensino nacionais (MAUES; BASTOS,
2017, p. 336.).

A SR, na tentativa de colocar a comunidade académica em
contato com contextos menos familiares a ela, tem promovido eventos
de internacionalizacdo em casa, criando momentos integrados de
conhecimento que, por meio do estranhamento e/ou da curiosidade,
levam estudantes brasileiros e estrangeiros a se darem conta do universo

cultural que circula dentro da Instituigao.

Para Seabra-Santo e Almeida-Filho (2012),

um "“estudante aberto ao internacional” devera ndo apenas ser
multilingue, conhecer as diversas culturas que existem nas varias
economias, realizar estadias no estrangeiro, mas, mais ainda,
revelar disposicdo de alma, espirito de tolerancia, respeito pela
diferenca, a par de demonstrar um conhecimento concreto dos
valores e da cultura do Outro (SEABRA-SANTO; ALMEIDA-FILHO,
2012, p. 146).

Para se desenvolver tal disposicdo e respeito de que falam os
autores, é preciso que, de alguma forma, estejamos expostos a situagdes
que nos permitam refletir sobre a diversidade e sobre o outro. Para isso,
tomaremos como exemplo alguns contextos relacionados ao curso de
lingua portuguesa ofertado a alunos candidatos ao Programa Estudante-

Convénio de Graduacéo (Pré-PEC-G).

A presenca desses estudantes tem trazido a Instituicdo uma
oportunidade riquissima de conhecer realidades adversas e de refletir a
partir de outras perspectivas.
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3. PrRE-PEC-G: CURSO DE LINGUA E IMERSAO CULTURAL

O Programa PEC-G, vigente no Brasil desde 1965, é, conforme
informacdes do Ministério de Relacdes Exteriores (MRE), um “tratado
de cooperacdo educacional do governo brasileiro com paises em
desenvolvimento com os quais o Brasil mantém acordo de cooperagéo
cultural e/ou educacional e/ou de ciéncia e tecnologia, objetivando a
formacao de recursos humanos”®. Desenvolvido pelo MRE em parceria
com Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas (federais e estaduais)
e particulares, o PEC-G dé a estrangeiros da América Latina, Africa e Asia,
que tenham completado o Ensino Médio, a oportunidade de realizar
seus estudos de graduagdo no Brasil. Para participar do Programa, uma
das exigéncias é a comprovacdo de proficiéncia em lingua portuguesa,
em nivel minimo Intermediario, atestada por meio do exame que confere
o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(Celpe-Bras).

Candidatos ao Programa, principalmente oriundos de paises
africanos, onde ndo ha a aplicacdo do exame Celpe-Bras, vém para o
Brasil cerca de um ano antes do inicio da Graduagdo de seu interesse, para
aprenderem portugués e se submeterem aqui ao exame de proficiéncia.
Se atingirem o nivel Intermediario, sdo aprovados no Programa e
permanecem durante o periodo da graduacédo. Se ndo alcancarem o nivel
minimo exigido, perdem a vaga e retornam a seus paises de origem’. O
CEFET-MG faz parte das instituicdes de ensino superior brasileiro que,
além de ofertar cursos de PLE, é Posto Aplicador do exame Celpe-Bras
e, desde 2017, organiza curso Pré-PEC, para receber candidatos a esse
Programa.

Avindadesses estudantes trazalnstituicdo desafios interessantes

no que se refere a questdes administrativas (registro académicos desses
alunos, por exemplo) e, principalmente, linguisticas e culturais, nas quais
iremos nos deter.

6 Disponivel em http://www.dce.mre.gov.br/PEC/PECG.php. Acesso em 02 nov. 2018.

7 Em relacdo ao Pré-PEC e ao PEC-G, ha uma série de aspectos relevantes de serem dis-
cutidos, que ndo cabem no propdsito deste artigo, mas que foram retratados em outros
trabalhos (Cf. MIRANDA, 2018; BIZON, 2013).
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Em uma turma de PLE e, principalmente de Pré-PEC, o
professor é mais um estrangeiro em meio as diversas nacionalidades ali
presentes. Ganenses, congoleses, haitianos, venezuelanos, marroquinos,
hondurenhos, entre outros, compdem, um mosaico multilinguistico
e multicultural, rico em oportunidades para se romper esteredtipos
e pensar de forma global. O convivio com essa diversidade é uma
oportunidade para se saber acerca de paises sobre os quais pouco ou
quase nada conhecemos.

A partir da concepgéo de ensino de lingua como pratica social,
sdo ofertadas aos estudantes disciplinas que os permitem logo se
inserir no cotidiano da Instituicdo, podendo, por meio do portugués,
assumirem sua voz, falando sobre si e compartilhando conhecimento
sobre seus paises, suas realidades, expectativas e, claro, também suas
dificuldades.

E importante ressaltar que a ampliacdo da visdo de mundo
e a formacdo de conhecimento critico também se da por conflitos,
estranhamentos. Conforme ponderam Tosatti, Coura-Sobrinho e Neves
(2017),

[.] se dentro de nosso préprio pais somos capazes de observar
diferencas em comportamentos, formas de aprender ou se
comunicar, ao lidar com um "outro” que fala outra lingua e vem
de outro pais, os estranhamentos tendem a ser ainda maiores.
Compartilhar vivéncias pode ressaltar diferencas, mas também
criar lacos. E, para se estabelecer esses lagos, precisamos nos
comunicar, uma vez que trocamos experiéncia sobre culturas por
meio da lingua (TOSATTL, COURA-SOBRINHO; NEVES, 2017).

E é por meio desse compartilhamento de vivéncias que
descobrimos, por exemplo, que habitos e costumes rotineiros em uma
cultura podem nao ser tdo simplesmente compreendidos por quem é
de fora. A simples acdo de ir ao restaurante universitario tem o potencial
de revelar comportamentos que podem nao fazer parte do repertério
cultural do estudante recém-chegado.
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O nome "Bandejao” (e usarmos o prato para servir a comida), a
regra da fila (e a observagdo de quem a burla), a comida (e a repeticao
diaria do arroz com feijdo), o servir-se e o ser servido (e o ndo saber
se pode pedir mais ou menos quantidade), o compartilhamento de
mesas (e a mistura entre professores e alunos), a devolucao dos pratos
(e o descarte da sobra de alimento, que evidencia desperdicio), sdo
aspectos tdo corriqueiros a um estudante universitario brasileiro que
ele nem imagina que isso pode causar estranhamento a um estrangeiro.
Essa simples pratica ja nos convida a refletir sobre o quao complexas
e interessantes sdo as questdes interculturais que perpassam nosso
cotidiano e que, por estarmos imersos na nossa cultura, ndo percebemos
aquilo que pode ser um desafio para o outro.

Muitos dos alunos do Pré-PEC-G estdo saindo pela primeira vez
de seus paises, realidade anéloga a de muitos estudantes do CEFET-MG
que participam dos programas de mobilidade ofertados por meio da
SRIL Assim, tomar consciéncia dessas pequenas situacdes e falar sobre
elas é importante para que se possa enxergar e entender aspectos
culturais e de convivio na sociedade da qual, no momento, se faz parte.

Para promover mais oportunidades de contato entre a
comunidade académica e esses estudantes, a SRI organiza eventos nos
quais o estudante estrangeiro é protagonista. “O Olhar Estrangeiro”,
“Dia do Estudante Internacional”, “Dancas do Mundo” e "“Bate-Papo
Plurilingue” foram algumas dessas iniciativas.

Na primeira delas, os estudantes foram convidados a, por meio
de fotografias, apresentar a visao de Brasil que tinham e nem sempre a
fotografia revelava o que é belo. Desigualdade, preconceito, intolerancia
foram temas levantados por alguns estrangeiros nesse evento. Isso
nos leva a pensar que o nosso (re)conhecimento identitario através da
perspectiva do outro é também ponto importante de se discutir dentro
do tema internacionalizacao.

O filésofo Michel Serres, em sua obra O Terceiro Instruido,
defende a ideia de que “toda aprendizagem consiste em mesticagem”,
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em um caminho para alteridade. Em contextos pluriétnicos, a diversidade
cultural pode iluminar o que as vezes nao enxergavamos. Logo, faz parte
do letrar-se criticamente o aprender a escutar também criticamente
(MENEZES DE SOUZA, 2011), assim como revisitar os valores que
sustentam as nossas opinides. Pensar de forma global, inclui as reflexdes
e andlises sobre o que é local.

O "Dia do Estudante Internacional” foi um evento que ja
ocorreu em duas edicées, em 2017. Em um formato de feira cultural,
com espaco para gastronomia, literatura, artesanato, oficina de linguas
(como o criollo haitiano), oficina de trancas e de turbantes, estrangeiros
e brasileiros confraternizaram e aprenderam juntos. Em “Dancas do
Mundo”, estudantes estrangeiros, no hall da instituicdo, tiveram, em
acoes de 30-45 minutos, oportunidade para falar sobre um ritmo e
demonstrar uma danca popular em seus paises, convidando os alunos
presentes a participarem da atividade.

Esses eventos foram excelentes oportunidades para se refletir
sobre praticas de letramento critico, que defendem a lingua como um
instrumento de socializacdo, uma vez que o portugués era o instrumento
para que os estudantes estrangeiros pudessem, com muito orgulho,
apresentar aos estudantes brasileiros um pouquinho de seus mundos
pela perspectiva que eles escolheram mostrar.

Finalmente, o Bate-Papo Plurilingue foi um evento que também
jaocorreuemvérias edi¢des, parao qual todos os estudantes estrangeiros
da instituicdo foram convidados, de maneira informal e espontanea,
a conversarem com os alunos brasileiros em suas linguas maternas.
Essa atividade comecou com uma inibicdo dos alunos brasileiros, ao
serem abordados em linguas estrangeiras. A maioria, em principio,
procurou pares que se comunicavam nas linguas mais familiares como
o espanhol e o inglés. Mas, a partir da disposicdo e entusiasmo dos
alunos estrangeiros ensinarem como se cumprimenta em mandarim ou
em uma das tantas linguas faladas em Gana, por exemplo, a inibicao se
transformou em integracao.
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Essa acdo, embora tenha seu carater ltdico, convida a refletir,
ao mesmo tempo, sobre o papel identitario da lingua e a criacdo de
um ambiente multilingue. Para os alunos do Pré-PEC, nas duas edi¢bes,
esse foi um momento importante para afirmacdo de identidade e de
um certo “empoderamento” ao mostrar ao outro que dominava, além
de sua propria lingua, também a lingua local. Concordamos com
Mendes (2010), na ideia de que a lingua incorpora uma realidade social,
assim como simboliza uma realidade cultural, como um marcador de
identidades sociais. Para os alunos brasileiros, esse foi um momento
de entusiasmo e também ciéncia da diversidade que ha dentro de um
contexto conhecido, que é e esta na instituicdo em que estudam, muitas
vezes desconhecido ou despercebido.

Na Convencao para a Protecdo e Promocdo da Diversidade
das Expressdes Culturais, elaborada pela UNESCO (2005), ressalta-se
que a diversidade cultural se fortalece através dos intercambios, sendo
salientado que a diversidade linguistica é elemento fundamental da
diversidade cultural. Nessa perspectiva, o ensino do portugués para
estrangeiros configura-se como agdo estratégica de internacionalizagdo
em casa, facilitando a interacdo e a integracao intercultural na instituicao,
criando-se ali oportunidades de refletir sobre a cultura do outro e sobre
a prépria cultura.

4. CONCLUSAO

Investir na internacionalizacdo da educacao é, sem duvidas,
um processo fundamental para a sua insercdo no mundo globalizado
de forma efetiva. Porém, para isso, mais que estar pelo mundo, é
fundamental que se pense sobre o mundo, a partir de um contexto local.

Acdes de internacionalizacdo em casa devem ser promovidas
para estimular na comunidade académica competéncias globais que,
além de valorizadas no mercado de trabalho, provocam estudantes,
professores e técnicos administrativos a pensarem e a agirem de
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forma menos etnocéntrica. O CEFET-MG, ao proporcionar e incentivar
o convivio multicultural, confirma sua coeréncia com o compromisso
de formar cidad&os criticos-reflexivos e competentes para atuarem em
contextos globais.
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CURSO PREPARATORIO PARA O CELPE-BRAS NO CEFET-MG:
PRATICAS INTERCULTURAIS

Rafaela Pascoal Coelho?
Isabela Bertho Campolina?

1. INTRODUCAO

Vivemos um contexto econdmico e social que amplia os
niveis de comunicacdo e facilita as relagdes entre paises. O cenario
globalizado tem influéncia direta na busca por oportunidades de estudo
que se apresentam mundialmente, possibilitando um maior fluxo de
estrangeiros que buscam se formar e complementar sua formagéo
em outros paises, optando, em sua maioria, por paises cujo sistema
educacional mostra-se acessivel e vigora como uma referéncia em areas
especificas. Durante as Ultimas décadas, esse tem sido o caso do Brasil.
As instituicdes de ensino brasileiras tém recebido cada vez mais alunos
estrangeiros interessados em realizar seus estudos, seja buscando
formacdo em éareas de pesquisa bem desenvolvidas ou a procura de
experiéncias praticas.

Algumas iniciativas governamentais vém paulatinamente se
consolidando e facilitando o acesso de alunos estrangeiros aos cursos
de graduacéao e po6s-graduacao no Brasil, como é o caso do Programa de
Estudantes-Convénio de Graduacao (PEC-G) e o Programa de Estudantes-
Convénio de Pos-Graduacao (PEC-PG). A criagdo do programa se deu a
partir do Decreto n°® 55.613, de 20 de janeiro de 1965 (BRASIL, 1965) e,
atualmente, é regulamentado pelo Decreto n® 7.948, de 12 de marco de
2013 (BRASIL, 2013). O Programa visa oferecer a estudantes estrangeiros
a oportunidade de cursar graduacdo e pds-graduacdo no Brasil. Sdo
contemplados alunos de diversos paises em desenvolvimento com os
quais o Brasil mantém acordos de cooperacdo cultural, educacional e

1 Doutoranda do Programa de Pés-Graduacdo em Estudos de Linguagens do CEFET-MG
e membro do Grupo de Pesquisa INFORTEC. pascoal.rafaela@gmail.com

2 Mestranda do Programa de Pos-Graduagdo em Estudos de Linguagens do CEFET-MG e
membro dos grupos de Pesquisa INFORTEC e NALET. isabelabertho@gmail.com
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econdmica. A maior parte dos estudantes recebidos é proveniente de
paises africanos?.

Através de acordo firmado entre o Ministério das Relacbes
Exteriores (MRE), o Ministério da Educacdo (MEC) e o Centro Federal
de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), a instituicdo
recebeu, em 2013, o primeiro aluno estrangeiro vindo pelo PEC-G,
somando até a presente data 13 alunos de graduacgao e pds-graduagao
aceitos via convénio. E solicitado aos alunos, quando da inscricdo para o
programa, que apresentem a documentacao descrita em edital e, dentre
essa, é exigida a comprovacdo de proficiéncia em lingua portuguesa.
Tal comprovacao é feita apenas por meio do Certificado de Proficiéncia
em Lingua Portuguesa para Estrangeiros, o Celpe-Bras, Unico exame
reconhecido pelas autoridades brasileiras.

Alguns alunos, no entanto, ndo contam com um Posto Aplicador
do exame em seus paises, portanto, a eles é oferecida a oportunidade
de frequentar aulas de portugués em instituicdes de ensino brasileiras
parceiras do programa e, assim, preparar-se para a avaliacdo. Com isso,
o CEFET-MG passou também a ofertar um curso preparatério para o
exame Celpe-Bras, a estudantes de diversos paises.

Uma vez que o CEFET-MG recebe alunos de distintas
nacionalidades, é necessario que questdes atinentes a interculturalidade
sejamdiscutidas. Uma perspectivaintercultural de ensino e aprendizagem
pode fornecer tanto aos alunos quanto aos professores um ambiente
culturalmente sensivel aos sujeitos em interacdo, possibilitando que as
préaticas sejam voltadas ao didlogo entre culturas.

2. ENSINO E INTERCULTURALIDADE
As discussbes relacionadas ao ensino e a aprendizagem de

lingua, seja materna, estrangeira, segunda ou em outros contextos, tém

3 Para mais informacoes: http://www.dce.mre.gov.br/PEC/PECG.php
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gerado grande empenho por parte de pesquisadores e professores
da é&rea. Reflexdes acerca dos contextos em que a aprendizagem
ocorre tém ganhado corpo nas Ultimas décadas. Pensar a oscilacdo na
aprendizagem de lingua estrangeira e os movimentos de partida de
linguas maternas e adicionais ao encontro de uma lingua que esta sendo
aprendida e, repetidas vezes, o caminho inverso, implica sobretudo em
refletir sobre os momentos de (re)construcao e (re)afirmacao identitaria
que se desenham nesse contexto. Para Paraquett (2005):

A aula de lingua estrangeira é um espaco privilegiado
que possibilita o exercicio da insercdo sécio-cultural de
nossos aprendizes em seu universo, ou melhor, no mundo
contemporaneo. Ela é um laboratério para o amadurecimento, o
reconhecimento e a aceitagcdo do eu e do outro. Mas ela pode ser
muito perigosa quando se restringe a marcar as diferencas. E na
aprendizagem de uma lingua estrangeira que rompemos barreira
com o estrangeiro. Mas é preciso que essa seja uma viagem feita
com ida e volta. O perigoso é levar o eu ao outro e deixa-lo 13,
sem trazé-lo de volta. Ensinar e aprender uma lingua estrangeira
¢ ensinar e aprender a ser o eu e ndo o outro (PARAQUETT, 2005,

p. 306).

Para compreender parte desse processo de “ensinar e aprender
a ser o eu e ndo o outro” no contexto de ensino e aprendizagem de
lingua estrangeira, adota-se como aporte tedrico para este trabalho
os conceitos de Cultura, Lingua-cultura e Abordagem Comunicativa
Intercultural (ACIN) propostos por Edleise Mendes (2004). Conforme a
autora, a cultura:

a) engloba uma teia complexa de significados que sdo
interpretados pelos elementos que fazem parte de uma mesma
realidade social, os quais a modificam e sdo modificados por ela;
esse conjunto de significados inclui as tradi¢des, os valores, as
crengas, as atitudes e conceitos, assim como os objetos e toda a
vida material;

b) ndo existe sem uma realidade social que lhe sirva de ambiente;
ou seja, é a vida em sociedade e as rela¢des dos individuos no
seu interior que vdo moldar e definir os fendmenos culturais, e
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nao o contrario;

c) ndo é estdtica, um conjunto de tracos que se transmite
de maneira imutavel através das geragdes, mas um produto
historico, inscrito na evolugdo das relacbes sociais entre si, as
quais transformam-se num movimento continuo através do
tempo e do espaco;

d) ndo é inteiramente homogénea e pura, mas constroi-se e
renova-se de maneira heterogénea através dos fluxos internos de
mudancaedo contatocomoutras culturas (MENDES, 2004, p.51,52).

Nesse sentido, ao pensar a dimensdo cultural nos processos de
ensino e aprendizagem de linguas, Mendes (2004) aponta a necessidade
de mudanca do modo como os cursos de linguas sdo concebidos, uma
vez que “a lingua e a cultura sdo dois fendmenos estruturantes do viver
e da acdo social dos individuos, e, por isso mesmo, ndao podem ser
separados quando se pretende ensinar uma LE ou L2 em situacdo formal
de ensino” (MENDES, 2004, p.116). Assim, ao relacionar a cultura com
linguagem, e defender o ensino da lingua como cultura, a autora adota
o termo lingua-cultura, compreendido como

um fendémeno social e simbdlico de construgao da realidade que
nos cerca, € o modo de construirmos os nossos pensamentos e
estruturarmos as nossas agoes e experiéncias e as partilharmos com
os outros. Esse sistema complexo, quando em movimento e em
fluxo de trocas simbodlicas, envolve diferentes niveis de estruturas
formais, como os aspectos fonoldgicos, morfoldgicos, sintaticos e
semanticos, as unidades de sons e suas representagdes graficas,
assim como um sistema de normas e regras de organizagdo e
combinacdo dessas estruturas. [...] Uma lingua-cultura é, em Ultima
instancia, um conjunto potencial de estruturas, forcas e simbolos
que assume posicoes, formas e cores diferentes, a depender dos
matizes impressos pelo mundo a sua volta e de sua interpretacdo
por aqueles que interagem através dela (MENDES, 2004, p.171).

Adotar a perspectiva de vivenciar uma lingua como cultura
é primordialmente, conforme Mendes (2004), pensar o processo de
ensinar e aprender uma lingua-cultura de maneira mais ampla, ndo se
resumindo a simples percepcao de elementos estruturais da lingua, mas
o contato com um outro sistema: o de “leitura de mundo” e de “valores”,



PEC-G 31

no qual se insere essa nova lingua. Nesse sentido,

a cultura, entdo, que normalmente assume o papel secundario
nesse processo, em detrimento da forma lingiistica, passa a
ser a porta de entrada, o elemento fundador a partir do qual
a experiéncia de ensinar e aprender se edifica, em busca da
construcdo de um didlogo intercultural. (MENDES, 2004, p.17)

A fim de gerar reflexdes para a elaboracdo de novos
procedimentos e estratégias aos professores, tanto em sua atuacdo,
guanto no planejamento de cursos e materiais culturalmente sensiveis, o
estudo que levou a tese Abordagem Comunicativa Intercultural (ACIN):
uma proposta para ensinar e aprender lingua no didlogo de culturas?,
da pesquisadora Edleise Mendes, propde uma nova abordagem de
ensino que busca a negociagao e troca entre os falantes e suas culturas.
Segundo Mendes (2004),

A Abordagem Comunicativa Intercultural pode ser resumida
como a forca potencial que pretende orientar as acgdes de
professores, alunos e de outros envolvidos no processo de ensino/
aprendizagem de uma nova lingua-cultura, o planejamento de
cursos, a producdo de materiais e a avaliacdo da aprendizagem,
com o objetivo de promover a construcdo conjunta de significados
para um dialogo entre culturas. (MENDES, 2004, p.154).

Tal abordagem de ensino-aprendizagem intercultural®
caracteriza-se, portanto, sob alguns principios que a fundamentam: 1)

4 Em 2004, a autora desenvolveu o conceito de Abordagem Comunicativa Intercultural
(ACIN) em sua tese. Porém, “em 2008, Mendes aprimorou este conceito, modificando
sua nomenclatura para Abordagem Intercultural (Al), em artigo intitulado “Lingua, Cultura
e Formacgao de professores: por uma Abordagem de Ensino Intercultural” (LEROY, 2011,
p.49). No presente artigo, contudo, também utilizaremos o conceito ACIN, j& que a tese da
Edleise Mendes foi a principal referéncia do nosso trabalho.

5 Mendes afirma que o sentido que devemos atribuir “a qualificagdo intercultural é
o de um esforco, uma acdo integradora, capaz de suscitar comportamentos e atitudes
comprometidas com principios orientados para o respeito ao outro, as diferencas, a
diversidade cultural que caracteriza todo processo de ensino/aprendizagem, seja ele de
linguas ou de qualquer outro contelido escolar. E o esforco para a promocao da interacéo,
daintegracdo e cooperacéo entre os individuos de diferentes mundos culturais. E o esforco
para se partilhar as experiéncias, antigas e novas, de modo a construir novos significados”
(MENDES, 2004, p. 154, 155).



32  Estupbos M PoRrTUGUES LINGUA ESTRANGEIRA: PESQUISA E PRATICA

A lingua como cultura; 2) O foco no sentido; 3) Materiais como fonte; 4)
A integragdo das competéncias; 5) O didlogo de culturas; 6) A agéncia
humana e 7) A avaliacdo critica, processual e retroativa. Pretende, ainda,

introduzir uma mudanga de enfoque em relagdo aos modos de
organizagdo e realizacdo das experiéncias de ensinar e aprender
lingua(s): 1) no planejamento de cursos; 2) na organizacdo das
atividades e tarefas; 3) na eleicdo de amostras da lingua-cultura
alvo e dos topicos para vivenciar o uso da lingua; 4) no lugar
pertencente aos aspectos formais da lingua (MENDES, 2011, p.
146).

A mudancga de enfoque no ensino e aprendizagem de linguas
busca estabelecer um espaco, um terceiro lugar, construido com base
no encontro de diferentes culturas e/ou linguas-culturas existentes
dentro da sala de aula e em outros contextos de ensino. Esse terceiro
lugar/perspectiva “poderd dotar os aprendizes de uma visdo ao mesmo
tempo de “dentro” e de “fora”, a partir da sua perspectiva da cultura e
da do outro” (MENDES, 2011, p.142). Para que esses espacos de dialogo
intercultural sejam possiveis, a ACIN prevé trés planos de organizacao
para o planejamento de cursos de PLE/PL2:

Quadro 1 - Planos de organizagao

Plano dos conteldos Caracteriza as areas de uso culturais/inter-
(foco no sentido) culturais, os conteldos e temas eleitos como
pontos de partida para as experiéncias de in-
teragdo na e com a lingua.

Plano da interagdo Representa os ambientes/contextos para se

(foco na competéncia linguisti- | vivenciar a interagdo, bem como os gatilhos,

co-comunicativa) as atividades, as tarefas, os jogos e as vivéncias
que os desencadeiam.

Plano da sistematizacdo Representa os ambientes/contextos para foca-

(foco no interesse e nas necessi- | lizar a forma, para a reflexdo sobre ela, partin-

dades dos alunos) do das situacoes de interacdo e dos problemas

e/ou achados dos professores e alunos.

Fonte: MENDES, 2011, p.146

Entretanto, Mendes (2004) afirma que embora a ACIN esteja
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organizada de acordo com planos de acdo claramente definidos,

"deve-se caracterizar pela abertura, flexibilizacdo e integragdo de
suas etapas de desenvolvimento, de modo a permitir que possa
ser adaptada, modificada e reorganizada a partir dos diferentes
contextos nos quais estejam em elaboracdo os planejamentos de

cursos” (MENDES, 2011, p.151).

Serdo abordadas neste trabalho justamente as etapas flexiveis
e integradas que se tornam o ponto de partida para experiéncias
significativas de ensino e aprendizagem da lingua-cultura alvo, neste
caso, a lingua portuguesa. Essas experiéncias sdo voltadas para a
interacdo dos sujeitos participantes desse contexto, no qual o portugués
se torna a lingua de mediacdo entre os falantes e os seus mundos
culturais.

3. O CURSO PREPARATORIO PARA O CELPE-BRAs: PRE-PEC-G

O CEFET-MG ofereceu pela primeira vez, em 2017, o curso
preparatorio para o Celpe-Bras a candidatos ao PEC-G. A turma
contou com 9 alunos, 5 homens e 4 mulheres, vindos de: Gana,
Haiti, Honduras, Marrocos e Republica Democratica do Congo.
Os informantes deste trabalho sdo alunos que frequentaram o
curso de fevereiro a outubro de 2017, e a coleta de dados ocorreu
em 2018, apds o término do curso e realizacdo do exame Celpe-
Bras pelos participantes. Descreveremos a seguir a organizagdo
do curso e as atividades interculturais realizadas pelos estudantes.

4. As DISCIPLINAS

O Curso Preparatério para o PEC-G, em sua primeira edigao®,
contou com a participacdo de diversos profissionais do CEFET-MG,
sendo proposto inicialmente como parte do curso de Graduacdo em

6 Para mais detalhes sobre a implementacdo do Curso Preparatério para o Celpe-Bras -
Pré-PEC-G - no CEFET-MG, consulte Coura-Sobrinho et al. (2017)
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Letras, por meio de disciplinas eletivas, denominadas na instituicao
Topicos Especiais em Estudos de Linguagens (TEEL). Pensando em
promover uma organizacao que pudesse satisfazer as necessidades de
aprendizagem dos alunos, foram propostas 4 disciplinas semestrais de
60 horas:

TEEL: Lingua Portuguesa para Estrangeiros - disciplina voltada para os aspectos

estruturais da lingua;

TEEL: Producdo Oral em Lingua Portuguesa para Estrangeiros - disciplina
que explorou produgdo e compreensdo oral com base em temas abordados pela Parte

Individual do exame;

TEEL: Producdo Escrita em Lingua Portuguesa para Estrangeiros: disciplina que
visou a producdo e compreensdo escrita com base em aspectos abordados pela Parte

Coletiva do exame;

TEEL: Cultura e Sociedade: disciplina pensada para tratar questdes que permeiam

os costumes e caracteristicas da convivéncia em sociedade mediadas pelo uso da lingua.

As ementas e o planejamento das disciplinas foram feitas
em conjunto, por parte da equipe de pesquisadores do Nucleo de
Pesquisa em Linguagem e Tecnologia (INFORTEC) e colaboradores
do Departamento de Linguagem e Tecnologia (DELTEC). Ao pensar o
desenho do curso, levou-se em consideracao ndo apenas os aspectos
basicos de aprendizagem de lingua e as competéncias exigidas pelo
exame Celpe-Bras, mas também a necessidade de promocéo de diadlogos
que fossem capazes de favorecer a reflexdo acerca de aspectos culturais
brasileiros e dos paises de origem dos alunos. Como estratégia, além
das disciplinas, foram realizadas as chamadas atividades interculturais,
e sdo as contribuicdes geradas por elas que interessam a este trabalho
investigar.
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5. As ATIVIDADES

As atividades, realizadas semanalmente, consistiam em visitas
guiadas a museus, passeios a pontos turisticos, palestras com convidados
de diversas areas, participacdo em eventos promovidos pelo CEFET-MG
e debates sobre temas diversos. Abaixo, citamos algumas das atividades
desenvolvidas pelos alunos:

Visita Guiada ao Mercado Central de Belo Horizonte

Visita Guiada ao Museu de Artes e Oficios

Visita Guiada ao Memorial Minas Gerais Vale e ao CC Banco do Brasil
Visita Guiada ao Museu do Futebol e Mineirdo

Visita Guiada ao Museu de Ciéncias Naturais PUC Minas

Visita ao Complexo Arquitetonico Lagoa da Pampulha

Visita a Inhotim

Visita a Ouro Preto

Roda de Capoeira

Oficina de Mdsica e Danca

Exibicdo e debate do filme: O ano em que meus pais sairam de férias
Exibicao e debate do filme: Escritores da Liberdade

I Encontro de Alunos Estrangeiros do CEFET-MG

I Encontro de Alunos Estrangeiros do CEFET-MG

I Bate-papo Plurilingue do CEFET-MG

Palestra: Servico Médico e Odontoldgico do CEFET-MG - Sistema Unico
de salde, vacinagdo e prevengao a DSTs

Palestra: Cultura e sociedade brasileiras

Palestra: Direitos e deveres de imigrantes no Brasil

Palestra: Direito dos consumidores

O intuito da realizacdo das atividades era fomentar experiéncias
diversificadas de contato com a lingua portuguesa, valorizando métodos
de ensino e vivéncias que ultrapassam a tradicional sala de aula e a
interacdo entre professor e estudante. POde-se perceber um grande
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engajamento dos participantes do curso em relacdo as atividades.
Dai, a necessidade de saber, sob a perspectiva deles, se as atividades
trouxeram de fato contribuicbes para a adaptacdo a vida no Brasil, para
a aprendizagem da lingua, e para o convivio com colegas, monitores e
professores.

6. PERSPECTIVAS SOBRE AS ACOES INTERCULTURAIS

Ao pensar sobre a influéncia das atividades no processo de
aprendizagem, buscou-se saber qual a impressao dos estudantes em
relacdo a elas, e se atribuem relevancia a realizacdo das mesmas. Para
tal, os participantes da turma de 2017 foram convidados, por e-mail,
para responder um questionario elaborado via GoogleForms'.

Para fins de organizacdo das consideracOes, as questdes do
instrumento de coleta serdo apresentadas a seguir, juntamente com as
respostas® dadas pelos informantes. Em sequéncia a cada pergunta e
bloco de respostas, encontram-se as analises com base na ACIN.

E importante ressaltar que, a partir deste momento, os
estudantes que colaboraram com a pesquisa serdo, por questdes éticas,
identificados por siglas formadas pela letra [, que se refere a informantes,
e um numero, sendo este de acordo com a ordem em que foram
disponibilizadas as respostas. Portanto, I1 foi o primeiro a responder o
questionario, I2 o segundo, e assim sucessivamente.

Quadro 2: Pergunta 1 - Como foi a experiéncia de estudar lingua portuguesa?

Informante Respostas

11 Foi uma experiéncia incrivel. Descobri que minha lingua tinha muito
em comum com o portugués do ponto de vista estrutural e gra-
matical.

7 https://www.google.com/forms/about/
8 Cabe esclarecer que as respostas foram transcritas para o artigo sem alteracdes, man-
tendo a grafia original, podendo apresentar eventuais inadequacdes.
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2 Tem sido uma experiéncia inesquecivel, pois durante esse periodo
aprendi muitas coisas sobre a lingua e a cultura brasileira. Sou mui-
to grato com os professores que contribuiram na minha aprendiza-
gem da lingua portuguesa.

I3 foi muito bom.

14 Olhando para atras, eu sé consigo lembrar do medo que sempre
tinha de ndo conseguir passar o Celpe Bras. Durante o curso, a con-
vivéncia e a amizade entre eu e meus colegas tirou meu foco do
medo para aprender enquanto eu diverti. Aprender a lingua nao foi
facil e ainda ndo é mas aprendi naquele momento a deixar meus
medos e abracar a alegria de ter pessoas dispostas a me ajudar em
qualquer jeito na aprendizagem

5 Foi maravilhosa, nunca tive curiosidade por aprender portugués
mas desde o primeiro dia de aulas me apaixonei pela lingual

16 A experiéncia de estudar portuguese foi maravilhoso e dificil pra
mim mas valeu a pena que aprendi portuguese o Cefet-MG

17 Foi interessante, mas desafiador as vezes.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Pode-se perceber nos dizeres dos sete informantes que a
experiéncia de estudar a lingua portuguesa no CEFET-MG foi positiva.
Porém, dificuldades ocorreram no processo de aprendizagem, como
indicado principalmente pelos informantes 14, 16 e I7.

Os informantes I2 e [4 explanaram a interacdo entre os sujeitos
falantes, neste caso professor/aluno e aluno/colegas, e a importancia
da interrelagdo entre eles, que em ambos os casos, contribuiram para o
processo de aprendizagem. Além disso, alguns aspectos interculturais
sdo notados principalmente nos dizeres de 12, que afirma que aprendeu
muito sobre a cultura brasileira e a lingua portuguesa durante a sua

estadia no Brasil, e por isso tem sido uma experiéncia inesquecivel.

Para Mendes (2004), ao buscar aprender uma lingua-cultura,
o falante deixa o seu espaco privilegiado e constréi um espaco de
interlocucdo formado por parte do que ele é e por parte do que ele quer
conhecer. Assim, o fato de encarar o conhecimento adquirido sobre o
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Brasil e o portugués como uma experiéncia inesquecivel, indica que o

aluno criou esse espaco de interlocucéo sobre si e sobre o outro.

Quadro 3: Pergunta 2 - Vocé considera o curso preparatério para o Celpe-Bras
importante? Comente.

Informante Resposta:

11 E importantissimo pois sem esse curso preparatério ndo conseguisse o
Celpe-Bras.

12 Muito importante, ja que vocé estard melhor preparado para a prova, e

terd maior conhecimento e facilidade em elaborar as tarefas do celpe-bras

13 Importante, porque a lingua Portuguesa, o aluno ndo pode entrar na
universidade, nem fazer outras coisas.

14 Muito importante e Gtil. Existe muitas técnicas em passar o Celpe Bras que
vdo além do conhecimento da lingua portuguesa sé. Ndo basta conseguir
falar s6, mas também é necessario vocé poder contextualizar algumas
temas e fazer redagdes concisas num determinado tempo. O curso me deu
essa habilidade

15 E muito importante sim, o conversar com professores brasileiros que nds
apoiam e corrigem quando necesario!

16 Acho que o curso preparatdério para o exame é muito importante
porque além de preparar as pessoas para fazer a prova, mostrar e dar a
oportunidade de conhecer a cultura brasileira

17 Sim,EU considero ser muito importante.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Nos dizeres dos sete informantes, os alunos avaliam que o curso
preparatorio teve importancia para eles. Primeiro, porque foi planejado
para que os alunos se preparassem para o exame, ao permitir a eles o
conhecimento necessario sobre o seu formato (12, 14, 16), ao oferecer a
possibilidade de feedback sobre o conhecimento da lingua (I5) e resultar
na aprovacdo no exame (I1). Segundo, o curso pdde proporcionar
conhecimento sobre a cultura brasileira (16), e do portugués (I3) que,
como apontado por este Ultimo informante, foi necessario em outros
ambientes. A fala de I3 revela, na visdo do estudante, a importancia de
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se aprender uma lingua-cultura quando se pretende estudar, trabalhar
ou morar em um pais diferente. Afinal, “esse processo de viver inclui,
fundamentalmente, o uso da linguagem” (MENDES, 2004, p.158).
Além disso, constatou-se que o curso foi organizado de maneira que
atendesse as necessidades dos aprendizes, como pressuposto da ACIN,
no que se refere aos trés planos - Conteldos, Interagao e Sistematizacao
(11, 12, 14, I5 e 16).

Quadro 4: Pergunta 3 - Quais foram as maiores dificuldades culturais encontradas por
vocé durante a realizagdo do curso?

Informante Resposta:

11 Talvez o fato de ser negro mas minhas dificuldades ndo foram no ambito
académico.

12 Culinaria foi um das dificuldades que eu enfrentei durante minha estadia no
Brasil

13 Na verdade, as maiores dificuldades culturais encontradas durante esse

momento foram a lingua, o gosto da comida, o problema de dinheiro, de
repente minha rotina mudou, tudo mudou, foi um outro mundo para mim.

14 Para mim, conseguir compreender e tolerar a diversidade de culturas,
pensamentos e a criagdo dos brasileiros foi muito dificil. Posso dizer que eu
era cheio de preconceitos por causa da minha criacdo e foi dificil conseguir
aceitar as coisas do jeito que elas estdo aqui.

15 Nos primeiros dias quando ndo sabia falar portugués e me encantraba entre
as diversas linguas presentes no nosso curso. E pela similitude do portugués
com o espanhol

16 A maneira de me relacionar com o povo foi a minha maior dificuldade além
de aceitar a homossexualidade que eu sempre veio porque foi estranho e
nojento

17 Minhas dificuldades foram durante a aula de *** e de *** as vezes.

Fonte: elaborado pelas autoras.’

Sob a perspectiva da ACIN, a sala de aula é composta por
diferentes sujeitos-mundos culturais. Por isso, ao entrarem em

9 Os *** citados na fala de I7 correspondem ao nome de professores responsaveis por
duas matérias cursadas pelos estudantes.
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contato entre si, alguns conflitos e choques culturais podem acabar
acontecendo, como exposto na fala dos informantes. Uma vez que a
Abordagem Intercultural tem como objetivo o didlogo entre culturas
através da construcdo de um “terceiro lugar” ou “terceiro espaco”, no
qual novos significados serdo feitos, é primordial que os professores
estejam cientes de que “esses espagos sdao marcados pela tensao
constante entre sujeitos-mundos diferentes e que, como todo ambiente
de producdo e troca de significados, alimenta-se e reestrutura-se a
partir dessa prdpria tensdo-negociacdo-troca.” (MENDES, 2004, p. 168-
169). Nesse sentido, o processo precisa ser visto de maneira que nao se
espere somente experiéncias positivas - ou idealizadas, e que mesmo
0s aspectos negativos sejam percebidos como naturais e como parte da
(re)concepcao e (re)significacdo dos aspectos culturais da lingua-cultura
alvo - e do aluno também. Como é possivel perceber nos dizeres do 14,
esse processo foi bem sucedido, uma vez que ele ressignifica sua visdo
sobre si e sobre o outro.

Quadro 5: Pergunta 4 - Na sua opinido, o curso colaborou de alguma maneira para sua
reflexdo sobre aspectos culturais? Como isso se reflete na sua trajetoria académica hoje?

Informante Resposta:

1 o curso contribuiu muito pois aliviou as consequéncias nefastas
que o choque cultura poderia causar na minha vida atual.
Especialmente a aceitacdo de que uma boa parte da sociedade
brasileira é preconceituosa.

2 Colaborou Muito, agora tenho outro ponto de vista sobre os
aspectos culturais, por outro lado, na minha trajetéria académica
consigo entender as coisas explicadas em cada aula, apesar do
pouco tempo que tenho de ter aprendido portugués nao tenho
muitas dificuldades.

3 Como sempre falei o curso de lingua é a base de tudo em um pais,
sem ele vocé ndo pode fazer nada, ele colaborou muito sobre
os aspectos culturais. Na minha trajetéria , essas informacdes
ajudaram alguns problemas basicos na minhas tarefas.
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14 Colaborou bastante. Eu me livrei de muitos preconceitos dos
brasileiros através do curso. Hoje na escola, eu facilmente consigo
se aproximar a qualquer um independente dos pensamentos ou
aspectos culturais. Tenho encontrado amigos verdadeiros em
meus colegas embora somos criados em maneiras muito diversas

15 Sim, ajudo muito! Além de aprender a lingua tinhamos uma
disciplina que nos ajudou a compreender melhor as costumes
brasileiras

16 sim, o curso colaborou com algumas palestras e atividades que

mostrou a cultura brasileira numa maneira diferente e hoje eu sei
como conviver com os brasileiros mais.

17 O curso fez muito bem, contribuindo para is meus
académicos,ajudando-me com a minha aula de espanhol agora.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Mendes (2004) afirma que a sala de aula é um local privilegiado,
pois é nele que os conflitos, tensdes e afastamentos podem ser
negociados em favor da construcdo de um novo espaco no qual o
conhecimento formado pelas contribui¢des de todos é edificado. Como
é possivel observar nos dizeres acima, todos os informantes indicaram
que o curso colaborou para a reflexdo de aspectos culturais, ou seja, o
ambiente da sala de aula - e o curso - possibilitaram as negocia¢des
pretendidas.

Além disso, Mendes (2004, p.158) afirma que "o processo
de compreender e interpretar o outro e o seu mundo faz com que o
transformemos socialmente, incorporando-o, fazendo com que ele
seja algo propriamente nosso", partilhando assim um mesmo mundo
simbdlico e cultural. Por isso, ao refletirem e trazerem novos significados
para as suas realidades, os alunos puderam se adaptar melhor ao Brasil,
uma vez que utilizaram a lingua-cultura portuguesa como mediadora
dos espacos que transitaram e transitam hoje, principalmente no caso
dosI1,12,13,14.15e16.
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Quadro 6: Pergunta 5 - Qual a sua visdo sobre as atividades que desenvolveu durante o
curso?

Informante Resposta:

Il as atividades que desenvolvi durante o curso ajudaram muito
na minha integracdo. Pois ajudaram a familiarizar-me a cultura
brasileira, compartilhar o que tenho de cultura também como
estrangeiro e conhecer melhor o pais.

2 As atividades foram muito boas, considerando que tivemos a
possibilidade de interagir com outras culturas, além de conhecer
lugares maravilhosos.

I3 A visdo sobre essas atividades durante o curso desenvolveu uma
capacidade cultural.

14 As atividades sem dulvida serviu para quebrar as barreiras
culturais que existia entre eu e meus colegas e ajudaram a noés
manter unidos

I5 Foram maravilhosas ndo nés limitamos sé a sala de aulas se ndo
que tivemos a oportunidade viajar e conhecer outras cidades do
Brasil o que me fez me apaixonar e aprecar o lugar aonde me
encontro.

16 acho que as atividades foram feitas certas para desenvolver todas
as partes da linguagem

7 Na minha opinido,acho que a maioria das atividades é util.

Fonte: elaborado pelas autoras.

A partir dos relatos é possivel perceber como o plano da
interacdo (PI), que “engloba os diferentes ambientes dentro dos quais
alunos e professores podem viver as experiéncias comunicativas na/com
alingua-cultura-alvo” (MENDES, 2004, p.176), € importante para a criagdo
de espagos de “confraternizagdo, comunhdo e troca de experiéncias
entre/interculturas” (MENDES, 2004, p.177) através da comunicagdo
pelo portugués. As respostas de todos informantes a esta pergunta
indicam que o planejamento do curso do CEFET-MG foi bem-sucedido
no que se refere a interagdo entre alunos, professores e monitores. O I1
indicou que as atividades auxiliaram a sua integracdo, como também a
possibilidade de compartilhar a sua cultura; o que, de fato, é o que uma
interacdo intercultural pretende fazer. Pode-se, também, perceber nos
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dizeres de 12, I3 e 14, a importancia das atividades para o didlogo entre
as culturas dos alunos do Pré-Pec-G.

Quadro 7: Pergunta 6 - Vocé acredita que as atividades possam ter ajudado na
aprendizagem da lingua portuguesa? Se ndo, por qué? Se sim, de que maneira?

Informante Resposta:

I1 Acredito. Pois a lingua é muito ligada a cultura. Por exemplo,
tratar alguém de "o senhor" ou "a senhora" é signo de respeito
mas parece que a maioria das pessoas ndo gosta pois da a
impressdo que a pessoa fica cada vez mais velha e ndo quer
envelhecer.

12 Ajudaram sim, pois cada atividade era uma nova experiéncia e
tinha a possibilidade de interagir com brasileiros o que facilitou
meu conhecimento de palavras que ndo eram aprendidas
durante o curso, entre outras coisas

13 Sim , porque com essas atividades, descobri todas as oisas no
Brasil, a cultura, a historia, e essas informagdes ja me ajudaram
na prova CELPE BRAS e vdo me ajudar durante o periodo que
estarei aqui.

4 Sim porque através delas, foi criado um meio para praticar tudo
que aprendemos na sala. Sem eles, ndo tenho certeza que eu
conseguiria passar o exam

15 Ajudaram em grande maneira!

16 Sim, os atividades mostrou a mim que lingua portuguesa faz
parte da cultura brasileira e para saber, tenho que fazer parte
da cultura

17 Sim, acredito que alguns dos cursos contribuam muito para o

estudo da lingua Portuguesa porque tive a oportunidade de
fazer algumas ativitades orais e escrever atividades.

Fonte: elaborado pelas autoras.

As atividades propostas pelo curso do CEFET-MG foram
planejadas para possibilitar que os alunos lidassem com as “fronteiras”
gue muitas vezes emergem na sala de aula, para que pudessem
interagir entre si e com os professores/monitores, e que vivenciassem
experiéncias comunicativas com o/em portugués. As atividades
aconteceram em diferentes ambientes de ensino e aprendizagem do
portugués, que exigiram engajamento em situacdes e usos diversos,
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como previsto pelo Plano da Interagdo da ACIN, que tem como foco
o “desenvolvimento da competéncia linguistico-comunicativa do
aprendiz e das diferentes subcompeténcias que a integram, através do
uso interativo da linguagem” (MENDES, 2011, p.149). Portanto, a partir
dos dizeres de todos os informantes, foi indicado que as atividades
contribuiram para o aprendizado da lingua portuguesa. I1 e I6, em seus
relatos, elucidaram a importancia de se aprender a cultura de uma lingua,
ou seja, uma lingua-cultura, pois “mais do que um instrumento, a lingua
€ um simbolo, um modo de identificacdo, um sistema de producao de
significados individuais, sociais e culturais, uma lente através da qual
enxergamos a realidade que nos circunda” (MENDES, 2011, p.143). No
sentido de que, neste trabalho e para o curso, uma lingua ndo pode
ser dissociada da cultura, percebe-se que, na visdo dos informantes, as
atividades cumprimiram o papel almejado, como também indicado por
12,13, 14 e 15.

Quadro 8: Pergunta 7 - Qual das atividades vocé achou mais interessante? Por qué?

Informante Resposta:

I1 O "Encontro dos Estrangeiros" pois nesse evento tem uma troca
de cultura e isso € muito bacana. O fato de ver que a pessoa ndo
é diferente de vocé mais tem uma cultura diferente, uns certos
caracteristicos diferentes. Viver esse momento é maravilhoso.

2 O encontro de estrangeiros, por que foram dias maravilhosos, ja que
em um lugar s6 estavam reunidas pessoas de muitos paises com
diferentes culturas, culinarias, etc.

I3 O passeio, porque fiz nova descoberta, descobri lugares bonitos, e
tantas coisas bonitas

14 Os passeios. Adoro qualquer oportunidade de deixar a sala para
divertir. Principalmente porque era nesses passeios que eu tinha
muito contato com os estagiarios e monitores que amo muito

I5 Os passeios e as atividades de conversa en sala ja que ndd faziam
falar e praticar o que aprediamos em sala.
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16 Acho que os atividades de n6s pesquisamos e apresentamos sobre a
cultura brasileira e os lugares e os bate papos com outras professores
e alunos porque os alunos timidos também participam e foram
provocados para falar

17 Eu acho que as atividades de *** foi a aula mais interessante porque
era Mai's interativa.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Mendes (2004) afirma que as diferentes esferas significativas em
constante confronto, interacdo e negociacao exigem dos participantes do
processo de aprendizagem uma posi¢ao. Assim, para o aprendiz de uma
lingua-cultura alvo, “a depender do modo como percebe os elementos
a sua volta, o encontro pode desencadear empatia, incentivando o
sentimento de cooperagdo, ainteracao e, consequentemente, o progresso
na aprendizagem” (MENDES, 2004, p.156). Consoante a isso, percebe-
se nos dizeres de I1, que através das trocas culturais proporcionadas
principalmente pela atividade Encontro dos Estrangeiros, a sua posi¢do
em relagdo ao outro resultou em empatia e em uma nova perspectiva
da vida. Além disso, os dizeres acima expostos sinalizam a importancia
da interacdo com os colegas, monitores e professores, como indicado
por 12, 14,16 e 17, tanto para a construcdo de novos significados a partir
do encontro com outras culturas e lugares, quanto para praticar os
conhecimentos adquiridos em sala.

Quadro 9: Pergunta 8 - Durante a realizacdo das atividades, vocé teve a oportunidade de
refletir sobre a sua cultura e/ou apresenta-la a seus colegas e a comunidade? Comente.

Informante Resposta:

1 Tive a oportunidade de apresentar meu pais e minha cultura. Tive
a oportunidade de mostrar para a comunidade que um pais ndo
resume ao que a midia ou a imprensa mostra para eles. Tive também
a oportunidade de conhecer pessoas que tém uma cultura que tem
a mesma raiz do que a minha e outras que é muito diferente. Essa
ultima fortalece minha vontade de ver qualquer pessoa como sendo
um ser humano com caracteristicos diferentes. Isso ndo torna-la
diferente de mim.
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2 Sim, até que apresentamos um pouco e oferecemos a oportunidade
que as pessoas experimentarem nossa culinaria

I3 Sim, tive a oportunidade de apresentar minha terra com meus colegas.
Apresentei as comidas tipicas, lugares hitéricos, etc...; foi incrivel.

14 Sim. Consegui compartilhar minha cultura durante os " Encontros" e
as atividades de bater papo(plurulingua). Também consegui refletir
sobre aspectos da minha cultura presente em alguns aspectos da
cultura brasileira aprendido na sala.

I5 Teve em muitas ocagdes é isso fez do nosso curso uma opprtunidade
para nos intregrarmos em um amibiente de diversidade cultural
aprendendo de todos um pouco mais.

16 Sim tinha oportunidade de apresentar algumas aspectos da minha
cultura ao meus colegas e a comunidade

17 Sim,eu tive a oportunidade de refletir sobre a minha cultura e dos
meus colegas.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Quando se propde uma perspectiva intercultural, ndo significa
assimilacdo da cultura-alvo ou apagamento da cultura do aprendiz,
e sim o diadlogo entre os sujeitos-mundos culturais dentro de sala de
aula (e fora dela). Por isso, é importante que haja uma contribuicado por
parte de cada sujeito na interacdo, possibilitando a troca de significados
entre os participantes, como no caso do I1 e I4, principalmente. Uma
vez que as atividades do curso Pré-PEC-G do CEFET se baseiam em uma
perspectiva intercultural, era primordial que os alunos se sentissem a
vontade e tivessem a oportunidade de apresentarem a sua cultura aos
colegas e a outros sujeitos presentes nos ambientes de convivio. Tal
pratica é recomendada pelo préprio manual do estudante do PEC-G,
que prevé que durante a estadia no Brasil, o aluno do PEC-G procure
representar o seu pais e se envolver em eventos que divulguem a sua
cultura e a realidade do seu pais, pois assim enriquecera a vida académica
e contribuird para a ampliacdo dos horizonte dos colegas com os quais
convive (BRASIL, 2013, p.5). Assim, é possivel constatar que a acdo de
divulgacdo da cultura dos estudantes foi possibilitada pelas referidas
atividades, como indicado por todos os informantes.
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Quadro 10: Pergunta 9 - Além da aprendizagem da lingua, quais outros ensinamentos
vocé leva do curso?

Informante Resposta:

1 Além da aprendizagem da lingua, o curso me ensinou que uma lingua
ndo se traduze palavra por palavra e maneira diferente de escrever um
género quando ta fazendo uma redacédo. O curso refortaleceu minha
maneira de fazer amizade e de conviver.

12 Como tratar aos brasileiros

13 Além da lingua, outros ensinamentos sdo as dancas das outras cuturas,
samba, e outras.

14 Aprendi muito como se relacionar com os brasileiros de maneira a ndo
ofender ninguém por pensamentos meus por causa da minha criagdo.
O curso me ajudou a compreender a imensidade diversdo que existe

no Brasil.

15 Sobre a cultura brasileira e conselhos que me ajudaram a hora de
comegar o curso que fago atualmente!

16 Aprendi algumas dancas, culinaria e musicas durante o curso além da
lingua

17 Além da lingua,eu tive a chance de aprender a cultura de outras
pessoas.

Fonte: elaborado pelas autoras.

O olhar sobre o outro e suas culturas é salientado nas respostas
de todos os informantes. Portanto, pode-se afirmar que o planejamento
do curso foi consoante com o que propde a ACIN, uma vez que prevé
que as experiéncias no ambiente de aprendizagem “devem orientar-se
de modo a permitir que as atividades e tarefas assim como as acbes
através da lingua promovam a interacdo necessaria para que a dimensao
intercultural da aprendizagem tenha lugar” (MENDES, 2011, p.145). Isso
pode ser exemplificado principalmente na fala de 14, que reflete sobre
a sua cultura e sobre o modo de agir com o brasileiro, indicando que
utilizou o portugués como lingua de mediacao intercultural. Assim, numa
abordagem intercultural, “cada participante envolvido no processo de
ensino/aprendizagem é um mediador cultural entre o seu préprio modo
de ser e agir e o do outro com o qual esté dialogando” (MENDES, 2004,
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p.157). Os informantes I1 e 14 indicaram em suas falas que, ao fazerem
esse didlogo entre culturas, foi possivel conviver e se relacionar com os
outros.

Asanalises dos dizeres dos estudantes apontam que as atividades
interculturais propostas pelo curso preparatério ao exame Celpe-Bras do
CEFET-MG foram bem-recebidas pelos informantes e que seus objetivos,
consoantes com a ACIN, foram cumpridos. Varios sdo os relatos em que
ha a indicacdo de (re)significacdo do olhar sobre a cultura brasileira
- e sobre si mesmo, e dos novos significados construidos a partir da
interacdo com os professores, colegas e monitores. Como resultado das
agoes propostas com base em uma abordagem intercultural, é possivel
perceber a possibilidade de um aprendizado significativo, que vai além
de simples apreensdo de aspectos formais da lingua, que desperta a
sensibilidade para aspectos culturais que permeiam as intera¢des
humanas e se realizam na/pela lingua.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se, com este trabalho, relatar a experiéncia do CEFET-
MG no atendimento a primeira turma de estudantes estrangeiros
candidatos ao PEC-G recebidos para cursar o preparatério para o exame
Celpe-Bras. Mais que oferecer um curso que tratasse das estruturas da
lingua portuguesa, o intuito do trabalho desenvolvido pela institui¢cdo
pretendia que a experiéncia fosse significativa para os estudantes, e que
possibilitasse dialogos com seus colegas e a comunidade que o acolheu.

Espera-se que este trabalho possa contribuir para as discussdes
relativas as politicas de acolhimento a estudantes oriundos de outros
paises, e para a sensibilizacdo de gestores e professores quanto a
percepcao de que o cuidado com aspectos que vao além dasalade aula é
de suma importancia para a construcdo de novos espagos interculturais.
A compreensdo do papel das instituicdes, professores e monitores em
cursos de PLA é muito significativa para que todos os sujeitos envolvidos
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nos ambientes de interacdo prezem, primordialmente, pelo didlogo
entre culturas.
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ENSINO DE PLA PARA O PRE-PEC-G: POSSIVEIS ABORDAGENS
PARA PRATICAS DE LETRAMENTO CRITICO

Marcela Dezotti Candido®®

1. INTRODUCAO

O estudo apresentado neste artigo é decorrente de minha
experiéncia como professora de Portugués como Lingua Adicional
(PLA) no ambito do Programa de Estudantes-Convénio de Graduacao
(PEC-G) e como pesquisadora de doutorado desse mesmo contexto
de ensino-aprendizagem. Em meu primeiro ano trabalhando com esse
grupo, elaborei uma Unidade Didatica (UD) que compunha o ciclo de
materiais que visavam suprir algumas das necessidades mais basicas dos
estudantes durante sua vivéncia no Brasil, cujo tema se relacionava com
moradia. A UD tinha como objetivo levar para a sala de aula possiveis
situagdes que os estudantes pudessem enfrentar em seus primeiros
meses no Brasil, como os desafios de morar sozinho, as dificuldades
com relacdo aos servicos domésticos mais usuais, dentre outras que
serdo apresentadas na se¢do dedicada a descri¢do e analise do material.
Devido a minha formacgao anterior como professora de PLA e a concepcao
do grupo docente ser usualmente amparada pelo Letramento Critico
(JORDAO e FOGACA, 2007; MATTOS e VALERIO, 2010), a UD traz a tona
realidades brasileiras relacionadas com a moradia, ou a falta dela, como a
desigualdade social. O trabalho com essa tematica suscitou inquietacdes
em grande parte dos estudantes, sobretudo com relacdo a questdes que
estavam relacionadas com as diferentes oportunidades para brancos e
negros no Brasil e o racismo presente no pais. O objetivo deste estudo é
apresentar e problematizar a UD moradia, analisando como o grupo de

professoras agiu frente as reflexdes levantadas pelos estudantes. Além
disso, discorrerei também sobre as atividades que decorreram da UD,

10 Doutoranda em Linguistica Aplicada pelo Programa de P6s-Graduagdo em Estudos
Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas Gerais. marcela.
linguistica@gmail.com.
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amparada nos excertos dos relatérios escritos pelas professoras ao final
de cada aula.’ Inicio este artigo apresentando o contexto em que a
pesquisa esta inserida: o convénio PEC-G e a configuracdo do curso de
PLA na Instituicdo de Ensino Superior (IES) da qual faz parte.

2. O ProGRAMA DE EsTuDANTES-CONVENIO DE GRADUACAO (PEC-G)

Oficialmente criado em 1965, o PEC-G é administrado pelo
Ministério de Rela¢des Exteriores (MRE) e pelo Ministério da Educagao
(MEC), em parceria com universidades publicas e particulares brasileiras.
Esse programa estabelece convénio entre o Brasil e paises em
desenvolvimento — com os quais sdo mantidos acordos educacionais,
culturais ou cientifico-tecnolégicos — a fim de que cidaddos desses
paises realizem seus estudos de graduagdo em Instituicdes de Ensino
Superior (IES) brasileiras. O objetivo principal do convénio é “formar
profissionais que apliquem o conhecimento adquirido no Brasil em
proveito de seus paises”. (MANUAL DO PEC-G, p. 38), isto é, ao final
de seus estudos de graduacdo, os alunos devem retornar ao seu pais
de origem, contribuindo com a area na qual se graduaram e com o
desenvolvimento dos paises conveniados. Segundo o site do MRE®, os
paises participantes do PEC-G sdo 57, divididos entre os continentes
africano, asiatico e americano (América Latina e Caribe), dos quais se
destacam a Africa e a América Latina.

Para que o estudante internacional selecionado curse
gratuitamente a graduacdo em universidades publicas (federais e
estaduais) e particulares brasileiras, deve atender a alguns critérios,
que incluem: a comprovagdo de que tem condicSes de custear suas
despesas no Brasil, a certificacdo de conclusdo do ensino médio ou curso

equivalente, e a comprovacao de proficiéncia em lingua portuguesa por

11 Esclareco que o material analisado compde o corpus de minha pesquisa de
doutorado, com aprovacdo no Comité de Etica. Nimero do parecer: 2.248.256.

12 Disponivel em: http://www.dce.mre.gov.br/PEC/G/docs/Manual_do_Estudante-
Convenio_PT.pdf. Acesso em: ago. 2016

13 Disponivel em: http://www.dce.mre.gov.br/PEC/paises_participantes.html. Acesso em
maio de 2015.
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meio de certificacdo minima em nivel intermediario * no Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras)®.
Algumas IES oferecem curso de PLA para os estudantes cujos paises
nao contam com a aplicagdo do exame Celpe-Bras, obrigatdrio para o
ingresso definitivo do estudante no PEC-G. O curso de PLA para o pré-
PEC-G da IES analisada sera apresentado na proxima segao.

3. O curso pe PLA Na IES rFocaLizaba

Ha mais de 15 anos a universidade pesquisada oferece curso
de PLA para o pré-PEC-G e um dos desafios, para além de tornar o
estudante internacional linguisticamente apto para cursar a graduagado
e de obter a certificacdo minima exigida no exame Celpe-Bras, é
criar condi¢Bes para que ele esteja plenamente inserido no contexto
sociocultural brasileiro, uma vez que o acordo prevé o regresso dos
gue ndo demonstrarem ser proficientes na variante brasileira da lingua
portuguesa. Sendo assim, ndo sdo poucas as angustias e inquietagdes
dos estudantes que ingressam nesse curso. Sobretudo em seu primeiro
ano no Brasil, costuma ser frequente que alguns deles enfrentem
dificuldades financeiras, preconceitos de diversas ordens como racial e
social, choques culturais, dentre outros. Esses desafios enfrentados pelos
estudantes inevitavelmente interferem na atuacao dos professores e no
modo com lidam com eles.

O curso contou, em 2016, com seis professoras, sendo trés

14 De acordo com o site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), o Celpe-Bras é outorgado pelo MEC, e é o Unico certificado brasileiro de
proficiéncia em portugués como lingua estrangeira reconhecido oficialmente. Aplicado
desde 1998, é conferido em quatro niveis: intermediario, intermediario superior, avangado
e avancado superior. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/celpebras. Acesso em: ago.
2016.

15 No exame Celpe-Bras, a competéncia do examinando é avaliada por meio de seu
desempenho em tarefas que se assemelham a situacdes possiveis de ocorrer na vida real,
nas quais a lingua é produzida em contextos de uso naturais e em situagdes de comunicagdo
reais, por meio de géneros discursivos. Assim, tem como finalidade avaliar a sensibilidade
dos examinandos quanto aos modos de producdo de sentido na lingua portuguesa em
condigdes realisticas de uso que sejam exequiveis.

16 Atualmente, 13 IES oferecem o curso de PLA para o pré-PEC-G.
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estudantes da graduacdo e trés da pos-graduagdo. Cada uma dessas
professoras era responsavel por ministrar quatro horas de aula em um
dia fixo da semana, levando em conta a extensa carga horaria ofertada:
aproximadamente 520 horas/aula por ano'’. Para a progressao e a
coeréncia das aulas as professoras escreviam, ao final de cada dia, um
relatério contendo: a descricdo do conteudo trabalhado; a descricdo do
material utilizado; a forma como a aula se desenvolveu; comentarios
sobre os estudantes e, finalmente, sugestdes para a aula do dia seguinte.
Esses relatorios eram arquivados em uma pasta do suporte Google
Drive, destinada ao curso.

Apesar de o curso prever quatro horas de aulas diarias, muitas
vezes, a interagdo entre as professoras e os estudantes se prolongava
para além da sala de aula, por meio de monitorias, conversas presenciais
ou via WhatsApp, nos quais os estudantes relatavam as dificuldades
encontradas nesse primeiro ano no Brasil, os preconceitos sofridos, a
saudade da familia, os problemas pessoais, entre outros. Além disso,
eram realizadas cerca de duas reunides mensais entre as professoras,
nas quais eram discutidos assuntos relacionados ao planejamento,
conteldos a serem trabalhados em sala, projetos a serem desenvolvidos
ao longo do ano, comportamentos e dificuldades encontrados pelos
estudantes, temas e abordagens de ensino a serem exploradas, trocas
de experiéncias entre as professoras sobre a atuagdo em sala de aula etc.

No que diz respeito a configuracdo do curso, eram as professoras,
com auxilio do coordenador, as responsaveis pela elaboracao do plano
de ensino e dos materiais e atividades, de acordo com as necessidades
de cada grupo, visto a auséncia de uma diretriz geral que guie os cursos
de PLA parao pré-PEC-G*®. Aescolha por preparartodos os materiais e ndo
utilizar um livro didatico publicado acontece por alguns motivos, dentre
os quais destaco: (i) especificidades de cada grupo, pois geralmente ha

17 Cada professora era responsavel por ministrar a aula de um dos dias da semana e, as
sextas-feiras, duas professoras se revezavam nessa fungdo. Por esse motivo o curso contou
com a participagao de seis professoras no ano de 2016.

18 As IES tém plena autonomia para a condugdo das aulas de PLA para o pré-PEC-G.
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diferencas no perfil dos alunos de cada ano, como paises de origem
e lingua materna dos estudantes; (ii) auséncia de materiais publicados
especificamente para o pré-PEC-G, grupo que precisa se preparar para o
exame Celpe-Bras e para os estudos de graduacao em uma universidade
brasileira, juntamente com os enfrentamentos da vivéncia no Brasil,
desenvolvendo autonomia para que possam se posicionar frente a eles;
(i) a carga horaria, que costuma ser muito maior do que em cursos de
PLA de forma geral. Ressalta-se a multiplicidade de contextos em que
se dao os processos de ensino-aprendizagem de uma lingua adicional
e o professor lidard com estranhamentos, uma vez que partimos da
perspectiva de que os sujeitos sdo heterogéneos (MOITA LOPES, 2006).
A seguir, descreverei e problematizarei a UD moradia.

4. UNIDADE DIDATICA MORADIA

Nesta secdo, descreverei brevemente os conteldos da UD
moradia'® e darei maior énfase a sua parte final, a qual gerou inquietagdes
dos alunos. Para melhor contextualizacdao dessa repercussdo, mobilizarei
excertos dos relatérios escritos pelas professoras sobre a conducao das
aulas e as reagdes e comportamentos dos estudantes.

A unidade foi aplicada no terceiro més do curso, fazendo
parte de um ciclo de materiais que tinha como objetivo preparar os
estudantes para as necessidades basicas que geralmente enfrentam em
seu dia a dia no Brasil, uma vez que a grande maioria chega ao pais
sem conhecimento da lingua portuguesa. Também faziam parte dessa
etapa do curso unidades que discorriam sobre temas como: apresentar-
se, falar de seu pais, de sua cidade etc.; pedir informagdo em secretarias,
biblioteca, sala de multimeios etc.; localizar-se; saber usar o transporte
publico; pedir auxilio médico e ser capaz de explicar o que sente

(dores, pontadas, ardéncias etc); pedir auxilio em relacdo a problemas

19 Esclareco que, por tratar-se de uma unidade didatica extensa, que contém 17 paginas,
ndo foi possivel anexa-la neste espaco. Os leitores interessados em conhecer o material
completo podem entrar em contato por meio do e-mail marcela.linguistica@gmail.com.
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domésticos: falta d'agua; encanamento; instalacbes elétricas; conhecer
a comida brasileira; conhecer a moeda brasileira e ir ao banco; ir ao
supermercado, farmacia, padaria etc..

A escolha da UD moradia para analise neste artigo aconteceu
devido as implica¢bes que trouxe para o curso, uma vez que os assuntos
nela abordados nao ficaram limitados a esse periodo inicial das aulas,
mas esteve presente em outros momentos do curso, de forma a suprir
inquietagdes dos alunos.

No inicio do material contém a planta de uma casa e a
apresentagdo dos nomes de partes comuns em uma moradia: cozinha,
area de servico, sala, quarto e banheiro. Nessa parte introdutéria
da UD ainda ndo havia concepg¢des de casa que extrapolassem esse
modelo inicialmente apresentado, mas a professora responsavel tinha
autonomia para conduzir essa reflexdo com os alunos®. Partindo dessa
primeira imagem, ha a apresentacdo dos objetos mais comuns em cada
comodo, como na cozinha, onde geralmente encontramos geladeira,
fogdo, pia, armarios, panelas etc. Segue-se com perguntas pessoais aos
alunos sobre essa tematica para a pratica com o vocabulario aprendido.
O tdpico seguinte traz a musica “A casa” de Vinicius de Moraes, em
que ha expansao do Iéxico sobre o tema e destaque para os topicos
gramaticais da unidade: Pretérito Imperfeito e pronomes indefinidos?.
Apos o trabalho com a cangdo, segue-se com a sistematizacdo da
conjugacéo desse pretérito e explicacdo dos seus usos principais. Como
escolha didatica, o mesmo é feito com o Pretérito Perfeito, a fim de
contrasta-los. Passa-se, entdo, a aplicacdo desse conteido gramatical
contextualizado por meio de uma atividade que integra compreensao
e producao oral. Para isso, é selecionado o video "“Morando sozinho”
do canal de humor “Porta dos fundos” e sdo solicitadas questdes que

exigem a narracdo de seu contetido por meio dos verbos nos pretéritos

20 Algumas perspectivas criticas ndo estdo explicitas no material, mas sdo concepcdes
reiteradas pelo grupo de docentes durante as reunides e outros momentos de interacdo
e que sdo expandidas nas aulas.

21 Nesse momento da unidade é feito o destaque dos pronomes indefinidos, que serdo
sistematizados em outro momento do material.



PEC-G 59

trabalhados anteriormente. Posteriormente, hd uma caixa de curiosidades
com breve explicacao da expressao “Lar, doce lar”. Em seguida, aborda-
se o poema “Casa arrumada” de Carlos Drummond de Andrade, com o
intuito de expansao de vocabulario, de género e de conhecimento de
mundo, visto a importancia do poeta mineiro. Sdo solicitadas perguntas
com relagdo a interpretacdo do poema e a opinido dos alunos sobre o
texto. Apds essa atividade, mais uma caixa de curiosidades é trazida,
agora com a explicagdo sobre o significado da expressdo “Casa da
mae Joana". Passe-se, entdo, a um guia de sobrevivéncia para quem
vai morar sozinho, texto extraido de uma revista online. Essa tematica
geralmente é relevante para os estudantes do pré-PEC-G, pois é comum
gue a experiéncia no Brasil seja a primeira longe da casa dos familiares.
Posteriormente, tem inicio a se¢do “Dando uma maozinha”, que trabalha
com anuncios de profissionais que prestam servicos domésticos, como
diarista, eletricista, encanador, pintor e pedreiro. O propdsito é trabalhar
com a fungdo conativa da linguagem, caracteristica comum desse género
discursivo. Em seguida, a unidade parte para o trabalho voltado para a
realidade brasileira, a fim de levantar reflexdes que abordem de forma
mais robusta a consciéncia critica dos estudantes. A primeira imagem
de abertura é uma foto seguida da seguinte descricdo: “Extremos de
riqueza e pobreza em Sao Paulo, frequentemente mostrados por esta
imagem da favela de Paraisépolis bem ao lado de condominios fechados
da parte rica do Morumbi, capturam apenas parcialmente a profunda
desigualdade que existe na cidade”. Reproduzimos um trecho do diario
da professora ao relatar o trabalho em sala de aula:

Na segunda parte da aula, passamos a conversar sobre o
material da [nome da professora que elaborou o material], a
partir da pagina sobre desigualdades sociais. Conversamos
sobre a imagem e comparamos com a realidade de seus
paises, como pedia o exercicio. O [nome do estudante],
do [nome do pais do aluno], disse que aqui no Brasil as

pessoas negras sdao as pobres. Ele me perguntou o porqué.

O excerto acima nos mostra que a imagem gerou um
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questionamento de um dos alunos da turma, que ja havia notado o
aspecto social brasileiro que relaciona grande parte dos negros a
pobreza. E importante ressaltar que o estudante que fez essa pergunta
€ negro, proveniente de um pais africano, assim como a maioria dos
alunos do grupo do ano de 2016?2. O material ndo previa as possiveis
reacOes dos alunos e a professora também relata ter sido pega de
surpresa. Como resposta, age da seguinte forma:

Como fui pega de supetdo, eu ndo tinha bem um material sobre
isso. Entdo, fui resumindo um pouco a histéria do Brasil, explicando
que, quando os jesuitas passaram a catequizar os indios, passou-
se a escravizar os negros trazidos da Africa. Expliquei que, quando
aconteceu a abolicdo da escravatura, os negros continuaram em
uma situagdo de marginalizagdo pelo preconceito que se tinha
contra eles, pela histéria da escravizagdo, e pelo fato de que eles
apenas foram “postos livres”, sem nada, sem lugar para morar,
sem um dinheiro para recomecar as suas vidas. Falei rapidamente
sobre a origem da capoeira e como era vista de forma negativa,
visto que, nessa condicdo complicada em que se deu a abolicdo da
escravatura, muitos ex-escravos, postos a margem da sociedade,
acabavam cometendo atos de criminalidade para conseguir
comer, etc.

A professora demonstrou preparo com relacdo a histéria da
escravidao no Brasil e seus desdobramentos e impactos na sociedade
brasileira, que continuam ainda na atualidade. No entanto, tal inquietacao
suscitou a necessidade de um trabalho melhor estruturado sobre essa
questdo que tem grande relevancia e que afeta diretamente os alunos
daquele grupo, assim como a professora também relata:

Entdo, o [nome do estudante] me contou que sempre se sente
mal quando vai ao supermercado, porque ele sente que as
pessoas estdo vigiando ele ou que estdo com medo dele. Achei
bem forte. Tentei explicar que é verdade, que isso acontece muito,
nao s6 com estrangeiros, mas também com brasileiros negros ou,
também, dependendo da roupa que ele veste. Falamos sobre
preconceitos e aproveitei para passar para a atividade da pagina

seguinte.

A proxima atividade da apostila abordava o texto “E quem nédo

22 Todos os alunos do grupo de 2016 da IES analisada eram negros, sendo um proveniente
de um pais da América Central e os demais de diferentes paises da Africa.
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tem casa?”. Trata-se de um depoimento de um morador de rua publicado
na pagina do facebook denominada “Projeto despercebidos”. O relato,
em primeira pessoa, expde as dores e dificuldades desse morador por
meio de seu ponto de vista. E importante ressaltar o papel do professor
na conducdo desse material, que ndo deve estereotipar e essencializar
o grupo de moradores de rua, mas problematizar o funcionamento da
sociedade brasileira. Essa perspectiva tem o potencial de visibilizar a voz
dos que estdo a margem da nossa sociedade e desestabilizar a visdo
hegemonica. A conducdo dessa atividade pela professora responséavel é
apresentada no excerto abaixo:

Conversamos sobre o que seria o significado da palavra
despercebidos. Fomos conversando até chegar a uma definicéo,
algo do tipo sentir que as pessoas ndo percebem que vocé
esta 14, que elas ndo te notam. Perguntei a eles se j& haviam se
sentido despercebidos alguma vez. Mencionei o exemplo que o
[nome do aluno] tinha dado antes, ele concordou. Em seguida, a
[nome da aluna], do [nome do pais da aluna], também deu um
depoimento. Ela disse que, quando chegou ao Brasil, ela entrou
num avido de Sao Paulo para Belo Horizonte e, quando olhou do
corredor para os assentos, viu o olhar perplexo de uma senhora
branca, aparentemente de cinquenta e poucos, cinquenta e
tantos anos. A [nome da aluna] disse que a mulher olhava pra ela
como se dissesse: "O que vocé esta fazendo aqui? Este lugar ndo
é pra vocé! Vocé nao deveria estar aqui!”. Ela disse que se sentiu
despercebida quando recebeu esse olhar. [nome do aluno], do
[nome do pais], também quis dar um depoimento. Ele disse que,
um dia, estava caminhando pela rua junto com o colega [nome do
colega, também estudante do pré-PEC-G daquele ano], também
do [nome do pais]. Eles viram um senhor idoso e um jovem que
parecia ser neto dele. Eles estavam no caminho e o [nome do
aluno] disse que, quando chegou perto deles, pediu licenga para
passar. Ele disse que, quando olhou pra ele, o rapaz levou um
susto tdo grande, que até o [nome do aluno] assustou. Ele disse
que acha que o menino achou que ele era um ladréo (eu tenho
certeza de que ele achou). Ele disse que o0 avd meio repreendeu o
menino, e o [nomes dos alunos] sairam caminhando. Também se
sentiram despercebidos. Eu fiquei refletindo, e acho que eles ndo
foram apenas despercebidos, mas, percebidos de outra forma,
uma forma com a qual eles ndo se identificam. Bem forte isso. Ja
estou pensando em algo para fazermos com isso!

O relato acima apresenta a realidade que os alunos estavam
vivenciando no Brasil e € um exemplo de que a preparacdo para o Celpe-
Bras ndo basta e de que é necessario um trabalho voltado as experiéncias
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vivenciadas no pais. Frente a isso, as professoras organizaram alguns
desdobramentos para serem desenvolvidos com os alunos, os quais
serdo apresentados na proxima secao.

Seguindo com as atividades da UD, foi proposta uma
sistematizacdo gramatical por meio do trabalho com pronomes
indefinidos, que estavam presentes no relato descrito anteriormente.
Em seguida, foi apresentado o programa "Minha casa minha vida”,
do governo federal, por meio de um video seguido de perguntas de
compreensao oral. Para expandir os conhecimentos sobre o assunto, foi
proposto um debate em que metade dos alunos deviam se posicionar a
favor do programa e a outra metade, contra. Como extensdo da unidade,
havia um texto de apresentacdo do Movimento dos Trabalhadores Sem
Teto (MTST) e suas bandeiras de luta. Como finalizacdo, foi pedida
uma tarefa de producdo escrita, aos moldes do exame Celpe-Bras,
dentro da tematica que foi trabalhada na extensdo da UD. Além disso,
havia um apéndice gramatical, com exercicios estruturais, para fixagdo
dos conteldos desenvolvidos. Para isso, foram selecionados textos
auténticos sobre as realidades sociais abarcadas.

Podemos notar que o material mescla conteidos gramaticais
com atividades que buscam problematizar questbes sociais que
possibilitam que os alunos se posicionem criticamente frente a elas,
assim como a perspectiva do Letramento Critico. Além disso, sdo
propostas tarefas que integram habilidades, assim como acontece no
exame Celpe-Bras. Dessa forma, ha a jungdo de varios objetivos em uma
mesma unidade didatica. De acordo com Diniz, Scaramucci e Stradiotto
(2009, p. 268), “trabalhar as habilidades de forma integrada permite ao
professor uma aproximag¢do maior no trabalho da lingua como uma
pratica social, e ndo apenas como pretexto para exercicio de estruturas”.
Podemos notar uma preocupacao da equipe docente em trabalhar com
a pratica social que os alunos estavam vivenciando naquele momento,
visando oseu bem-estar. Nesse sentido, o conhecimento é construido
“a partir daquilo que o aprendiz traz para o processo de aprendizagem”.
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(MATTOS; VALERIO, 2010, p. 141). As respostas aos questionamentos
dos estudantes revelam que as professoras “perceberam as varias
nogoes do ensino” (DUTRA, 2010, p. 17), visto sua contextualizacdo social
e politica e ndo agiram como se estivessem isoladas “em um terreno
neutro chamado sala de aula” (ibidem, p. 17). Assim, as professoras
reconheceram a importancia do assunto decorrente dos relatos dos
alunos nas aulas e buscaram elaborar atividades que contribuissem a
suprir as inquietacdes apresentadas.

5. Os DESDOBRAMENTOS

Frente as reflexdes decorrentes da UD moradia, as professoras
elaboraram novas atividades, na tentativa de aprofundar os contetdos
sobre a histéria da escravidao no Brasil e o racismo que esta presente
na nossa sociedade. Apds a exposicdo das experiéncias de alguns alunos
sobre preconceito racial que sofreram no pais, a intencdo era mostrar
a eles o orgulho negro por meio de historias de pessoas negras que
fizeram a diferenca no mundo e apresentar reflexdes que contribuissem
na apresentacdo da raiz do racismo brasileiro. O trabalho foi conduzido
da seguinte maneira, conforme relato de uma das professoras do curso:

Eles reconheceram algumas das imagens, principalmente do
cenario internacional. Em seguida, fizemos uma competicdo
a partir da atividade 2. Eles tinham que sair pela universidade
para descobrir, perguntando a brasileiros, quais eram as outras
personagens. Confisquei todos os celulares para que eles ndo
pudessem “passar a perna” consultando na internet e tivessem o
desafio de conversar com as pessoas em portugués. Marquei 20
minutos no cronémetro e eles sairam correndo pela universidade
para fazer o trabalho. Na volta, comecamos com a atividade 4. Li
as perguntas com eles e pedi que tentassem responder enquanto
assistiam ao video. Eles assistiram pela primeira vez e, como ja
era de se esperar, acharam bastante dificil. Ndo acredito que
seja pelo video em si, mas pela falta de habito de fazer esse
tipo de atividade (destaco que precisamos investir mais nisso).
Conversamos um pouco antes de responder as perguntas e
fui tentando entender o que eles tinham conseguido captar.
Somente [nome de trés alunos] haviam entendido um pouco. Os
outros estavam com cara de “desespero”, de que realmente ndo
tinham entendido nada. Resolvi falar sobre o Celpe-Bras e explicar
o estilo da tarefa 1, ja que ela também traz um video. Expliquei
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que eles ndo teriam que anotar tudo o que se falasse no video,
mas selecionar as informagSes mais importantes para produzir
o texto solicitado pela tarefa. Mostrei para eles um caderno de
questdes e expliquei sobre como deveriam proceder na tarefa
1. Nesse momento, aproveitei para falar sobre o conceito de
géneros discursivos e elencamos alguns exemplos. Expliquei que
trabalharemos bastante tudo isso no curso antes de que fagam o
Celpe-Bras.

O excerto acima é mais um exemplo do trabalho em sala de aula
que integra o preparo para o exame Celpe-Bras com o desenvolvimento
do criticidade dos alunos. Novamente, essas a¢des vao em direcdo ao
Letramento Critico, cujas bases se sustentam em valores revolucionarios,
constituida a partirda pedagogia criticade Paulo Freire. Nesta perspectiva,
a visdo de linguagem se relaciona com um elemento libertador e a
lingua é constituida como instrumento de poder e transformacdo social
(MATTOS; VALERIO, 2010).

No dia seguinte, a professora responsavel levou uma pequena
biografia de Zumbi dos Palmares, além de uma musica em homenagem
a Dandara, personagem histoérica tdo importante quanto Zumbi, mas
pouco conhecida. Também foi proposta a leitura e discussdo de um texto
sobre Dandara, propiciando uma abordagem voltada para a importancia
do papel da mulher na histéria do Brasil. Em um segundo momento da
aula, foi discutido o racismo na atualidade brasileira, a fim de mostrar
a consequéncia que a historia da escraviddo gerou no Brasil. Discutiu-
se sobre o fato de haver mais pessoas negras nas favelas e poucas na
universidade e o motivo de existir os programas de cotas para negros na
universidade publica com base na histéria. Para expor argumentos mais
consolidados, a professora levou dois videos aos alunos: um do cantor
Emicida, que fala do racismo no nosso dia a dia de forma bastante clara
e lucida, na qual afirma que a luta contra o racismo e suas consequéncias
é dura e lenta, mas que deve ser posta em pratica por todos nos. O
outro video era o desabafo da jornalista baiana conhecida como Tia M3,
que havia sido vitima de racismo nas redes sociais. Sobre essa aula, a
professora relata:
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Esse é um tema dificil, mas que deve ser discutido com os alunos.
Eles participaram muito, cada um trazia sua opinido e eu tentei
dialogar com eles o tempo todo. (...) O [nome do aluno] e o [nome
do aluno] estavam bastante céticos, dizendo que ndo ha o que ser
feito para combater o racismo. Tentei, por meio de argumentos e
do material que levei, dizer que, apesar da dificuldade, podemos
fazer algo e contribuir, por meio do conhecimento, com a reflexdo
contra o pensamento racista. Ndo foi facil - O [nome do aluno]
mesmo me perguntou porque eu sou a favor das cotas se sou
branca - mas fiz o possivel para que eles comegassem a refletir
sobre o assunto. Também falei para que eles pensem em alguma
acdo que eles pudessem desenvolver para trazer reflexdo a
sociedade. Estamos pensando em fazer um projeto sobre isso.

Por meio do relatério acima, nos deparamos com um embate
em sala de aula. A professora, por ser branca, foi contestada por um dos
alunos sobre o porqué se importava quando o assunto era racismo se
ela ndo sofria esse preconceito. Segundo Maher (2007, p.265) o didlogo
intercultural “é competitivo, é tenso, é dificil” e as “diferencas de valores
e de comportamentos podem ser, em muitos momentos, ininteligiveis e
inegociaveis.”

A professora compreendeu que trazer apenas o seu ponto de
vista dela, mas ndo foi suficiente. Portanto, apds isso ocorrer, outras agoes
foram desenvolvidas pelas professoras nas aulas posteriores. A primeira
acao foi convidar um estudante de graduacado negro para uma atividade
junto aos alunos do pré-PEC-G, uma vez que ele vive o preconceito de
forma semelhante. Antes de receber o estudante convidado, foi feito
um trabalho prévio, trazendo o video de uma entrevista sobre racismo.
Apds esse trabalho, a professora responsavel deu alguns minutos para
gue os alunos preparassem algumas perguntas para o convidado:

(...) recebemos o [nome do aluno convidado]. Cada dupla colocou
um celular para gravar a entrevista e nos sentamos em roda, como
em uma coletiva de imprensa. Foi bem legal e tanto eu como o
[nome do aluno convidado] e a [nome da professoral, que estava
também nos acompanhando nesse dia, ficamos impressionados
com o nivel das perguntas que os alunos estavam fazendo. Fiquei
impressionada com a participagdo dos alunos. Todos participaram
e se envolveram no trabalho.

O trabalho tinha relevancia para os alunos, impactava
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diretamente em suas experiéncias pessoais no Brasil. Por isso, a hipotese

de tanto envolvimento e participacao.

Qutras trés atividades foram desenvolvidas sobre essa tematica,
com colégios municipais e particulares da cidade onde o curso
acontecia. A atividade "Roda de conversas sobre africanidade e
racismo”, tematica amplamente trabalhada no curso de PLA para o
pré-PEC-G do ano de 2016, como foi apresentado anteriormente.
Tratava-se de parceria com uma escola municipal e a atividade
foi desenvolvida em setembro de 2016 com alunos do Ensino
Fundamental. A proposta do trabalho desenvolvido visava: (i)
desenvolver atividades e propostas metodologicas sobre a
tematica "Africanidade e cultura afro-brasileira”; (ii) refletir sobre
o conceito da imigracdo africana e outros paises para o continente
americano; (iii) compreender as religides de matizes africanas
na cultura brasileira; (iv) compreender que o estudo da religido
africana procura minimizar os conflitos sociais e o preconceito
sobre a cultura afro-brasileira; (v) valorizar as caracteristicas étnicas
do homem negro, entendendo que as diferengas existem, devem
ser respeitadas e que o conceito de belo é relativo. Pequenos
grupos de estudantes pré-PEC-G e estudantes do colégio
convidado, com a supervisdo de uma professora, refletiram sobre
algumas questdes, como: De onde vocé acha que eu sou?; Para
vocé, o que é africanidade?; O que significa ser negro? E dificil
ser negro no Brasil? Por qué?; O que significa preconceito para
vocé?; Vocé acha que existe preconceito racial no Brasil? Vocé
acha que existem outros preconceitos no Brasil?; Vocé ja sofreu
algum tipo de preconceito? Qual? O que aconteceu?; O que vocé
pode fazer para contribuir com o fim do preconceito (na sua sala
de aula, na sua escola, na sua cidade, nas suas redes sociais)?

Outras duas atividades que integraram os estudantes do pré-

PEC-G e estudantes brasileiros foram: o Festival de Literatura, promovido

por um colégio privado do ensino regular fundamental e médio, e a

Feira de cultura africana em uma escola municipal de Belo Horizonte,

também de ensino regular fundamental e médio. Ambas tiveram os

mesmos objetivos: (i) promover a interacdo cultural entre os candidatos

ao PEC-G 2016 e os alunos regulares da educacdo basica brasileira;
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(i) propor novas visées sobre as culturas e identidades da Africa e da
América Central.

Na primeira, os alunos prepararam materiais, como imagens
de seus paises, que fugia dos esteredtipos geralmente associados
aos estudantes, mostrando outras historias de seus paises e evitar “o
perigo de uma Unica histéria”, como denominou a escritora nigeriana
Chimamanda Ngozi Adichie chamou a atencdo em conferéncia anual
da Ted Global ocorrida em Oxford, no Reino Unido, em julho de 2009.
Na segunda, os alunos do colégio municipal foram preparados por seus
professores sobre aspectos culturais, sociais, histéricos e geograficos
relacionados ao continente africano e, a partir desse conhecimento,
interagiam e levantavam questionamentos aos alunos do pré-PEC-G.

Eimportante ressaltar que atodo esse trabalho desenvolvido tem
o potencial de aproximar os conveniados ao pré-PEC-G com estudantes
brasileiros. Sdo projetos que visam a aprendizagem mdutua, de modo
que os alunos do Brasil possam conhecer mais sobre a africanidade
e a cultura afro-brasileira, a fim de valorizar as caracteristicas étnicas
dos africanos e procurar minimizar conflitos sociais e preconceitos. Ao
mesmo tempo, os estudantes do PEC-G podem conhecer e interagir
com pessoas em portugués, o que é importante para a preparagado do
Celpe-Bras, visto que o exame tem como objetivo avaliar a sensibilidade
dos examinandos quanto aos modos de producdo de sentido na lingua
portuguesa do Brasil em condigdes reais e que facam sentido para eles.

Essa perspectiva, adotada pela equipe de professoras, instigou
os alunos a produzirem uma interpretacdo do racismo diferente das
ja concebidas por alguns deles, que eram legitimadas por um “olhar
treinado”, ou seja, o olhar do status quo (MONTER MOR, 1999) de
gue ndo ha nada a ser feito para mudar essa realidade. Por meio da
abordagem do Letramento Critico, a equipe docente buscou trabalhar
com a concepgao de “lingua como discurso”, assim como advogam
Jorddo e Fogaca (2007). De acordo com os pesquisadores, essa
perspectiva,
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implica o entendimento de nossas praticas de linguagem como
préaticas de (re)significarmos o mundo e o que acontece em nossa
volta, a forma como percebemos a realidade. Uma mudanca em
nossas praticas discursivas nos leva a uma mudanca de identidade

e a diferentes leituras do mundo.” (p. 87)

Esta abordagem, que vai além da visdo da lingua como cédigo
linguistico, enfatiza o processo de construcao coletiva de sentidos, da
mesma maneira como acontece em contextos comunicacionais reais.
Nesse sentido, o processo de leitura pelo qual os aprendizes sao
submetidos extrapolam a percepcdo de diferentes perspectivas e “(re)
inscreve suas posi¢des enquanto sujeito e as representagdes sociais de
sua identidade” (JORDAO; FOGACA, 2007, p. 90). Nesta perspectiva, a
formagdo do professor se faz fundamental, pois é ele o responsavel
por proporcionar, aos estudantes, oportunidades de construcdo e
negociag¢ao de significados coletivamente, de modo que possam “rever
suas crengas” e “questionar as implicagdes de suas visées de mundo”
(JORDAO; FOGACA, 2007, p. 91).

6. CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da analise da UD moradia, podemos concluir que o material
didatico desempenha papel de destaque no direcionamento do
curso de PLA para o pré-PEC-G de 2016, assim como pontuam Diniz,
Scaramucci e Stradiotti (2009) quando advogam que o livro didatico
tem o potencial de afetar ou mesmo determinar “o planejamento, os
objetivos da aprendizagem, as competéncias a serem priorizadas,
os conteudos a serem trabalhados e os tipos de atividades a serem
propostas” (p. 265). O trabalho proporcionou autonomia e condic¢des de
os estudantes argumentarem e se posicionarem frente a esteredtipos e
posicdes preconceituosas.

Para além do material didatico, ressaltamos a importancia da
formacéao das professoras, que tiveram a sensibilidade de, ao se deparar
com as angustias e o incomodo dos alunos com relacdo ao racismo,
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se mobilizar e promover uma série de a¢des que pudessem dialogar e
minimizar esse sofrimento pelo qual estavam passando, contribuindo
para o empoderamento desse grupo socialmente excluido. Encontramos
nas reflexdes e acgdes promovidas pelo grupo a consciéncia da
"heterogeneidade dos sujeitos sociais”, com a preocupacdo em “criar
inteligibilidade sobre problemas sociais em que a linguagem tem um
papel central” (MOITA LOPES, 2006, p. 14).

Concluimos que, por meio da UD analisada e pela concepgado
de curso pautada pelo Letramento Critico (JORDAO e FOGACA,
2007; MATTOS e VALERIO, 2010), as professoras puderam promover
reflexdes criticas a respeito da moradia (ou falta dela), e sobre como
a desigualdade social brasileira se relaciona a essa tematica. Essa
abordagem suscitou questionamentos dos estudantes sobre a realidade
dos negros no Brasil e sobre o racismo que alguns vinham enfrentando
em territorio brasileiro, levando as professoras a elaborarem outros
materiais e a planejarem atividades prementes aos alunos do referido
ano. Por meio dessas discussdes, as educadoras conheceram questdes
complexas enfrentadas por alguns estudantes em sua vida no Brasil,
como o racismo, e puderam trabalhar, em um curso de nivel inicial de
PLA, desde uma perspectiva do Letramento Critico.
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O GENERO DISCURSIVO “ABAIXO-ASSINADO” NO ENSINO DE
PORTUGUES COMO LINGUA ADICIONAL PARA CANDIDATOS
AO PROGRAMA DE ESTUDANTES - CONVENIO DE GRADUAGAO:
VISIBILIZANDO APAGAMENTOS

Yara Carolina Campos de Miranda®

1. INTRODUCAO

A pesquisa ora apresentada surge como resultado das
reflexdes propostas no curso “Géneros textuais/discursivos no ensino
de linguas”, ministrado pela Professora Doutora Elzimar Goettenauer de
Marins Costa, no ambito do Programa de Pos-Graduagdo em Estudos
Linguisticos da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas
Gerais (PosLin/UFMG) no ano de 2015. A disciplina, que contribuiu
para multiplas reflexdes sobre o uso da abordagem dos géneros
discursivos para o ensino de lingua materna (LM) e lingua adicional
(LA), cooperou também para minhas ponderacbes acerca de minha
pratica como professora de Portugués como Lingua Adicional (PLA)
para candidatos ao Programa de Estudantes-Convénio de Graduacao
(PEC-G). Constatando que os alunos, em geral, passam por questdes
complexas, dadas as peculiaridades do programa ao qual estdo
vinculados, e ndo se sentem, muitas vezes, motivados ou encorajados
a fazer reclamacbes ou solicitar melhorias de suas condicdes como
futuros PEC-Gs, encontrei, no trabalho com o género “abaixo-assinado”,
a possibilidade de oferecer-lhes ferramentas que Ihes fossem Uteis para
expressarem suas necessidades e solicitarem, na lingua alvo, de forma
clara e objetiva, melhorias para a sua condi¢do como futuros estudantes
da graduagdo na universidade anfitria, utilizando-se de um documento
que, possivelmente, seria melhor aceito pelos responsaveis pelo
programa. Assim, neste trabalho, afilio-me a Moita Lopes (2006) por
uma Linguistica Aplicada Indisciplinar, consciente da heterogeneidade

23 Doutoranda em Linguistica Aplicada pelo Programa de Pds-Graduagdo em Estudos
Linguisticos da Universidade Federal de Minas Gerais. yaracarolina2@gmail.com.
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dos sujeitos sociais e “continuamente autorreflexiva” (ibidem, p. 15),
preocupada em “criar inteligibilidade sobre problemas sociais em que a
linguagem tem um papel central” (ibidem, p. 14).

Isso posto, inicio este artigo refletindo, a seguir, sobre o papel
da abordagem dos géneros discursivos no ensino de linguas adicionais.

2.GENEROS Discursivos E 0 ENSINO DE LINGUAS ADICIONAIS

Ja foi amplamente discutida, em diversas pesquisas, a riqueza
do trabalho com os géneros textuais/discursivos #*no ensino de lingua.
Como afirma Dias (2012, p. 297), “géneros sdo as nossas agoes pela
linguagem num contexto social de interagdes presenciais ou no meio
virtual em ambas as modalidades, a escrita e a oral”. Em concordancia
com a autora, entendo que é desejavel que uma pedagogia dirigida ao
ensino de uma lingua adicional *considere os géneros como “formas
de vida e de acdo” no trabalho em sala de aula, contribuindo para
que os alunos desenvolvam suas habilidades de leitura, escrita, fala e
compreensdo oral na lingua alvo. Dias (2012) também reforca que “séo
0s géneros textuais os meios pelos quais o aluno tem a oportunidade
de vivenciar situacdes reais de comunicacdo no ambito da sala de aula e
fora dela” (ibidem, p. 298).

Como professora no contexto de ensino analisado, escolhi
o trabalho a partir do género abaixo-assinado. Antes de apresentar a
narrativa e a andlise dos registros (BIZON, 2013), dedico-me a reflexdo

24 Ciente da possibilidade de trabalho a partir de qualquer uma dessas duas concepc¢oes
— géneros textuais ou géneros discursivos —, alio-me a perspectiva bakhtiniana de género
discursivo como “objeto discursivo ou enunciativo, e ndo como uma forma ou tipo” (ROJO,
2005, p. 196). Todavia, mantenho o termo "género textual” quando menciono autores que
utilizam esse termo. Neste trecho, especificamente, refiro-me aos dois termos por estar
trazendo contribuicdes tedricas de autores que adotam perspectivas distintas em seus
trabalhos.

25 Como assinalo em minha dissertacdo de mestrado (MIRANDA, 2016), concordo com
Jordao (2014), que observa o fato de, no Brasil, o termo “lingua adicional” estar ganhando
mais popularidade, visto que conceber a aprendizagem de outras linguas que ndo a
materna como adicionais contribuiria para uma visao do plurilinguismo das sociedades
contemporaneas, celebrando "a coexisténcia de varias linguas em sua insisténcia em ndo
destacar uma lingua em detrimento de outras” (ibidem, p. 13).
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sobre a fungéo e o papel do género discursivo trabalhado com os alunos.
Seguindo a perspectiva de Bakhtin (1979[2011]) sobre os géneros
discursivos, podemos conceber o abaixo-assinado como um género
secundario®, visto que esse género (complexo) surge “nas condi¢des de
um convivio cultural mais complexo e relativamente muito desenvolvido
e organizado (predominantemente, o escrito)” (BAKHTIN, 2011, p. 263).

Destacando a funcdo do abaixo-assinado na esfera social, Melo e
Pereira (2013) observam-no como sendo um género sempre identificado
pelos autores, no qual pessoas insatisfeitas em determinadas situa¢des
ocorridas na vida social e particular unem suas assinaturas e entregam
a pessoa/instituicio competente. E usado para exercer a cidadania, mas
ha também aqueles que prestam solidariedade ou apoio a pessoas
necessitadas. No entanto, o principal uso desse género demonstra que
o ser humano opta por reivindicar seus direitos na esfera social de forma
a vencer ndo apenas pelos argumentos, mas também pelo nimero de
assinaturas alcancadas, sendo que esta é uma caracteristica muito forte
do abaixo-assinado (MELO e PEREIRA, 2013, p. 55. Grifos adicionados.)

Para Bakhtin, ha uma intencdo, uma vontade discursiva do
falante, “que determina o todo do enunciado, o seu volume e as suas
fronteiras” (BAKHTIN, 2011, p. 281) e que “se realiza antes de tudo na
escolha de um certo género de discurso” (ibidem, p. 282. Grifos do
autor). O autor assinala que essa “intencdo discursiva do falante, com
toda a sua individualidade e subjetividade, é em seguida aplicada e
adaptada ao género escolhido, constitui-se e desenvolve-se em uma
determinada forma de género.” (BAKHTIN, 2011, p. 282). A compreensao
do significado (linguistico) do discurso faz com que o ouvinte assuma
uma ativa posicdo responsiva e concorde ou discorde do discurso,
complete-o, aplique-o, prepare-se para usa-lo, etc. Como afirma Bakhtin,
essa posicao responsiva do ouvinte se forma ao longo de todo o processo
de audicdo e compreensdo desde o seu inicio, as vezes literalmente a

partir da primeira palavra do falante. Toda compreensdo da fala viva, do
26 E relevante salientar que, como assinala Rojo (2015, p. 18), “em uma sociedade urbana,
complexa, altamente moderna e tecnolégica como a nossa, raramente os géneros serao

"

efetivamente 'primarios’.
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enunciado vivo é de natureza ativamente responsiva (embora o grau
desse ativismo seja bastante diverso); toda compreensdo é prenhe de
resposta, e nessa ou naquela forma a gera obrigatoriamente: o ouvinte
se torna falante. (BAKHTIN, 2011, p. 271)

As nocdes bakhtinianas de intencdo ou vontade discursiva e de
posicao ativa responsiva serdo fundamentais para a analise dos registros
gerados pela minha narrativa como professora do curso em que se deu
a pratica de ensino que centra esta pesquisa. Também o entendimento
a respeito da funcdo social do género abaixo-assinado servira de auxilio
no decorrer de minha andlise.

Antes de seguir para a narrativa em que se baseia este trabalho,
€ importante contextualizar o PEC-G e algumas peculiaridades desse
programa.

3. O ProGrAaMA DE EsTupANTES — ConvENIO DE GRADUACAO (PEC-G)

O Programa de Estudantes-Convénio de Graduacdo — doravante
PEC-G —teve origem no final da década de 1920, sendo operacionalizado
em 1965 através de um Protocolo de regulagdo de seu funcionamento.
Ele estabelece um “tratado de cooperacdo educacional do governo
brasileiro com paises em desenvolvimento com os quais o Brasil mantém
acordo de cooperacdo cultural e/ou educacional e/ou de ciéncia e
tecnologia, objetivando a formacdo de recursos humanos” (BIZON,
2013, p. 51). Tendo sido desenvolvido pelos ministérios das Relacdes
Exteriores em parceria com instituicdes de ensino superior (IES) publicas
e privadas, o PEC-G permite que estrangeiros que tenham completado
o ensino médio possam realizar seus estudos de graduacdo no Brasil,
como é possivel constatar no site da Divisdo de Temas Educacionais do
Ministério das Relacbes Exteriores?’.

Como assinala Bizon (2013), a obrigatoriedade da apresentacao

27 Disponivel em <http://www.dce.mre.gov.br>. Acesso em novembro de 2015.
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do Celpe-Bras é uma das principais exigéncias previstas pelo PEC-G.
Exige-se, como nivel minimo, o intermediario®, para que o aluno possa
cursar sua graduacdo em uma IES brasileira vinculada ao programa sem
precisar prestar o ENEM ou provas de vestibular. Caso o estudante seja
originario de paises onde nédo se aplica o Celpe-Bras, é permitido que
0 exame seja prestado no Brasil apds realizar um curso de PLA em uma
das IES credenciadas.

Mesmo sendo um programa com mais de 50 anos de existéncia
e contanto com a participacdo de 59 paises, nota-se que o PEC-G
ainda tem pouca visibilidade no contexto brasileiro. Em minha propria
experiéncia, tive a oportunidade de tratar sobre o programa em
diferentes eventos académicos e, na maioria deles, pude observar, um
tanto perplexa, que mesmo graduandos, pesquisadores e professores
de universidades que recebem estudantes do convénio desconhecem a
sua existéncia. Se o programa tem pouca visibilidade ainda em contextos
em que ha um nimero expressivo de estudantes vinculados a ele, ainda
mais invisiveis se tornam algumas questdes fundamentais sobre o
funcionamento do PEC-G, cujas discussdes fazem-se necessarias para
o desempenho e adaptacao dos alunos que chegam ao Brasil a fim de
cursar a graduagdo nas IES brasileiras credenciadas. Algumas dessas
questdes — dificuldades financeiras enfrentadas pelos estudantes, falta
de apoio quanto a questdes basicas como saude, alimentacdo, etc. em
seu primeiro ano no Brasil, antes da realizacao do exame Celpe-Bras, para
mencionar alguns — por serem invisibilizadas, geram graves problemas e
se tornam obstaculos para os estudantes vinculados ao programa, assim
como causam uma série de preconceitos por parte de alguns discentes,
docentes e funcionérios das universidades que recebem os recebem.
Este foi o principal fato que motivou tanto o trabalho com o género
abaixo-assinado, que narrarei posteriormente, como a pesquisa aqui

28 Em nota de rodapé em sua tese, Bizon (2013, p. 52) traz o seguinte esclarecimento:
"A exigéncia do exame Celpe-Bras (nivel intermediario) como requisito a candidatura
aos Programas PEC-G e PEC-PG foi uma resolucdo do MEC, aprovada pelo Conselho de
Reitores de Graduacdo e pela CAPES em 1999."
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empreendida.

Em sua tese de doutorado, Bizon (2013) relata sobre como,
no decorrer de sua pesquisa, deparou-se com algumas questdes e
dificuldades que os estudantes enfrentam como PEC-Gs. Essas questdes
sdo, inumeras vezes, invisibilizadas por uma série de preconceitos, tanto
por parte dos discentes e docentes das universidades anfitrids, por
ndo conhecerem o programa e se equivocarem, frequentemente, com
esteredtipos sobre os paises dos quais advém os contemplados pelo
convénio. Em minha experiéncia de 6 anos de trabalho no Curso de
PLA para Candidatos ao PEC-G, realizado em uma universidade federal
brasileira, pude observar que as experiéncias narradas por Bizon em
sua tese eram muito semelhantes aquelas vividas em meu contexto de
trabalho, como relato em minha dissertacdo de mestrado (MIRANDA,
2016).

O PEC-G é regido pelo decreto da presidente Dilma Rousseff
de N° 7948, de 12 margo de 2013. A partir desse documento, foi
criado o Manual do Estudante-Convénio, encontrado no site do DCE/
MRE. Ambos os documentos discorrem sobre questdes referentes ao
processo para a participagdo no programa, assim como regulamentos
dos quais tanto estudantes como os responsaveis pelo programa nas
IES devem estar cientes. Alguns dos deveres dos estudantes-convénio
participantes do PEC-G mencionados no Manual do Estudante-
Convénio sdo: contar com recursos financeiros suficientes para custear
sua manutengao no Brasil: moradia, alimentagao, transporte, vestuario,
material didatico etc; dedicar-se exclusivamente aos estudos e nao
exercer atividade remunerada que configure vinculo empregaticio
ou que caracterize pagamento de saldrio ou honorérios por servicos
prestados. Como assinala o documento, o estudante-convénio — depois
de ja aprovado no exame Celpe-Bras e selecionado para o programa, ou
seja, a partir de seu segundo ano no Brasil — pode participar em estagio
curricular, atividades de pesquisa, extensao e de monitoria, desde que
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obedecam a legislacdo referente a estrangeiros temporarios, podendo,
nesse caso, receber bolsa, desde que ndo haja vinculo empregaticio
nem se caracterize pagamento de saladrio pelos servicos prestados.
Essas sdo algumas das exigéncias que causam, algumas vezes, bastantes
dificuldades para os estudantes que vém ao Brasil pelo PEC-G.

Faz-se fundamental destacar que, se, por um lado, o programa
recebe estudantes das elites de seus paises de origem, cujas familias
tém condicOes para custear suas despesas no Brasil, por outro, também
vém pelo programa estudantes de condicbes financeiras adversas,
gue apresentam bastante dificuldade para se manter no pais anfitrido,
principalmente por ndo terem o direito de exercer alguma atividade
remunerada que os ajude a se sustentarem de forma independente. Os
estudantes contam com o apoio financeiro, na maioria das vezes, de suas
familias, que enviam dinheiro para custear despesas com alimentagéao,
moradia, transporte, material didatico, etc. Eles apresentam, no processo
de inscricdo no programa, um documento comprobatério de renda
familiar capaz de sustentad-los enquanto afiliados ao PEC-G, mas, em
alguns casos, pelas situagdes com que nos deparamos como professores
desses alunos e alunas, observamos que ha falha, como também aponta
Bizon (2013), na fiscalizacdo desse documento. A autora assinala que
ha casos em que alguns alunos solicitam que outros membros da
familia ou amigos, por exemplo, assinem e comprovem suas rendas
nos documentos necessarios, o que nao significa que, necessariamente,
essas pessoas manterdo financeiramente esses alunos em sua estada
no Brasil. Em outros casos, sdo sim os responsaveis pelo estudante que
assinam o documento e fazem o compromisso de sustenta-los; contudo,
ao mesmo tempo que os sustentam, sustentam também outros filhos
em outros paises, 0 que ndo garante que havera uma regularidade no
auxilio para todos os filhos.

Essas, apenas algumas das intricadas questdes que envolvem
a vida dos estudantes do PEC-G no Brasil, causam diversas situacdes
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bastante complexas, tanto para os alunos como para seus professores/
professoras e as IES e demostram que, muitas vezes, tais questoes
contribuem para uma situacdo humilhante e degradante para alguns
dos alunos, que acabam vivendo situagcdes de estresse e até desespero
enquanto tentam administrar sua vida financeira e a dificuldade ja
inerente de adaptacdo para qualquer aluno/aluna que ingressa na
faculdade, principalmente, aqueles que ainda estdo em processo de
aquisicdo da lingua e se adaptando a cultura em que se estao inserindo.

4. NARRANDO UMA EXPERIENCIA, ANALISANDO REGISTROS

Antes de passar a narrativa propriamente dita, destaco o
motivo pelo qual segui por esse caminho para gerar registros para esta
pesquisa. Ainda me apoiando no trabalho de Bizon (2013), compreendo
que considerar

a narrativa como instrumento de geracao de registros e categoria
de selecdo dos dados também é parte de uma escolha politica
apoiada teoricamente na crenga de que a narrativa importa,
pois pode se converter em um instrumento que vai além de
analisar contextos sociais particulares, sendo também capaz de
intervir nesses contextos, reescrevendo as narrativas “de modo a
modificar tipos dominantes de realidades sociais e de identidades

(habitus)” (THREADGOLD, 2005, p. 264 apud BIZON, 2013, p. 98 )

Assim, entendo que, ao escolher gerar os registros de minha
pesquisa a partir da narracdo de minha prdpria experiéncia e dos meus
alunos — por meio do abaixo-assinado que apresentarei no anexo 1 -
em nossa pratica de ensino/aprendizado de PLA, busco assumir um
posicionamento critico e politico sobre a visibilidade que pretendo
dar as complexas questdes por eles enfrentadas como estudantes do
PEC-G. Entendo que, dessa forma, visibilizo a parcialidade e os limites
das historias dominantes e ofereco outras historias, alternativas ou
facilitadoras das narrativas de outras histérias, como forma de intervir no
social para mudar o habitus ou a ideologia dominante ou hegemonica
(THREADGOLD, 2005, p. 264, apud BIZON, 2013, 99). Como salienta
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Bizon (2013), “por meio das histérias que contamos, nos posicionamos,
somos posicionados ou posicionamos nossos interlocutores como
determinados tipos de pessoas (ibidem, p. 101). Destarte, ndo me
esquivo do fato de que, ao narrar os acontecimentos ocorridos em
minha aula, posicionei-me e posicionei meus interlocutores, assim como
serei posicionada por eles na medida em que este trabalho for lido por
outros pesquisadores, professores, estudantes. E ciente da importancia
de se considerar esses posicionamentos e da consciéncia de que assim
se constroem as narrativas que me alinho a Bizon (2013) e Threadgold
(2005) para narrar as experiéncias vividas em sala de aula com os alunos
do curso de Portugués como Lingua Adicional para os candidatos ao
Programa de Estudantes-Convénio de Graduagdo, realizado em uma
universidade federal brasileira no ano de 2015. Aquele foi o terceiro
ano consecutivo em que trabalhei no Curso de PLA para Candidatos ao
PEC-G. As aulas se realizavam em uma universidade publica brasileira
e o0 projeto era coordenado por um dos professores da universidade,
atuante na area de PLA daquela instituicdo. Eramos cinco professoras:
duas pds-graduandas e trés graduandas, todas estudantes da Faculdade
de Letras daquela instituicao.

O curso, até entdo, funcionava da seguinte maneira: os
alunos tinham aulas de portugués de segunda a sexta-feira, e cada
professora era responsavel por ministrar, em seu determinado dia da
semana, quatro horas de aula. Para manter a progressdo do trabalho
feito em sala, as professoras faziam um relatério diario ao final de sua
aula, através do Google Drive, o qual era compartilhado com todas as
professoras do curso e o coordenador. Tinhamos que nos atentar muito
ao trabalho com os géneros discursivos, tanto porque entendiamos a
sua importancia para a aprendizagem daqueles alunos que, diariamente,
deparavam-se com eles — ja que estavam imersos na cultura brasileira
-, quanto pelo fato de que, na Parte Escrita do Exame Celpe-Bras, cuja
certificacdo a partir do nivel intermediario se fazia obrigatéria para que
os estudantes pudessem cursar sua graduacdo no Brasil como parte do
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PEC-G, compunha-se de quatro tarefas em que tinham que produzir
textos de quatro géneros discursivos, normalmente, diferentes. Todo
0 ensino, assim como a elaboracdo de materiais, por orientacdo de
nosso coordenador e discussdes por ele propostas, eram baseados nos
géneros discursivos, através do uso de materiais retirados de veiculos
como revistas, jornais, outdoors, sites da Internet, panfletos do préprio
contexto da universidade, etc. Foi no ambito desse curso que se passou
a experiéncia que narro a seguir.

J& estavamos no final do ano e haviamos estudado géneros
discursivos diversos, orais e escritos, e haviamos tratado sobre diversas
questdes e novas possibilidades advindas das novas tecnologias. Os
treze estudantes do grupo, originarios de dez diferentes nacionalidades
— Gabao, Senegal, Togo, Guatemala, Jamaica, Namibia, Gana, Quénia,
Honduras e uma aluna de Cuba que, por motivos pessoais, abandonou
o curso antes de sua conclusdo —, ja estavam familiarizados com géneros
discursivos como reportagem, noticia, cronica, carta do leitor, carta ao
leitor, carta formal, carta informal, e-mail formal, e-mail informal, poster
cientifico, artigo de opinido, debates, seminarios, etc. e continuavam
se preparando para o exame de proficiéncia através de simulados
realizados quase semanalmente. Eles faziam as provas anteriores do
exame e tinham seus textos corrigidos pelas professoras. As tarefas eram
devolvidas aos alunos, que as reescreviam e devolviam para uma nova
correcdo. Na maioria das vezes, prepardvamos as aulas de forma que
os alunos trabalhassem todos os géneros discursivos que apareceriam
no simulado antes que este ocorresse. Em geral, escolhiamos um tema,
referente as experiéncias do contexto dos alunos — motivadas por varias
questdes que eles mesmos traziam para a sala de aula, como consumo
excessivo de bebida alcéolica porjovens, sexualidade, homossexualidade,
legalizacdo do aborto no Brasil, estudos, etc. —, seleciondvamos os
géneros que aquele tema propiciava e, a partir do trabalho com esses
géneros discursivos, escolhiamos, pelos proprios textos selecionados
pelas professoras ou produzidos pelos alunos, topicos gramaticais que
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lhes fossem Uteis para manifestarem-se através dos diversos géneros
discursivos trabalhados.

Durante todo aquele ano, haviamos trabalhado juntos, toda a
equipe de professoras, o coordenador, os alunos e alunas, com questdes
sobre esteredtipos que, diversas vezes, geram constrangimentos e
os obrigam a enfrentar diversas formas de preconceito. Depois que
uma colega de um pais da América Central fez uma pergunta um
tanto constrangedora a alguns alunos de diferentes paises africanos,
referente a questdes de miséria e falta de agua em alguns paises
daquele continente, os alunos africanos se sentiram extremamente
ofendidos e comecou uma intensa discussao na sala. Naquele dia, eu
era a professora responsavel pela aula e, através de varias atividades
e debates, as questdes discutidas em sala deram origem a um projeto
que durou todo o restante do curso, composto por apresentacdes de
teatro, visita a uma escola publica, entrevistas no Mercado Central
e uma mesa de conversa em um evento académico realizado pela
universidade onde se realizava o curso, entre outras atividades. Nas
inUmeras conversas que tive com os estudantes durante todo o curso
e durante os debates e discussbes que seguiram aquela fatidica aula,
pude conhecer diversas de suas inquietacdes, suas insatisfagdes, seus
problemas, suas trajetérias, suas historias. Percebi que, em muitos
casos, alguns deles sofriam sozinhos, com dramas familiares, problemas
para se sustentarem financeiramente, saudades de casa, preconceitos.
Foi pensando em tudo isso que, ao final do curso, achei que o género
abaixo-assinado seria uma excelente oportunidade para que aqueles
estudantes encontrassem, entre eles, problemas comuns e diferentes,
e, a partir dessa conversa, produzissem um documento que realmente
poderia ser usado para visibilizar algumas questdes que queriam tratar,
mas ndo sabiam como, quando e com quem. Assim, propus uma
pequena unidade didatica que contextualizava e sistematizava o género
discursivo em questdo e propunha, ao final, que os estudantes fizessem
as seguintes tarefas:
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1. Juntamente com seus colegas, pense em problemas que vocé
enfrentou como estudante durante este primeiro ano no Brasil.
Que tipo de reivindicacdes vocé faria aos responsaveis pelo
PEC-G? Fagcam uma lista.

2.Escreva um abaixo-assinado para ser assinado pelos seus colegas
e por outros que estejam cursando as aulas de portugués neste
primeiro ano no Brasil e encaminhado para os responsaveis pelo
PEC-G na UFMG e em outras universidades do Brasil. Apresente
os problemas listados pelo grupo e sugira possiveis mudangas
que contribuam para a resolugao das questdes apontadas.

(Trecho da unidade didatica proposta por mim aos estudantes)

Depois de conversarmos sobre as caracteristicas do género
abaixo-assinado e as possibilidades que aquela atividade poderia
nos trazer, como forma de visibilizar questdes, de fato, enfrentadas
pelos estudantes em seu dia a dia no Brasil e na universidade na qual
estavam realizando seu curso, fizemos um circulo na sala e, oralmente,
os estudantes foram mencionando questdes que gostariam de colocar
na lista da tarefa de nimero 1, anteriormente mencionada. Todos
participaram ativamente da conversa e iam concordando, ou nao, com
os itens para a lista que iam sendo levantados pelos colegas. Tendo um
computador e um projetor como suporte, fui anotando cada sugestéo
e os estudantes podiam acompanhar tudo na tela. Ao final, chegamos a
uma lista de 12 itens, dos quais, menciono: 1) A universidade [nome da
universidade] poderia facilitar o contato dos alunos que estdo vindo para
o Brasil com alunos que ja estejam no pais, para troca de informacdes
Uteis a nossa vida aqui; 2) Permitir, aos alunos candidatos ao PEC-G
gue ainda ndo possuem vinculo como alunos de graduacdo, uma senha
de visitante para acesso a Internet e 3) Facilitar aos alunos o acesso
a moradia e, quando isso nao for possivel, facilitar informacdes para
encontrar moradias confidveis, mais proximas da [nome da universidade]
e mais baratas.

Quando terminamos a lista em conjunto, os alunos tiveram o
mesmo tempo estimado para a escrita de cada tarefa do Exame Celpe-
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Bras (aproximadamente 35 a 40 minutos) para escreverem o abaixo-
assinado, segundo solicitado pela tarefa 2, citada anteriormente. Os

estudantes fizeram seus textos em sala e o entregaram. Eu os corrigi,

discuti sobre aspectos observados em minha revisao e os devolvi para

reescrita na semana seguinte. Os alunos reescreveram o abaixo-assinado

e um desses textos pode ser lido a seguir:

Solicitacdo de melhores condi¢des para os alunos PEC-G.
Aos responsaveis pelo PEC-G na [nome da universidade].

Eu, aluno do PEC-G 2015, pela voz de todos abaixo-assinados,
venho por meio deste documento, solicitar as mudancas de vida
dos alunos PEC-G, quando eles chegam em [nome da cidade].

Os problema encontrados pelos alunos PEC-G sdo varios,
ou seja, um aluno que chega no Brasil, com a falta da lingua e
o desconhecimento do lugar onde ele vai viver, passa por uma
situacdo bem complicada.

Porém, se os responsaveis do PEC-G poderem facilitar as
condigdes desses alunos, sera uma situagdo bem interessante, tais
como: dar o acesso as moradias universitarias, reforcar as relagdes
entre padrinhos e afilhados antes de chegar no Brasil, quer dizer,
desde o pais de origem, os padrinhos podem entrar em contato
com os afilhados deles. Além disso, sera importante criar um
servico dentro da universidade, para ajuda-los a resolver alguns
problemas: de salde, financeiro e de atendimento.

Por conseguinte, melhorar aquelas condi¢des de vida deste
jeito, poderia apoia-los e facilitar-lhes o acesso da aprendizagem
da lingua portuguesa. Para mais informagdes, acessa o site www.
pec-g2015.br. Com os meus cumprimentos.

Belo Horizonte, 30 de setembro de 2015.
Assinaturas:

(Abaixo-assinado escrito por um dos estudantes do Curso de PLA
para Candidatos ao PEC-G de 2015).

Infelizmente, ndo tivemos tempo para coletar assinaturas e

realmente enviar um abaixo-assinado aos responsaveis pelo PEC-G

naquela instituicdo, o que nos leva a problematizar sua funcdo social

como se realmente tivesse circulado. Contudo, ao final de cada ano,

todas as professoras sempre produziam, juntamente com o coordenador,
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um relatério completo sobre o curso e os alunos. Assim, incluimos
as solicitagbes dos estudantes, apresentadas nos abaixo-assinados
produzidos em sala — com sua autorizagdo prévia — no relatério final do
curso do ano de 2015.

Neste ponto de minha pesquisa, posiciono-me critica e
conscientemente como professora-pesquisadora para analisar minha
pratica durante todo o narrado anteriormente. Comecando com uma
analise reflexiva sobre minha pratica em sala de aula no contexto do
curso narrado, observo que meus posicionamentos e atitudes estdo
intimamente ligados as discussdes de que participei nas disciplinas
de meu primeiro ano de mestrado. Observo-me, em minha pratica
aqui narrada, como uma professora-pesquisadora engajada com uma
Linguistica Aplicada Indisciplinar (MOITA LOPES, 2006) em sua busca por
atentar-se a heterogeneidade dos sujeitos sociais, sua busca por refletir
sobre sua propria préatica, concebendo-a como politica e ideoldgica
a medida que busca se comprometer em “criar inteligibilidade sobre
problemas sociais em que a linguagem tem um papel central” (ibidem,
p. 14), como é possivel observar no trecho a seguir de minha narrativa
como professora:

Nas inumeras conversas que tive com os alunos durante
todo o curso e durante os debates e discussGes que seguiram
aquela fatidica aula, pude conhecer diversas inquietagdes dos
alunos, suas insatisfacdes, seus problemas, suas trajetorias, suas
historias. Percebi que, em muitos casos, alguns deles sofriam
sozinhos, com dramas familiares, problemas para se sustentarem
financeiramente, saudades de casa, preconceitos. Foi pensando
em tudo isso que, ao final do curso, achei que o género abaixo-
assinado seria uma excelente oportunidade para que aqueles
alunos encontrassem, entre eles, problemas similares e diferentes,
e, a partir dessa conversa, produzissem um documento que
realmente poderia ser usado para visibilizar algumas questdes
que eles queriam tratar, mas ndo sabiam como, quando e com

quem (Grifos adicionados.)
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Essa pratica critica, a meu ver, veio sendo construida durante
minha formacdo como professora-pesquisadora, tanto nas disciplinas
cursadas durante o mestrado, nos congressos de cujas discussdes e
debates participei, quanto da pratica de ensino de PLA iniciada antes
mesmo de meu ingresso na pos-graduacgdo. Nesse sentido, acredito
que essa formacdo teve papel fundamental em possibilitar que,
como professora-pesquisadora presente em sala de aula, tivesse a
possibilidade de captar a intencéo/vontade discursiva dos alunos que,
através de varias atitudes, tentavam visibilizar seus questionamentos
ao programa PEC-G, a comunidade académica, a professora e uns aos
outros (como os alunos de diferentes paises africanos que protestaram
diante da pergunta da colega de um pais centro-americano). Porém,
ciente de que apenas ouvir as inquietagcdes de meus alunos ndo mudaria
muito sua realidade, vi no trabalho com o género abaixo-assinado a
possibilidade de visibilizar suas vozes, através de um género discursivo,
por sua propria fungdo social, capaz de tornar visiveis questdes
antes invisiveis para aqueles que poderiam propor solu¢des para as
inquietacdes, problemas e insatisfacdes enfrentadas pelos estudantes
do PEC-G. Por meio daquele género discursivo e entendendo sua fungéo
socio discursiva na sociedade em que se inseriam, os estudantes teriam
a possibilidade de se expressar por meio de um género reconhecido
socialmente como exercicio de cidadania. Era nosso objetivo que o
documento, de fato, fosse assinado por outros estudantes do PEC-G
e, posteriormente, encaminhado aos responsaveis pelo programa na
universidade, a fim de que o abaixo-assinado cumprisse socialmente
sua funcdo e nao fosse apenas mais uma “atividade escolar”, o que,
geralmente, é o que acontece em muitos contextos de ensino, tanto de
portugués lingua materna como lingua adicional. Com isso, teriamos
a possibilidade de uma posicdo responsiva dos responsaveis pelo
programa naquela instituicdo diante da “compreensdo da fala viva”,
como define Bakhtin (2011, p. 271), dos estudantes candidatos ao PEC-G
e daqueles ja admitidos pelo programa apos a realizacdo do Celpe-Bras,
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os quais, possivelmente, também assinariam o abaixo-assinado, caso
tivéssemos tido tempo habil para circular o documento e recolher as
assinaturas. Seria a possibilidade de que esses ouvintes — os funcionarios
da instituicdo que teriam como realizar mudancas quanto as solicitagdes
dos estudantes — se tornassem falantes (BAKHTIN, 2011) diante das
peticdes dos estudantes e, na menor das hipdteses, os alunos e as alunas
teriam feito ecoar sua voz até os setores que poderiam tomar alguma
providéncia quanto as suas solicitacdes.

Problematizamos o fato de que, de alguma forma, o trabalho
com o género abaixo-assinado ficou prejudicado por ndo termos tido
tempo de, efetivamente, encaminha-lo como abaixo assinado. O ideal
seria que o documento houvesse circulado entre os demais estudantes
do PEC-G e que os estudantes do Curso de PLA para Candidatos ao
PEC-G daquele ano tivessem tido tempo para coletar as assinaturas
e, finalmente, enviar o abaixo-assinado ao setor responsavel por eles
na instituicdo. Assim, o trabalho com o género discursivo em sala teria
alcancado sua funcao social na medida que os estudantes do curso, por
meio dele, poderiam contribuir para a educagdo do entorno (MAHER,
2007) quanto as suas necessidades, solicitagdes e realidade, visibilizando
nao somente sua presenca na universidade, mas sua participacdo ativaem
seu processo de integragdo naquela instituicdo. Contudo, acredito que
o trabalho com esse género discursivo em sala de aula trouxe diversas
contribuicdes, entre elas, o conhecimento das professoras quanto as
reivindicacdes dos estudantes (algumas delas de facil resolucdo, como
a ativacao de um registro que permitisse aos estudantes o uso da rede
wifi da universidade, o que foi solucionado pelas préprias professoras
e o coordenador e implementado para os anos posteriores do curso); a
discusséo, entre os estudantes, sobre questdes comuns que atingiam a
todos eles e seu empenho em propor resolucdes para essas questdes,
fomentando uma postura agentiva diante do seu processo de insercao
na universidade anfitrid; o conhecimento da possibilidade de usar aquele
género discursivo para situagdes futuras que viriam a enfrentar em seus
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proximos anos como estudantes da universidade e também em outros
contextos.

5.CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, busquei refletir sobre o uso de géneros-discursivos
para o ensino de linguas adicionais. Apresentei, especificamente,
uma proposta de trabalho com o género discursivo abaixo-assinado
no Curso de PLA para Candidatos ao PEC-G, por meio da qual, como
professora-pesquisadora presente em sala de aula, busquei contribuir
para um processo de ensino-aprendizagem de PLA voltado nao
somente para a preparacao dos alunos e alunas para o exame Celpe-
Bras, mas para um posicionamento critico e reflexivo diante da forma
como sao posicionados pelos Outros — sejam outros estudantes da
universidade, outros estudantes do préprio curso em questdo ou mesmo
os responsaveis pelo programa dentro da universidade anfitria.

Refletindo sobre a minha pratica como professora naquela
ocasido, considero que, se pudesse voltar atras, faria algumas mudancas
no trabalho realizado. Uma possibilidade seria propor todo um projeto
de letramento (KLEIMAN, 1995) critico (DUBOC, 2012), em que os
estudantes candidatos ao PEC-G entrevistassem — e, aqui, trabalharia
também o género oral entrevista — os alunos de edi¢des anteriores do
curso para, de fato, proporem um abaixo-assinado que fosse realmente
assinado por todos eles e pelas proprias professoras e enviado aos
responsaveis pelo programa na universidade anfitrid e, quem sabe,
entraria em contato com professoras de outras IES que também recebem
o PEC-G para propor um trabalho em conjunto, que pudesse ter uma
representatividade maior diante dos responsaveis pelo programa,
devido ao nimero de assinaturas colhidas. E, com certeza, abriria um
didlogo com os demais professores e professoras para propor novos
projetos que possibilitassem outras acdes em prol das mudancas tao
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almejadas pelos estudantes.

Finalmente, espero que este artigo contribua com o trabalho
de outros pesquisadores/pesquisadoras e professores/professoras
quanto ao processo de ensino-aprendizagem de linguas adicionais por
meio de géneros discursivos que vise, sobretudo, uma formacao critica
e cidada (MATTOS, 2015) dos estudantes, abrindo fronteiras para que
estes possam fazer audivel sua voz em acbes cada vez mais agentivas,
conscientes e intencionais.
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REFLEXOES SOBRE O ENSINO DO PORTUGUES COMO LINGUA DE
ACOLHIMENTO NO CONTEXTO MIGRATORIO EM MINAS GERAIS

Eric Junior Costa?®®
Flavia Campos Silva*

1. INTRODUCAO

Se o Brasil esta hoje entre as dez maiores economias do mundo
e apresenta uma cultura que é resultado da miscigenacdo de diferentes
grupos étnicos, muito se deve aos intensos fluxos migratérios que vém
ocorrendo no nosso territério desde o periodo da conquista portuguesa.
Esses deslocamentos populacionais que temos presenciado, consentido
e, por vezes, estimulado ao longo dos séculos, ndo sé fortaleceram
condicdes para que fosse estabelecido o patrimonio cultural e imaterial
de que tanto nos orgulhamos, mas também foi fundamental no processo
geopolitico que nos constituiu em um Estado economicamente ativo e
forte junto as demais poténcias mundiais.

O Brasil tem recebido imigrantes de varias partes do globo e
pelos mais diferentes motivos ao longo da sua histéria: arregimentou
trabalhadores estrangeiros para substituir o regime escravo “abolido”
em 1888; abriu as portas para imigrantes que gozavam de capacidade
laboral, interessado no desenvolvimento do solo nacional (BRASIL, 1907);
passadas algumas décadas e revisdes das politicas imigratorias, adotou
o critério de seletividade e passou a privilegiar nacionalidades européias
para estabelecer a composicdo étnica da populacdo (BRASIL, 1945);
instituiu possibilidades migratorias, nas quais privilegiou a chamada
imigragdo direcionada e condicionou a permanéncia do estrangeiro no
pais a sua concordancia em morar em regides pouco hospitaleiras e
pouquissimo desenvolvidas, como a Amazdnia, por exemplo (BRASIL,
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1969). E para finalizar esse breve retrospecto de "acolhimento”, nos
remontamos a década de 1980, na Lei 6815/80. Esse marco legislativo
institui um estreitamento ainda maior nas formas de ingresso no
territério, exigindo como uma das inimeras condi¢des de entrada, o
desempenho de habilidades profissionais especificas (BRASIL, 1980).

Somente na Constituicdo de 1988, deslocamentos nas/das
politicas altamente discriminatérias que eram adotadas, estabeleceram
oportunidades de ruptura com um posicionamento segregativo que
caracterizava a nagdo até aquele momento. A partir de entdo, passou-se
a enfatizar questdes igualitarias, de integragdo e uniformidade de poder
no que se referia as questdes migratorias (BRASIL, 1988). Contudo, apesar
do significativo avango legislativo, muito pouco se viu mudar na pratica
e, até mesmo depois de quase trinta anos, com o sancionamento da
considerada moderna, Lei de Migracdo 13.445/2017, pouco progresso
efetivo pode ser verificado. Diriamos que o que tem influenciado [para
nao dizer, pressionado] o pais a assumir posturas mais humanas e
socialmente responsaveis, tem sido a reconfiguracdo e ressignificagdo
da estrutura geopolitica global.

Hoje, enquanto um pais anfitrido e que tem assumido posturas
frente as questdes politicas internacionais, pode-se dizer que estamos
em processo de reconhecimento e mudanca de comportamento no
gue tange a compreensdo de que esses sujeitos migrantes, ainda que
se encontrem em situacdo de vulnerabilidade, precisam mais do que
medidas protetivas para recomecar suas vidas, eles precisam de medidas
que assegurem sua inser¢ao na vida social.

Apesar da proposta do presente artigo estar pautada em dar
énfase ao contexto de migracdes mineiro [especialmente no que se
refere a ampliagdo do desse quadro com a presenga marcante dos
imigrantes deslocados forcados (LOPEZ, 2016)], entendemos que a
digressdo anterior fez-se necessaria para situar o leitor no quadro
geoestratégico e politico como um todo.
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Na sequéncia, refletiremos sobre novos publicos e demandas
que emergem desse fendbmeno de idas e vindas, cada dia mais
acentuado e expressivo. Considerando o cenario migratério, a nossa
proposta € ressaltar a importancia do acesso a lingua(gem) por meio
do Portugués como Lingua de Acolhimento, partindo do pressuposto
de que o dominio da lingua significa uma tentativa de refazimento de
imigrantes no Brasil que precisam [dentre inUmeras outras assisténcias]
de autonomia linguistica para negociar posi¢cdes na arena discursiva de
interesses, em que sujeitos subalternizados ndo tém voz nem vez.

1. O FLUXO MIGRATORIO NA REGIAO MINEIRA

“Minas, sdo muitas. Porém, poucos sdo aqueles que conhecem
as mil faces das Gerais.” (ROSA, 1976). J& dizia nosso saudoso e ilustre
conterraneo, Jodo Guimardes Rosa, de modo a tentar [talvez] “definir”
o0 nosso estado. Essa regido caracterizada por grande exuberancia
natural, geologia ancestral e gastronomia apreciada em todo o
mundo, é também terra de personalidades reconhecidas no cenario
nacional e internacional. Territorio de significativa extensdo territorial
e vasta diversidade linguistica, constitui-se em um mosaico de culturas,
costumes e tradi¢des que existe e se mantém gracas, inclusive, a chegada
e permanéncia dos mais diversos povos e etnias na nossa regiao.

Minas Gerais, que se constituiu a principio por comunidades
indigenas representadas principalmente pelos povos Krenak, Pataxé e
Maxakali (OILIAM, 1965), ja nos idos dos anos coloniais passou a ser
integrada também pelos portugueses. Esses imigrantes, que poderiamos
considerar como sendo os primeiros estrangeiros que se instalaram por
aqui, foram inseridos em uma regido ainda por desbravar e precursores
nos deslocamentos populacionais que marcaram a histéria do povo
mineiro.

A partir do ciclo do ouro (BUENO, 2003) estrangeiros de
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diversos outros lugares comecaram a chegar a Minas Gerais. O niUmero
de portugueses transplantados aumentou e, assim como outros povos
do continente europeu e africano, viu-se chegar imigrantes em fluxos
cada vez maiores, atraidos pela febre dos minerais.

Os minhotos, da regido do Minho, ao norte de Portugal,
sdo exemplos de povos que desembarcaram por aqui nesse periodo
preambular (RAMOS, 2008). Foi também durante o auge do periodo
aurifero que milhares de imigrantes forcados da Africa chegam ao Brasil.
De acordo com Bandechi (1980) o nimero de escravos provenientes da
Africa vindos para o Brasil no periodo colonial® supera a casa dos 3,6
milhdes de pessoas. Parte consideravel dessa populacdo espalhou-se
pelas minas do estado durante os séculos XVII e XVIII, disseminando
seus costumes e tradi¢des e contribuindo para o multiculturalismo que
caracteriza nosso estado ainda hoje, passados mais de cem anos (PAIVA,
2006, 2009 e 2012).

Com a nova legislacdo migratdria no Brasil a partir do final do
século XIX, marcada pela politica de abertura/controle/seletividade
(SILVA, 2017), os povos negros da Africando tinham permissao de entrada
ao pais®, ja que o mesmo decidiu assumir uma postura eugenista® e
de branqueamento. Dessa forma, assistiu-se a chegada de europeus de
origem, principalmente espanhola, portuguesa, polonesa, ucraniana,
alema e suica (BASSANEZI et al., 2008). E Minas Gerais passou a receber
pessoas de varias partes do mundo com base na mesma politica.

Assim, um grande numero de imigrantes que atendiam as
exigéncias de ingresso no pais também chegaram por aqui. Dentre
0s povos e culturas que mais marcaram esse periodo de intenso fluxo
migratério, destacamos a presenca dos italianos e arabes.

31 Os nimeros sao relativos ao seguinte corte na linha do tempo do periodo colonial no
Brasil: do Alvara de 29/03/1549 que autoriza a importacdo de escravos de Guiné e da Ilha
de Sdo Tomé para trabalharem nos engenhos no Brasil, até a Lei 3.353 de 13/05/1888 (Lei
Aurea).

32 Ver Decreto 528 de 28/06/1890.

33 Ver Decreto 80 de 31/03/1824.
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Os italianos foram espalhados por todo o territério e sua vinda
foi tdo impactante para a cultura mineira, que eles até mesmo nomeavam
os bairros em que se estabeleciam — a saber, o bairro de Santa Tereza,
gue no inicio do século XX era conhecido como bairro da Imigracao,
por ser uma das regides que mais abrigava imigrantes italianos (COSTA
& NOVATO, 1997). Ainda sobre esse imigrantes, podemos dizer do seu
importante papel na politica do desenvolvimento agrario, motivado
pela industria do café (BOTELHO et al., 2007) que fez com que eles se
concentrassem em sua maioria no sul do estado.

A chegada dos arabes também é bastante representativa para
Minas Gerais, uma vez que a partir de 1870 (FIGOLI & VILELA, 2004),
sob a denominacdo genérica ‘turcos’, comecaram a povoar o estado
e a contribuir significativamente para mudar o perfil socioecondmico
da regido: a maioria desses imigrantes era comerciante e a economia
por aqui foi diretamente impactada por esse fato, desenvolvendo-se e
prosperando.

Do final do século XX aos dias atuais, temos presenciado a
chegada dos asiaticos e também sua relevante contribuicdo a economia
dos lugares onde se estabelecem. Tratam-se especialmente de chineses
e coreanos, atuantes no terceiro setor, proprietarios de lanchonetes e
comércios populares, especialmente nos grandes centros comerciais da
capital mineira (AMORIM et al. 2017).

Contudo, é no século XXI que o forte e rico mosaico de culturas
proveniente do contexto migratério é ampliado. E a partir desse
momento que a realidade do imigrante passa a ser delineada a partir de
outras perspectivas, levando-se em consideragdo as novas formas de ser
e estar no/para o mundo assumidas por esses sujeitos.

Tal reconfiguragdo suscitou a adogdo de outros comportamentos
por parte do estado, instituicbes e sociedade civil, frente ao
compromisso de fazer desses sujeitos, cidadaos efetivamente inscritos
na vida social. Ao que parece, entendeu-se a urgéncia de romper com



100  Estupos Em PoRrTUGUES LiINGUA ESTRANGEIRA: PESQUISA E PRATICA

a ideia de silenciamento [e até mesmo invisibilidade] intimamente
relacionada a realidade dessas pessoas. Para ndo nos estendermos
as complexas questdes de ordem, especialmente, social influenciadas
por esse contexto, detemo-nos a apontar para a importancia dessas
movimentagdes de padrbes, e consequente construcdo de outras
inteligibilidades, na multiplicidade de vozes, corpos, culturas e formas
de expressdao que robustecem os infinitos olhares e perspectivas de/
sobre Minas**.

2. Os IMIGRANTES DESLOCADOS FORCADOS EM MINAS GERAIS

De acordo com o Ministério da Justica (2015):

A partir do novo fluxo migratério para Minas Gerais,
as instituicdes, publicas e da sociedade civil, passaram
a buscar informacoes e orientacdo sobre o acesso
destes imigrantes aos direitos e servicos publicos. (...)
As instituicdes publicas percebem esta migracdo mais
recente como uma realidade que exige a adaptagdo
dos seus trabalhos a estas pessoas, a fim de que sejam
contempladas em seus direitos fundamentais. Finalmente,
esta nova realidade tem impacto direto nas institui¢des
que, por competéncia constitucional, trabalham com o
imigrante. (ibid., p. 93)

Essa outra configuracdo das migrac¢des, fruto da globalizacdo
na pdés-modernidade (HALL, 2003) imp&e aos governos a emergéncia
de um didlogo efetivo entre o estado e as instituicdes* envolvidas na

34 Cf Atlas da Migracdo Internacional de Minas Gerais, para uma visualizagdo detalhada
do perfil migratério de Minas Gerais de 2010 a 2017. Disponivel em: https://app.powerbi.
com/view?r=eyJrljoiNDBmNGVIM2UtMjRiNiOOYTU4LTk3YjAtZTI4ZDY2Y2VjNzQzliwid CI6]j
dIZTQzN2UyLWJhNDItNGM4MS1iMjkOLTIANTkxZTMwOGRmYyJ9. Acesso em: 13 de Nov.
2018, 16h15min

35 Discusses sobre o contexto migratério em Minas Gerais tém sido realizadas,
principalmente, pelo Comité Estadual de Atencdo ao Migrante, Refugiado e Apatrida,
Enfrentamento ao Trafico de Pessoas e Erradicagdo do Trabalho Escravo (COMITRATE)
e pela Rede Acolhe Minas, que conta, principalmente, com a participacdo da PUC-MG,
CEFET-MG, Servico Jesuita a Migrantes e Refugiados (SJMR).
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administracdo da questdo migratoria. Assim, de modo a gerir as novas
demandas impostas pelos movimentos de idas e vindas de pessoas
gue tém criado mapas cada vez mais subjetivos em todo o mundo, as
liderancas tém a oportunidade de ressignificar esse quadro, promovendo
a participagdo da sociedade civil e dos proprios imigrantes nessa re-
organizagao social.

Segundo dados censitarios divulgados pelo “Diagndstico sobre
Migragdo e Reflgio em Minas Gerais” (SOUZA, 2017), em parceria
entre a Cooperativa de Trabalho Universidade Livre (UNILIVRECOOP)
e a Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Participacdo Social e
Cidadania, o contexto migratério na regido é bastante expressivo,
conforme pode ser verificado na Tabela 1:

Tabela 1 — Estrangeiros segundo mesorregido de domicilio em Minas Gerais (IBGE)

Regido Administrativa (M) (%a)
MNoroeste 352 2,4
Norte 355 2,1
Médio e Baixo Jeguitinhonha 70 0,4
Mucuri 251 1,5
Alto Jeguitinhonha 36 0,2
Central 30 0,2
Vale do Rio Doce 1111 6,7
Vale do Ago 517 31
Metropolitana 7873 4,76
Deste 311 1,9
Caparad 229 1,4
Mata 1309 7.9
Vertentes 266 1,6
Sul 1983 12,0
Sudoeste 216 1,3
Tridngulo Norte 1052 6,4
Tridngulo Sul 527 3,2
Total 16.529 100,0

Fonte: IBGE (2010) elaborado por UNILIVRECOOP

Tratam-se de imigrantes que se deslocaram para garantir sua
sobrevivéncia e que nao apenas fazem crescer os dados estatisticos,
como demandam medidas de integracdo e amparo mais especificas,
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nas quais os aspectos relacionados a lingua, questdes socio-culturais e
justica precisam ser pensadas do modo embricado. Esses sujeitos que
j& somavam no ultimo censo quase 0,01% da populacdo mineira (IBGE,
2010), precisam ser assistidos em suas necesidades e aspiracdes para
que, de fato, abandonem o quadro de ‘a parte de' e possam posicionar-
se como ‘parte de'.

Segundo relatério do Ministério da Justica (2015), muitas sao
as barreiras que precisam ser transpostas por esses sujeitos. O acesso a
direitos ainda encontra empecilhos e a questao discriminatéria também é
bastante presente e significante, conforme pode ser verificado natabela 2:

Tabela 2 — Obstaculos, direitos humanos e discriminagéo relacionados a imigrantes
em MG

Obstaculos, d humanos Imigrantes Sociedade

e discri ciwil
Dificuldades e obstdculos

Quais sdo as principais dificuldades no Brasil? Sem dados 100% 25% educacio
informagdes 25% trabalho
25% idioma
12,5%

discriminacdo
12,5% vicléncia
de género
Quzis 5530 os principais obstaculos que Sem dados
Wocé enfrentajou) para o acesso a direitos
efou servicos pablicos?

Quzis s3o0 os principais obstaculos para S0% informacio
o acesso a direitos? 50% auséncia de
politica pdblica

Quais sdo os principais obstdculos para 25% idioma
o acesso 8 servigos publicos pela populagio 25% informagio
imigrante? 25%

sensibilizacio
25% burocracia

Ha relacdo entre as dificuldades e o status S0% sim 100% ndo
migratdrio da pessoa atendida?

As dificuldades enfrentadas sdo mais graves 100% sim 100% sim
do que as da populacdo em geral?

Se sim, gualfguais? 25% 66,7% idioma
discriminacdo 22,2% falta de
25% conhecimento
documentacdo das leis e direitos
25% idioma 11,1% cultura
25%

diferenciacdo em
procedimentos
criminais
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Percepgiio de viologdes de direitos humanos e discriminagdo

Vocé sofreu violagdes de direitos humanes? Sem dados

Se sim, qual/guais?

Quais as violagbes de direitos humanos sofridas 37,5% 25% educagio
pela populagdo imigrante? documentacio 25% moradia
25% trabalho 25%
9,4% documentacdio
discriminagdo 25% informagdo

59,4% trabalho
escravo
9,4% legislacdo
0,4% acesso a
servigos

Vocé acredita que essas violagdes ocorreram Sem dados
por vocé ser imigrante?

Fonte: Ministério da Justica (2013, p. 95)

Contudo, é o idioma um dos aspectos que mais trazem
dificuldades de integracdo para esses sujeitos. Como pode ser
observado na tabela anterior, é o acesso ao idioma, a reivindicacdo
mais expressiva quando se investiga: quais sdo as dificuldades
enfrentadas pelos imigrantes que poderiam ser consideradas como
mais graves do que as enfrentadas pela populagdo em geral; quais
os principais obstaculos de acesso a servi¢os publicos e quais sdo as
principais dificuldades enfrentadas por esses sujeitos de modo geral.

Diante disso, questionamos: como um imigrante pode se
estabelecer e posicionar-se nesse lugar de recomeco sem um bom
nivel de proficiéncia na lingua local, ja que é na/pela lingua(gem)
que ele podera ter maior autonomia e ampliar suas possibilidades de
participacdo na vida publica, além de garantir o acesso a justica e a
cidadania? E é nesse momento que o PLAc entra em cena.

3. PoORTUGUES comMO LINGUA DE ACOLHIMENTO EM MINAS GERAIS

O aprendizado do idioma é um dos problemas mais urgentes
enfrentados pelos imigrantes que chegam ao Brasil*®. Uma dificuldade

36 Cf. Relatério do IPEA/Ministério da Justica (2015, p. 158). Disponivel em: http://
pensando.mj.gov.br/wp-content/uploads/2015/12/PoD_57_Liliana_web3.pdf. Acesso em:
08 nov. 2018, 09h44min.
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que precisa ser sanada, porque sem um bom nivel de proficiéncia é
impossivel que esses sujeitos possam relacionar-se com outras pessoas,
ter acesso a servicos basicos, assegurar seus direitos e pertencer,
efetivamente, a sociedade em que agora fazem parte.

Diante desse diagndstico e omissdo do Estado no que se refere
a implantacdo de politicas linguisticas para imigrantes em Minas Gerais,
instituicdes ndo governamentais [como o Servico Jesuita a Migrantes e
Refugiados (SJMR)] e governamentais como as instituicdes de ensino
superior [Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e Centro de
Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET/MG]) tém se posicionado
enquanto canais de acesso a lingua. Por meio de projetos sociais [ONGs]
e programas de extensao [instituicdes de ensino superior] organiza¢des
tém empreendido esforcos com a ajuda da sociedade civil e reunido
profissionais especializados para ministrar voluntariamente cursos de
Portugués como Lingua de Acolhimento (PLAC).

Segundo Grosso (2010), por meio do PLAc é possivel “o acesso
mais rapido a cidadania como um direito, assim como o conhecimento
e a promogao do cumprimento dos deveres que assistem a qualquer

"

cidadao” (ibid., p. 70). Trata-se de uma abordagem de ensino orientada
para a acdo que se organiza em niveis de iniciacdo (Al) e elementar
(A2), diferente da metodologia do Portugués para falantes em outras
linguas em que os niveis se estruturam em limiar (B1) e vantagem (B2).
O ensino de PLAc privilegia aspectos ndo contemplados no Portugués
Lingua Estrangeira (PLE) e busca integrar as praticas de ensino, questdes
da realidade socioeconémica e politico-cultural dos falantes, além de
definir-se como “"um saber-fazer que contribui para a vida cotidiana”
(GROSSO, 2010, p. 71), que “se propde a abrir-se a compreensdo do
outro” (ibid., p. 74).

Compreender a importancia do PLAc no contexto de migracao,
requer repensarmos o proprio quadro migratério no século XXI em que
novas construgdes identitarias tém sido construidas e onde, segundo
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Elhajji (2011) as manifestacdes da realidade contemporanea superam
os quadros politicos e geograficos convencionais. E claro que aspectos
politicos e econdmicos sdo os mais imediatos quando nos referimos a
rede de fluxos de pessoas mais expressiva desde o final da Segunda
Grande Guerra®. Contudo, se nos limitamos a apenas considera-la
enquanto tal, ignoramos a complexidade da questdo migratéria e a
simplificamos enquanto um mero movimento de idas e vindas, ao passo
que a mesma representa um fenOmeno de possiveis interpretativos
varios e que, dentre outros aspectos, tem “transformado a morfologia
social e humana em diferentes niveis” (ELHAJJI, 2011, p. 8).

Além do mais, o ensino do Portugués como Lingua de
Acolhimento ultrapassa a abordagem do Portugués como Lingua
Estrangeira. O PLAc diferencia-se do PLE por trés razdes: 1) o custo, pois
o ensino do primeiro, normalmente, é gratuito e o do segundo, pago;
2) a abordagem de ensino, pois a metodologia do primeiro baseia-
se no desenvolvimento das habilidades socioculturais, estratégicas,
gramaticais e discursivas, concebendo a lingua como um elemento vivo
e dindmico e o segundo tende mais ao ensino da lingua pela lingua
(AMADO,2010); 3) as diferencas de publico, pois o PLAc esta voltado
para imigrantes e refugiados adultos em situacdo de vulnerabilidade e o
PLE volta-se para estrangeiros que, normalmente, ndo se encontram em
nenhuma situa¢do de opressao.

De acordo com Amado (2010) pensar em Lingua de Acolhimento
(LAc) significa pensar, necessariamente, na perspectiva daintegracao. Isso
porque a LAc ndo refere-se somente ao ensino da lingua, mas também
a questdes extra-linguisticas como o lado emocional, dificuldades de
adaptacdo, possiveis conflitos que essas pessoas podem ter consigo
mesmas e com os outros etc. A LAc contempla questdes para além da
habilidade comunicacional. Ela estd muito mais interessada na insercao
social dos alunos e, portanto, enfatiza os aspectos profissional, direitos

37 Cf.relatério do ACNUR. Disponivel em: http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html.
acesso em 14 de nov. 2018, 12h36min.
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sociais, relagdes interpessoais, consciéncia intercultural, dentre outros,
na sua pratica de ensino.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Todos os dias, milhares de pessoas deixam seu pais de origem
para recomecar em outro, normalmente desconhecido. Temos visto esse
intenso fluxo migratorio, quaisquer que sejam suas razdes motivadoras,
reestruturado o mapa global e (re)organizando socioespacialmente
territérios em todo o mundo. Dirlamos que esses deslocamentos em
massa tém indicando configuracdes identitarias outras que precisam ser
administradas pelos Estados, instituicdes e sociedade civil ndo apenas
enquanto uma manifestacdo do processo de globalizagdo, mas como
uma questao subjetiva, imaterial e simbdlica.

Segundo Elhajji (2011) a questdo migratoria precisa ser
posicionada no ambito da “sensibilidade, da ambiguidade constitutiva
da natureza humana e seu devir social e civilizacional” (ibid., p. 8).
Assim, a existéncia e manutencdo do ensino do Portugués como
Lingua de Acolhimento ndo apenas se justifica, como contribui para o
agenciamento dessa manifestacdo da realidade p6s-moderna.

Entendemos que dar a esses sujeitos que se deslocam para
outro ambiente, social e culturalmente diferente do dele, o direito de
existir e pertencer nesse novo lugar, s6 é possivel se é oferecido ao
mesmo o acesso a lingua local. A considerar que referimo-nos a sujeitos
subalternizados, é preciso ainda subsidiar meios de ingresso a esse
aprendizado [porque muitas vezes, sequer essa condicao ele terd].

Cumpre dizer, contudo, que apesar do PLAc materializar um
direito que deveria estar assegurado como uma garantia fundamental
para o sujeito imigrante no Brasil [mas que sabemos faltar, devido a
auséncia de politicas linguisticas direcionadas ao mesmo], ainda ndo é um
projeto institucionalizado e precisa de grandes e urgentes investimentos.
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Tudo isso porque mais que uma abordagem socioeducativa que
contempla o ensino da lingua para além dela mesma, o PLAc tem
potencial para chamar a atencdo do Estado para a importancia do
estabelecimento de politicas e acdes focais para esses sujeitos que tém
aumentado em numeros, assim como suas necessidades, implicacdes
e anseios. E procrastinar assisténcia a essas pessoas e/ou manté-las
apenas nas maos de grupos de incidéncia, ndo resolve nenhum aspecto
da questdo migratréria que é de responsabilidade, principalmente, do
poder publico.
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PROJETO ESCOLA PUBLICA INTEGRAL BILINGUE LIBRAS E
PORTUGUES-ESCRITO: UMA ANALISE CURRICULAR A LUZ DA
ANALISE DE DISCURSO CRITICA

Lorena Poliana Silva Lopes!
1. INTRODUCAO

A educacéo de surdos no Brasil se iniciou em 1857, com a abor-
dagem Oralista, a qual ndo reconhecia as especificidades de aquisicdo
da linguagem do sujeito surdo. Sob essa abordagem, acreditava-se que
toda crianca surda deveria passar pelos mesmos processos de ensino e
de aprendizagem que as criangas ouvintes (LACERDA & LODI, 2009), o
que levou, entdo, a um ensino mecanico de palavras isoladas, por exem-
plo. Conforme Lacerda e Lodi (2009), para além dos muitos problemas
e restricbes desta abordagem, nela ndo ha a possibilidade de se esta-
belecer uma relagdo discursiva com o texto, o que reduz a linguagem a
simples decodificacdo de letras ou palavras.

Posteriormente surgiu a abordagem chamada Comunicacao
Total, na qual se admitia, além da oralidade, o uso de gestos. A tercei-
ra e mais recente proposta de abordagem de ensino é a de Educacao
Bilingue. Esta abordagem implica o reconhecimento da Libras - Lingua
de Sinas Brasileira, como a L1 dos sujeitos surdos e como a lingua de
instrugdo no ambiente escolar, bem como a abordagem da lingua por-
tuguesa como segunda lingua (L2) e somente na modalidade escrita
(QUADROS, 1997).

Em consonancia com a proposta de Educacao Bilingue, medidas
como o reconhecimento da LS como a lingua de uso da comunidade
surda, bem como a men¢éo da necessidade de um ensino de Portugués
do Brasil como segunda lingua, foram realizadas através do Decreto
5.626, de 2005. Nesse sentido, Quadros (2006) afirma que,

1 Doutoranda do Programa de Pés Graduagdo em Estudos de Linguagens do CEFET/
MG. Contato: lorenpoliana@gmail.com
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Né&o basta simplesmente decidir se uma ou outra lingua passara a
fazer ou ndo parte do cenério da proposta escolar, mas, sim, tor-
nar possivel a existéncia das linguas, reconhecendo-as de fato e
constituindo um espaco de negociacdo permanente. O espaco de
negociacdo instaura-se no reconhecimento do outro. (QUADROS,
2006, p 20-21)

Dessa forma, para a construcdo de uma educacao bilingue, sdo
necessarias acdes que dialoguem com a fundamentagéo tedrica e pra-
tica dessa proposta. Nesse sentido, temos o Projeto Escola Publica Inte-
gral Bilingue Libras e Portugués-Escrito, elaborado pela FENEIS - Fede-
racdo Nacional de Educacdo e Integracdo dos Surdos, em 2011, o qual
visa contribuir para a construgdo de uma educacdo escolar conforme o
desejo e requerimento da prépria comunidade surda.

No presente trabalho, nos propomos a descrever como o pro-
jeto Escola Publica Integral Bilingue Libras e Portugués-Escrito tem con-
cebido o ensino de lingua portuguesa e investigar se a sua proposta de
curriculo esta firmada numa concepcédo de pratica discursiva, tanto em
relagdo a linguagem quanto ao préprio processo de ensino, ou se, pelo
menos, dd margem para esta.

Para a descricdo inicial da forma como a lingua portuguesa tem
sido concebida no projeto mencionado, faremos uma leitura interpre-
tativa, e, para a investigacao acerca da presenca ou ndo da concepcao
de pratica discursiva no curriculo, tomaremos como objeto de andlise o
item 10, “O curriculo”, deste mesmo documento, sob os pressupostos
metodoldgicos da Analise de Discurso Critica (doravante ADC), encon-
trados em Fairclough (2001; 2003).

2. A PrATICA DISCURSIVA E O CURRICULO

Para realizarmos as reflexdes acerca da concepcdo de lingua
portuguesa e da abordagem ou pratica discursiva do curriculo no ensi-
no, faz-se necessario, pois, uma compreensdo do que é “"linguagem” e
do que é "pratica discursiva”. A partir destas compreensdes, certamente
nossas analises e reflexdes serdo construidas de maneira clara e opor-
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tuna ao momento de transi¢do pelo qual a prépria nocdo de “ensino
escolar” tem passado.

A concepcéo de lingua(gem) nem sempre foi a mesma e, ainda
hoje, é divergente a depender da linha tedrica em que o pesquisador
ou instituicdo esta filiada. De maneira geral, podemos dizer que ha duas
visdes de lingua(gem) mais difundidas e que influenciam a Educacdo
brasileira. A primeira é a visdo conservadora de lingua enquanto sistema
estavel de formas e normas linguisticas, na qual as regras sdo estrita-
mente linguisticas e objetivas e ndo incluem os fatores externos a lin-
guagem, como os sociais e ideoldgicos (Gnerre, 1991).

A segunda é uma visdo de lingua(gem) enquanto pratica discur-
siva e pratica social, na qual a lingua(gem) é constituida por elementos
internos, como os linguisticos, e por elementos externos, como a ideolo-
gia e a identidade de quem a utiliza. Esta é a concepgao de lingua(gem)
da ADC. Conforme Fairclough (2015, p.08), a ADC

"[...] é baseada na suposicdo de que a lingua é uma parte irredu-
tivel da vida social dialeticamente conectada a outros elementos
de vida social, de forma que nédo se pode considerar a lingua sem
levar em consideracéo a vida social”. (FAIRCLOUGH, 2015, p.08)

Neste sentido, a pratica discursiva “contribui para reproduzir a
sociedade (identidades sociais, relacdes sociais, sistemas de conheci-
mento e crengas) como é, mas também contribui para transforma-la”
(FAIRCLOUGH, 2001, p.92). Ou Seja, por meio da linguagem, aqui en-
tendida como discurso, a sociedade constréi e participa de praticas dis-
cursivas, as quais podem estar ou ndo ligadas a interesses de grupos
hegemonicos. Como vimos, ha pelo menos duas visdes de linguagem
em nossa sociedade e, a depender a qual o sujeito esta filiado, o uso da
linguagem terd, por ele, uma funcdo ou finalidade. A linguagem pode
ser usada tanto para viabilizar a comunicacdo quanto para impedi-la,
restringi-la ou manipula-la. Segundo Gnerre (1991), em relacdo a visdo
de lingua tradicional,
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[..] a linguagem usada e o quadro de referéncias dado como im-
plicito constituem um verdadeiro filtro da comunicagao de infor-
magdes: estas podem ser entendidas somente pelos ouvintes ja
iniciados ndo sé na linguagem padrao, mas também nos conteu-
dos a elas associados. (ibidem, p.21)

Para Fairclough (2001, p.95), “uma questdo razoavelmente im-
portante é como concebemos as conveng¢des e as normas discursivas
subjacentes aos eventos discursivos.” Aplicando esse questionamento
ao nosso objeto de analise, é importante pensarmos sobre como o cur-
riculo escolar pode conceber as visdes de lingua(gem) tradicional e dis-
cursiva: por um lado, o curriculo pode estar firmado na visdo tradicional
de linguagem e estar a servico dos interesses de grupos hegemonicos,
0s quais se ocupam da prescricao de normas linguisticas; por outro lado,
o curriculo pode estar firmado na visdo discursiva da linguagem e estar
a servico da mudanca e transformacao social, da diversidade cultural,
politica e social, bem como da construcdo e expressdo de identidades.
Aqui, a pratica discursiva é entendida como uma forma particular da
pratica social:

[..] em alguns casos, a pratica social pode ser inteiramente cons-
tituida pela pratica discursiva, enquanto em outros pode envolver
uma mescla de pratica discursiva e ndo-discursiva. A anélise de
um discurso particular como exemplo de pratica discursiva fo-
caliza os processos de producao, distribuicdo e consumo textual
(FAIRCLOUGH, 2001, p.99).

E interessante enfocarmos que, pensar na concepcdo de lin-
guagem e de abordagem do curriculo é, sem duvidas, pensar em seu
processo de producao e consumo. Segundo Fairclough (2001, p.107),
"0s textos sao produzidos de formas particulares em contextos sociais
especificos”, de modo individual ou coletivo, assim como o consumo.
Este, por sua vez, pode receber modos de interpretacao distintas, a de-
pender do contexto social inserido, além de promover ou ndo mudangas
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nas praticas sociais, como uma mudanca de atitude ou de crenca.

No caso de planejamento de propostas curriculares e de
modelos de ensino, como o bilingue, certamente ha de se considerar
0s contextos sociais especificos a cada um. Quanto ao consumo, vale
mencionar, a priori duas formas: o consumo do texto “proposta de
curriculo” pelas instituicdes e profissionais que dele precisam; e, o
consumo dessa proposta pelos seus destinatarios, por meio do trabalho
desenvolvimento pela escola e seu corpo docente. Ao olharmos para
estes aspectos, conseguiremos compreender, em algum nivel, o que
o embasa ou fundamenta, o que o motiva ou justifica, por quem foi
pensado e produzido e, para quem foi, de fato, produzido e destinado.
Lewy, em 1979, organizou um livro intitulado “Avaliagdo de curriculo”, o
qual nos apresenta pontos relevantes para a discussao acerca da abor-
dagem discursiva do curriculo no ensino, tanto no sentido de nos for-
necer um arcabouco histérico do que se entendia por curriculo, quanto
no sentido de nos mostrar que determinadas questdes da atualidade,
na verdade, ja existiam, como a critica ao “conteldo” e a “forma de
instrucao”:

Desde os anos 50, varios projetos de desenvolvimento de curriculo
em larga escala tém sido empreendidos em muitos paises do
mundo. Nos paises em desenvolvimento, o aparecimento de novos
sistemas educacionais criou uma demanda de maior nimero de
mudancas curriculares, enquanto nos paises desenvolvidos foi a

insatisfacdo com os programas educacionais ja existentes a causa
impulsionadora de novos projetos de curriculo. (LEWY, 1979, p.03)

O autor prossegue dizendo que “os programas educacionais
existentes foram criticados ndo apenas do ponto de vista do conteudo,
mas também com relacdo a forma de instrucdo” (Idem). Tais aponta-
mentos nos revelam que, apesar de a preocupacdo com o conteudo ter
sido e ainda ser pauta de discussdes, ha uma percepcdo critica de que,
para além do conteldo, a abordagem ou perspectiva tedrica e metodo-
l6gica do conteldo é de suma importancia e que influencia diretamente
nos processos de ensino e de aprendizagem, bem como na funcionali-
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dade desses processos: por que se ensina tal contetudo e ndo outro? Por
que se ensina dessa forma e nao de outra?

Dessa forma, o termo curriculo pode ser usado tanto para se
referir a um programa de conteudos das disciplinas de uma escola, por
exemplo, quanto para se referir as varias atividades educacionais rea-
lizadas no ambiente escolar e pela escola, as quais também possuem
contelidos a serem transmitidos ou construidos, materiais de apoio e
embasamento metodologico (Lewy, 1979).

Para além do significado do termo “curriculo”, alguns aspectos
da sua funcionalidade em relacdo aos alunos e a sociedade sdo rele-
vantes de serem apontados. Lewy (1979) trata das motivacSes sociais
e temporais para que houvesse mudancas em curriculos educacionais,
como a necessidade de novos comportamentos sociais e a mudanca na
percepcao dos alunos quanto as suas proprias necessidades de apren-
dizagem. Neste sentido, o MEC lagcou em 2007 quatro documentos que
tratam do tema “indagagdes sobre curriculo”. Conforme o volume “Cur-
riculo e Avaliacdo” (2007),

[..] o MEC tem consciéncia da pluralidade de possibilidades de
implementagdo curricular nos sistemas de ensino, por isso insis-
te em estabelecer o debate dentro de cada escola. Assim, optou
por discutir eixos organizadores do curriculo e ndo por apresentar
perspectiva unilateral que ndo dé conta da diversidade que ha nas

escolas, da diversidade de concepgdes tedricas defendidas por
pesquisadores e estudiosos. (2007, p.08)

Os eixos organizadores do curriculo séo:

i. Curriculo e desenvolvimento humano: a cultura é concebida
como constitutiva dos processos de desenvolvimento e de apren-
dizagem, e estes sdo compreendidos como progressivos.

ii. Educando e educadores — seus direitos e o curriculo: os edu-
candos sao situados como sujeitos de direito ao conhecimento.
iii. Curriculo, conhecimento e cultura: Apresenta a construcdo
do conhecimento escolar como caracteristica da escola demo-
cratica que reconhece a multiculturalidade e a diversidade como
elementos constitutivos do processo ensino-aprendizagem.
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iv. Diversidade e Curriculo: a diversidade é entendida como a
construgdo histdrica, cultural e social das diferencas.

v. Curriculo e Avaliagdo: A avaliacdo é apresentada como res-
ponsabilidade coletiva e particular e ha defesa da importancia
de questionamentos a conceitos cristalizados de avaliacdo e sua
superacao. E fundamental transformar a pratica educativa em pra-
tica de aprendizagem.

Por meio desta publicagdo, o MEC reconhece que ao mesmo
tempo em que se tenta dar liberdade ao sistema, o mesmo tem diretri-
zes curriculares a seguir. Assim, aliado aos eixos acima,

torna-se fundamental, com essa discussao, permitir que todos os
envolvidos se questionem e busquem novas possibilidades sobre
curriculo: o que é? Para que serve? A quem se destina? Como se
constréi? Como se implementa? (2007, p.06)

Por fim, pensando acerca da abordagem discursiva do curriculo
no ensino, temos a concepcdo de linguagem na escola em uma pers-
pectiva social. Para Soares (2011, p.13),

A linguagem é, ao mesmo tempo, o principal produto da cultura,
e é o principal instrumento para sua transmissdo. Por isso, o con-
fronto ou comparacdo entre culturas — que é, em esséncia, o que
esta presente tanto na ideologia da deficiéncia cultural quanto na
ideologia das diferencas culturais — é, basica e primordialmente,
um confronto ou comparacdo entre os usos da lingua numa ou
noutra cultura.

Morato (2004), diz que a linguagem e a interacdo sao indissoci-
aveis. Interacdo aqui € "algo compartilhado de forma reflexiva” (p.315),
sendo que a acdo de compartilhar é feita através da linguagem, reco-
nhecendo-se que “a lingua ndo é so signo, é acdo, é trabalho coletivo
dos falantes, ndo é simplesmente um intermediario entre nosso pensa-
mento e o mundo.” (p.317) Para o momento, entenderemos que a lin-
guagem e a interagdo constituem, pois, o processo de pratica discursiva.

Na secdo seguinte trataremos da perspectiva bilingue no ensino
para surdos.
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3. A PERSPECTIVA BILINGUE NO ENSINO PARA SURDOS

Como vem sendo discutido aqui, a educacdo e seus
pressupostos carecem, a cada periodo de tempo ou a cada surgimento
de novas demandas, de revisdes e mudancas. Nesse sentido, vimos que
historicamente a educacao de surdos tem passados por mudangas em
suas concepgdes, ndo s6 em relacdo aos processos de ensino, como
abordagens, métodos e técnicas, mas também em relacdo a propria
nocdo de identidade dos aprendizes surdos: quem sdo esses aprendizes
e do que eles precisam. Nesse caminho, encontramo-nos num momento
de construgdo e avaliagdo de propostas de educacdo bilingue para
surdos, ora com escolas bilingues, ora com classes bilingues em “escolas
regulares” ndo bilingues. Conforme Lodi e Lacerda (2009), a proposta de
educagao bilingue tem como principal fundamento que,

A lingua de sinais deve ser a base linguistica (primeira lingua ou
L1) para o ensino-aprendizagem da linguagem escrita, que passa
a ser concebida como segunda lingua os sujeitos surdos. O pro-
cesso de desenvolvimento da L1 deve ser realizado no contato
com surdos adultos usudrios da lingua e participantes ativos do
processo educacional de seus pares e o ensino-aprendizagem da
L2 realizado como lingua estrangeira. (LODI & LACERDA, 2009,
p.145)

As concepcbes sobre surdez e sujeito surdo nessa proposta
reconhecem os aprendizes surdos como usuarios de lingua de sinais,
participantes de uma comunidade linguistica minoritaria, e, reconhe-
cem a necessidade da oferta de uma estrutura educacional diferenciada,
principalmente no que se refere ao uso e aquisicao da linguagem. Os
surdos, “quando reivindicam uma escola para si, onde a lingua da comu-
nidade escolar seja a sua propria” (SOUZA, 2013, p.139), desmancham
as ilusdes de que no Brasil ndo ha comunidades linguisticas distintas, de
gue no pais ha apenas uma cultura e uma lingua, e de que uma Unica
estrutura educacional, universal, atende a todos os aprendizes. “Quando
surdos nos pedem uma escola prépria, que possa legitimar sua lingua



PLAc 119

e suas culturas — nos obrigam, e ao Estado, a encarar as perturbadoras
diferencas que constituem o tecido social brasileiro” (ibidem)

Os processos de ensino e a aprendizagem na perspectiva bilin-
gue requerem ndo so6 a presenca da lingua de sinais em todos os seus
espacgos, mas também um ensino de lingua portuguesa como segunda
lingua, respaldado por métodos e técnicas de ensino de segunda lingua.
Além disso, requerem a inclusdo da cultura surda no ensino, ndo mais
em carater de “momento cultural”, mas como pratica social e pratica
discursiva da comunidade escolar. Gnerre (1991, p.75), ao criticar a no-
cdo de sociedade da escrita, afirma que “o problema principal esta em
pensarmos em termos de sociedades como um todo e de linguas como
um todo: tentar fazer grandes generalizacdes em lugar de olhar ara rea-
lidades especificas.”

Na tessitura de uma critica a sociedade da escrita, ou seja, a
sociedade tradicional, na qual saber se expressar é saber utilizar a lin-
gua na modalidade padrdo escrita, Gnerre (1991) recupera um relato
sobre a construcdo da educacgdo escolar da comunidade indigena de
Telan-Chismaute, no Equador Central. Em determinado momento, o po-
der publico da regido tentou impor a comunidade indigena uma esco-
la moldada segundo os interesses politicos tradicionais. A comunidade
nao aceitou e reivindicou a escola que ela queria:

Queremos ter uma escola... mas ndo como a escola do Ministério,
mas como a escola do camponés indio (...) Na escola do campo-
nés precisa que se ensine quichua. O espanhol t& bom, padrecito,
mas o quichua é melhor. Na escola do camponés precisa que haja
uma balanca, para que as criancas aprendam a pesar, que depois
ndo as enganem no mercado. Na escola do camponés precisa
ter moedas pequenas e grandes e notas, para que as criangas
aprendam a pagar e a dar troco [...]" (ORTIZ CRESPO, 1983, apud
GNERRE, 1991, p.102)

A escola que a comunidade surda pede é semelhante a esta que
a comunidade indigena idealizou. Requere-se mais do que um espago
fisico com um quadro negro e um professor designado pelo Estado.
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Requere-se um espaco e um ensino da e na sua lingua, no caso da co-
munidade indigena, a lingua quichua, para além do espanhol; e no caso
da comunidade surda brasileira, a lingua de sinais brasileira, para além
da lingua portuguesa. Ndo se negam o papel e a importancia das lin-
guas oficiais, mas requerem as suas linguas e culturas e, de maneira néo
menos importante, um saber Util a sua participacdo nas praticas sociais
e discursivas locais, bem como o acesso a informacdo publica. Gnerre
(1991) pontua que,

quem participa da transmissdo oral do saber ndo pode dispor de
uma clara perspectiva sobre o que implica a transmissao e codifi-
cacao escrita do saber, em geral, e de um determinado tipo de sa-
ber, em particular. [...] o aspecto disso tudo que talvez fique mais
transparente é o dos conteldos; a insatisfagdo com os “novos”
contetdos e com as formas de transmissao deles é o que primeiro
se expressa de forma clara. (GNERRE, 1991, p.104)

Mais do que uma critica a imposicdo de um ensino tradicional
somente interessado na cultura escrita (na forma), se trata de uma critica
a desvalorizacdo e/ou apagamento das formas de saberes do outro. A
partir do momento em que se reconhece o pedido de uma escola con-
forme as necessidades dessas comunidades, ndo so se valoriza a lingua
do outro, mas também a sua cultura e os seus saberes e modos de sa-
beres.

O oposto disso é um falseamento da real necessidade do ou-
tro, bem como um falseamento no suprimento dessa necessidade. Para
Gnerre (1991, p.107) "o discurso em favor da igualdade pode vir a ser
tdo colonialista quanto o discurso em favor da diferenca, quando fal-
ta uma analise critica do valor e da profundidade da diversidade”. No
caso da educacao de surdos, na falta dessa analise critica, se falseia as
necessidades linguisticas dos aprendizes surdos e se pasteuriza e reduz
a sua educagdo a “momentos culturais ou bilingues extras” dentro de
um curriculo escolar tradicional. Uma forma de se fazer isso é institucio-
nalizar a cultura do outro como sendo praticas especiais e/ou exdticas,
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por exemplo, ao aborda-las como “datas comemorativas” a parte das
préaticas discursivas do ambiente escolar, assim como se fez por séculos
e talvez ainda se faca com as culturas indigenas (OLIVEIRA, 2003).

Lodi e Lacerda (2009) sdo ainda mais enfaticas do que Gnerre
ao considerarem que “os profissionais envolvidos na educacéo bilingue
devem nao apenas reconhecer e aceitar as diversidades sociais em jogo
como, se possivel, serem participantes dessa outra organizacdo” (idem,
p.145). Portanto, para a construcdo de uma educacao bilingue para sur-
dos, deve se planejar curriculos educacionais que contenham a lingua
da comunidade surda; a lingua nacional, em carater de direito de acesso
a esta para fins de inclusdo nas praticas sociais e politicas brasileiras; a
cultura surda e as suas praticas sociais; bem como a sua literatura. Além
disso, deve se pressupor e prescrever a utilizacdo de métodos e técnicas
especificas para o ensino bilingue e intercultural.

Diante dessas consideragdes tedricas, analisemos, na secdo se-
guinte, o projeto de escola bilingue para surdos, elaborado pela FENEIS
e desenvolvido numa escola publica de Taguatinga, cidade localizada no
Distrito Federal.

4. ANAUSE DO PROJETO “EscolA PusLICA INTEGRAL BILINGUE LIBRAS E
PoRTUGUES-EScRITO”

A par desse processo de constru¢ao de uma educacao especia-
lizada, o Projeto “Escola Publica Integral Bilingue (Libras e Portugués-Es-
crito)” nasceu como resposta a uma demanda da comunidade surda, a
de se ter em oferta uma escola publica bilingue para surdos, para além
das opg¢des ja existentes nacionalmente, como a escola regular inclusiva,
o AEE - atendimento educacional especializado e a classe bilingue em
escola regular. A ideia é a de que a comunidade surda tenha opcdes de
ensino e que assim as familias e/ou os proprios estudantes surdos pos-
sam optar pelo ensino que julgarem mais adequado.

Como visto anteriormente, tanto o MEC (2007), ao tratar da ela-
boracdo de curriculos educacionais, quanto Fairclough (2001), ao tratar
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dos processos de producédo, distribuicdo e consumo dentro da pratica
discursiva, elencam como questdes centrais: (i) o que as embasa ou fun-
damenta; (i) o que as justifica; (iii) por quem foram pensadas; (iv) para
quem se destinam; e (v) com qual fungdo ou objetivo. Considerando
estas questbes, facamos, a seguir, uma andlise do Projeto em questdo.

Questdo 1. O que fundamenta esta proposta de escola bilingue?

Ao lermos o projeto identificamos, de maneira clara, os pilares
que o fundamenta, sendo estes o decreto 5.626, de 2005, o documento
intitulado “A educacgdo que nos surdos queremos”, de 1999, e a propria
abordagem chamada Educacao Bilingue, tanto discutida nas Ultimas dé-
cadas. Este Ultimo foi elaborado pela comunidade surda brasileira com
o intuito de esclarecer qual é a escola que a comunidade entende ser
a mais adequada a ela quanto as tematicas: politicas e praticas educa-
cionais para surdos; comunidade, cultura e identidade; e, formagéo do
profissional surdo.

O decreto 5.626/2005, por sua vez, dispde no capitulo IV sobre
o uso e difusdo da libras e da lingua portuguesa para o acesso da pes-
soa surda a educacdo, prevendo que a libras deve ser ofertada como
primeira lingua da pessoa surda e a lingua portuguesa como segunda
lingua. Além deste, também dispor no capitulo VI, art.22, sobre a oferta
e garantia de

I - escolas e classes de educacdo bilinglie, abertas a alunos sur-
dos e ouvintes, com professores bilingles, na educacdo infantil e
nos anos iniciais do ensino fundamental;

II - escolas bilinglies ou escolas comuns da rede regular de
ensino, abertas a alunos surdos e ouvintes, para os anos finais
do ensino fundamental, ensino médio ou educacéo profissional,
com docentes das diferentes areas do conhecimento, cientes
da singularidade lingtistica dos alunos surdos, bem como
com a presenca de tradutores e intérpretes de Libras - Lingua
Portuguesa.
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Questao 2. O que a motiva e justifica?

A FENEIS é uma instituicdo que se ocupa dos direitos da co-
munidade surda, portanto, por sua natureza, é natural que ela trate de
temas como a educacdo de surdos e que se dedique a agdes politicas
em prol dos interesses da mesma. Assim, a elaboracao deste projeto foi
uma acdo que visava defender e requerer, junto as instancias politico-
-governamentais responsaveis, a implementacdo de uma escola con-
forme as necessidades da comunidade surda. Conforme o Projeto em
analise,

varios pesquisadores defendem que a educagdo bilingue para
surdos deve ocorrer em espagos onde a lingua de comunicagao e
instrugdo seja a lingua de sinais, a lingua materna de grande parte
dos surdos, adquirida desde os primeiros dias de vida, desde que
estimulada. A justificativa é de que as criancas surdas, em geral
filhas de pais ouvintes, chegam as escolas sem uma lingua. (RE-
VISTA DA FENEIS, n° 45) (FENEIS, p.2)

A grande motivacdo da elaboracdo do projeto foi a constatacao
de que a proposta de educagdo bilingue é a mais adequada e eficaz
a comunidade em questao. Além disso, através de um levantamento,
identificou-se que

ha demanda de alunos para essa escola, posto que, contando
somente informacdes das itinerantes das Diretorias Regionais de Ensi-
no de Taguatinga, Samambaia e Ceilandia, foi possivel identificar uma
demanda de aproximadamente 400 alunos surdos para o ano de 2012.
(p.03)

Questao 3. Por quem foi idealizada e produzida?
Segundo informacdes do projeto, para a elaboragédo dessa pro-

posta de escola bilingue a FENEIS contou com a colaboracao de profes-
sores de surdos:
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[...] a FENEIS, ao buscar parceiros nesse pleito, encontrou apoio
nos professores de Surdos dos diversos niveis da educacdo ba-
sica, a saber, da estimulacdo precoce ao ensino médio, incluindo
EJA, concursados da Secretaria de Estado de Educagéo do Distrito
Federal, ha muitos anos em atuagdo na educagdo de surdos; al-
guns com mais de vinte anos nessa area. (p.02)

Além dessa parceria, podemos considerar que a FENEIS contou, tam-
bém, como a contribuicdo da comunidade surda brasileira por meio da
utilizacdo do documento “A educagao que nés surdos queremos (1999)”
como fundamentagao da proposta.

Questao 4. Para quem se destina?

A proposta de escola publica integral bilingue libras/portugués-

-escrito foi elaborada para atende:

os surdos, os deficientes auditivos oralizados ou ndo e que acei-
tem a Libras como lingua de instrucéo, os codas (filhos de pais
surdos) surdos ou ouvintes, a comunidade interessada e os alunos
com deficiéncia multipla e altas habilidades, entre os quais alunos
autistas que praticamente ndo interagem por meio da lingua oral,
mas que se desenvolvem bem por meio da Libras; pessoas que
sofreram derrames cerebrais e que perderam a capacidade de
oralizar, mas que tém a parte motora preservada, com potencial
para a interacdo por meio da Libras. (p.05)

Questdo 5. Qual é a sua fungéo e objetivo?

O objetivo principal é ofertar a comunidade surda um ensino

capaz de promover a sua inclusao na sociedade brasileira, isto sem des-
respeitar as suas diferengas linguisticas e os seus direitos de acesso a
educacdo e a informacao:

A escolarizagdo plena e a inclusdo social dos surdos é a nos-
sa meta! Nos Ultimos anos, a inclusdo dos surdos a sociedade
abriu-lhes uma grande possibilidade de exercerem a cidadania.
Por isso, todos nds queremos a inclusdo, mas ndo podemos nos
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esquecer de que a diversidade humana precisa ser respeitada,
mesmo nos espacos inclusivos. Uma politica de educacdo inclu-
siva para os surdos precisa, contudo, levar em consideragdo suas
especificidades linguisticas, culturais e identitarias. (p.03)

Uma questdo pode surgir ao leitor: o que significa inclusdo
quando se trata de uma escola bilingue? Prevendo isto, o préprio docu-
mento esclarece o uso do termo “inclusdo”:

Acoes inclusivas podem ser feitas de forma que a inclusdo social
aconteca sem que seja rechacado o direito dos surdos a sua in-
clusdo primeira, que deve acontecer entre a comunidade que fala
a mesma lingua, no caso, a Lingua de Sinais Brasileira. Precisamos
perceber que incluir surdos com surdos e ouvintes que falam em
Libras e que querem aprender Libras, além de uma agdo afirmati-
va, é também uma acdo inclusiva (IDA, 2011). (p.02)

Assim, para a efetivacdo de uma acéo inclusiva e de uma educa-
¢ao, de fato, bilingue, reconheceu-se a necessidade de se ter, neste am-
biente, profissionais com capacitagdo para atuar num sistema de ensino
bilingue:

Além de serem bilingues, os professores que irdo trabalhar na Es-
cola Publica Integral Bilingue (Libras e Portugués-Escrito) deverao
ser selecionados para nela atuarem. E preciso que tenham uma
formacdo adequada. Além do curso de licenciatura na sua area de
atuagdo, devem ter seus curriculos complementados com discipli-
nas especificas de Libras, cursos de intérpretes, Prolibras, cursos
para o ensino de portugués como segunda lingua etc. (p.15)

Na subse¢do seguinte, analisaremos se ha ou ndo a presenca
ou, pelo menos, uma abertura para a pratica discursiva no curriculo pro-
posto no projeto em analise.

4.1 ANALISE DA PRATICA DISCURSIVA NO CURRICULO
Para a analise da abordagem discursiva no curriculo utilizare-
mos como fundamentagdo o conceito de pratica discursiva descrito por
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Fairclough (2001) e os eixos organizadores do curriculo propostos pela
MEC (2007): desenvolvimento humano; os direitos dos educandos e dos
educadores; conhecimento e cultura; diversidade; e avaliagao.

Conforme ja discutido, assumimos a no¢do de pratica discursiva
como uma forma particular da pratica social e como interacdo, dessa
forma, ter um curriculo que suporta uma abordagem discursiva é ter
um curriculo que contempla lingua(gem) como prética social e como
discurso e que privilegie a lingua, a cultura e a identidade do outro.

Com esta andlise, objetiva-se observar se hd no documento
margem para a sua aplicacdo sob a abordagem discursiva, compreen-
dendo-se que uma estratégia de transformacédo do ensino, na tentativa
de suprir as lacunas e falhas nele existente, é a mudanca de concepgao
da propria forma de ensinar e de abordar o conteldo previsto. Assim, a
criagdo de uma escola bilingue pressupde um novo contexto de ensino
e de aprendizagem, com outros parametros norteadores, como a con-
cepcao de lingua a que se adere; a construcao de um novo curriculo que
seja bilingue; e a visdo de ensino que se adota.

Facamos a andlise, pois, a partir de uma selecao de trechos-cha-
ve do texto:

Excerto 01 "o curriculo é o instrumento responsavel pela construcdo de
identidades e de visdo de mundo dos sujeitos sociais; ndo se reduz
a um documento estatico, mas é algo em movimento, é construgdo
coletiva que deve considerar os contextos sociais, culturais, a realidade
dos estudantes, dos profissionais da educagdo e a construcdo de
saberes significativos para a transformacao da realidade social.”

Excerto 02 "o curriculo escolar é mais do que contetdo aprendido; refere-se as
relacdes sociais vividas no interior da escola, ao conjunto de valores
que cercam nossas vidas.”

Com base nos excertos 1 e 2, é possivel conhecermos qual é
a concepgao de curriculo adotada nesta proposta. Lewy (1979) havia
feito a distingdo entre o uso do termo para se referir a um programa ou
lista de conteldos e o uso para se referir a quaisquer atividades edu-
cacionais que possa ser realizada no ambiente escolar ou pela escola.
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Entendemos que na proposta de curriculo em andlise o termo curriculo
foi empregado com este ultimo significado.

Excerto 03 "Criar programas especificos para serem desenvolvidos antes da
educagdo escolar da crianca surda visando a fluéncia em lingua de
sinais.”

Excerto 04 "[..] oferecerd a Disciplina de Lingua Portuguesa como segunda

lingua [..] Oferecera, também, a Disciplina de Libras em todos os
niveis de escolaridade.”

Excerto 05 “Utilizar a lingua de sinais dentro do curriculo como meio de
comunicacao.”

O excerto 03 nos evidencia a preocupagao da proposta com o
respeito ao direito dos surdos de ter garantido o acesso a lingua de si-
nais como primeira lingua. Sabendo que é uma realidade criangas surdas
terem pais ouvintes e que ndo sabem a lingua de sinais, a possibilidade
de se ter acesso a libras na escola, logo na infancia, é muito importante.
Conforme Turetta e Goes (2009), numa proposta de educacgao bilingue
"é imprescindivel que a crianca surda seja exposta o mais precocemen-
te possivel a lingua de sinais, no intuito que desenvolva capacidades
e competéncias linguisticas no mesmo ritmo de uma crianca ouvinte”
(2009, p.83). Neste sentido, a proposta dialoga com o eixo "Educando
e educadores — seus direitos e o curriculo”, no qual os educandos sdo
situados como sujeitos de direito ao conhecimento.

Nos excertos 04 e 05 o reconhecimento dos direitos da pessoa
surda a uma educacao bilingue é reafirmado, além de se prescrever que
a libras deve ser a lingua de comunicacdo no espaco escolar. Esta é
uma informacao totalmente relevante em nossa analise: como estabe-
lecer um ensino curricular discursivo sem se valorizar a lingua do outro?
N&o seria possivel. Assim, a proposta estd coerente com este aspecto
do respeito e valorizagao a lingua do seu publico-alvo. Uma vez que os
sujeitos poderao se expressar em sua lingua, eles terdo mais abertura e
mais possibilidade de se posicionarem criticamente acerca das situagoes
do dia a dia escolar e dos conteddos ministrados.
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E sabido que na lingua materna ou primeira lingua, o sujeitos
se expressam com maior “conforto” e “destreza”. Além disso, “a lingua,
por ser carregada de ideologia, é o veiculo de transmissdo cultural, para
a estrutura e experiéncia do pensamento e saber social” (LACERCA &
LODI, 2009).

Excerto 06 "Fazer com que a escola de surdos insira no curriculo as manifesta¢des
da/s cultura/s surda/s: pintura, escultura, poesia, narrativas de historia,
teatro, piadas, humor, cinema, histéria em quadrinhos, danca e artes
visuais, em sinais. A implantacdo de laboratérios de cultura surda se
faz necessaria.”

Excerto 07 “Criar livros e historias onde apareca o sujeito surdo sem presenca de
estereotipos.”

Excerto 08 "Conhecer a histéria surda e seu patrimonio, os quais proporcionam o
estabelecimento de sua identidade surda.”

Por fim, nos excertos 06 e 07 encontramos uma abertura para
a pratica discursiva no ensino bilingue, a partir da inser¢do da cultu-
ra surda na vida escolar, entretanto, no documento em analise ndo ha
maiores informacdes quanto ao que seriam os “laboratérios de cultura
surda”. No excerto 07 e 08 ha a preocupacdo com a ndo disseminagao
de esteredtipos e, por outro lado, com a valorizacdo do conhecimento
da histéria da comunidade surda e de sua cultura. Estas preocupacdes
dialogam com o eixo “Curriculo, conhecimento e cultura” (MEC, 2007),
no qual uma das caracteristicas da escola deve ser o reconhecimento da
multiculturalidade e da diversidade como elementos constitutivos dos
processos de ensino e de aprendizagem.

Para, de fato, se incluir a historia da comunidade surda e a sua
cultura no ambiente escolar e no cotidiano da sala de aula, a abordagem
discursiva se faz essencial. E por meio dela que professores e alunos
podem conhecer, dialogar e desenvolver um pensamento critico acerca
da cultura e da historia.

5. CONSIDERACOES FINAIS
Apos as analises propostas, podemos responder a questao
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inicial deste trabalho: "hd ou nao a presenca da concepgdo de pratica
discursiva na proposta de curriculo da escola publica integral bilingue
libras e portugués-escrito?” Acreditamos que a resposta para esta ques-
tdo seja “sim”, encontramos a concepcdo de pratica discursiva ou de
abordagem discursiva. Vejamos abaixo o porqué desta conclusao.

Processos que sdo considerados "democraticos” e libertadores,
tais como as campanhas de alfabetizagdo, de aumento das opor-
tunidades e dos recursos educacionais, estdo muitas vezes conju-
gados com processos de padronizagdo da lingua, que sdo menos
obviamente democraticos e “libertadores”. A chave da unidade
profunda destes processos é a funcéo, que eles vao assumindo,
de instrumentos para aumentar o controle do Estado sobre faixas
menos controlaveis da populagao. (Gnerre, p.30)

Neste sentido a educacdo é parte de um processo que visa for-
mar cidadaos para o sistema padronizado de comunicacao, o qual esta
a servico do Estado. Todavia, as analises acima em conjunto com as
reflexdes tedricas, nos demonstram que o projeto de escola bilingue
para surdos ndo estd para o sistema, mas na contramao dele. Por sua
natureza, a sua fun¢do ndo é a oferta da lingua portuguesa escrita sob a
prescricdo da normatizagdo, mas sob a concepgdo de ensino de portu-
gués como segunda lingua, a um grupo linguistico minoritario e especi-
fico, que partilha de uma necessidade de aquisicdo da linguagem nesta
modalidade e ndo na modalidade oral, e que o requereu.

Assim, o ensino da lingua portuguesa se configura como um
direito da comunidade surda, requerido e conquistado através de luta e,
a sua funcdo é dar acesso as informagdes que diariamente circulam em
nossa sociedade e que sdo de suma importancia para uma efetiva par-
ticipagdo social, ativa e cidada, de todos nés e também da comunidade
surda.

Conforme as andlises, a proposta de curriculo foi pensada para
e com a comunidade surda, considerando-se as suas necessidades, es-
pecificidades, demandas e reivindicagdes. Dessa forma, a construcao
dessa proposta se deu de forma especializada, ndo generalizada ou pa-
dronizada pelas normatiza¢des das escolas publicas regulares que ndo
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sdo bilingues nem inclusivas. Além disso, h& momentos em que a pro-
pria proposta é deixada em aberto, considerando-se que a escola e os
professores dela precisam refletir e construir suas praticas observando
seus aprendizes e suas demandas. Certamente que diferencas surgem
ao longo do tempo e também por motivos historicos, sociais e econ6-

micos, dentre outros.

Agora, vejamos num quadro uma sintese das andlises feitas

neste trabalho:

Quadro 1: Sintese das analises

PRODUCAO

DISTRIBUICAO - CONSUMO

PRATICA DISCURSIVA

Por quem: instituicdo, pro-
fessores de surdos e comu-
nidade surda. (Coletiva)

Para quem: comunidade
surda e ouvinte que sejam
usuérios da libras.

Fundamentagdo:  decreto
5.626/2005; documento “A
escola que nés surdos que-
remos, de 1999”; e a abor-
dagem “Educacgao Bilingue”.

Justificativa: demanda da
propria comunidade surda
por uma escola bilingue.

Status: inclusdo da comu-
nidade surda na sociedade;
acesso a informagéo e ser-
vicos; garantia de direitos
como o de educacao.

Para quem: comunidade
surda e ouvinte que sejam
usuarios da libras.

Modalidade do ensino: es-
cola bilingue: Libras (L1) e
portugués (L2).

Local: Escola publica em Ta-
guatinga-DF.

Acesso: por meio de matri-
cula anual, do mesmo modo
do ingresso em escolas pu-
blicas monolingues.

Reconhecimento da lingua
materna dos aprendizes —
lingua de sinais.

Reconhecimento do
direito ao acesso a libras e
ao portugués na escola.

Uso da libras como meio de
comunicacao e instrucao
no ambiente escolar.

Reconhecimento da
necessidade da presenga
e da valorizacao da cultura
e da identidade surda
nas praticas discursivas e
sociais da escola.

Ensino do curriculo
educacional sem reducdo
de conteldos, sendo estes
ministrados em libras.

Inclusdo da histéria da
comunidade surda no
curriculo;

Inclusédo da literatura surda
no curriculo.

Fonte: de autoria do autor

Por fim, acreditamos que o empreendimento deste trabalho se

justificou por ser relevante que se fagcam leituras exploratérias de novas

propostas de ensino, a fim de conhecer quais sdo seus pressupostos e
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concepgOes para se averiguar, por um lado, se de fato se trata de uma
nova proposta, e por outro lado, independente de ser ou ndo uma pro-
posta de “novo curriculo”, no sentido de se ter revisto os contetdos, se
em sua escrita ha abertura para uma abordagem discursiva.

Acreditamos também que, nao s6 o projeto aqui analisado era
passivel desse tipo de atencdo, mas todos os projetos de escolas e de
curriculo podem ser analisados e avaliados. A educacdo so sera especia-
lizada e eficiente aos diversos publicos-alvo a medida que se reconhecer
a sua importancia e urgéncia, que se construir novos curriculos, e que
se os avaliarem com o tempo e a demanda social das transformacdes e
mudancgas sociais.
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UNIDADE DIDATICA PARA O USO DE DICIONARIO DE ARABE NO
ENSINO FUNDAMENTAL

Monica Baéta Neves Pereira Diniz?

1. INTRODUCAO

Estudos académicos de 20 anos ja alertavam que “a orientacdo
sobre o uso de dicionarios parece ser fundamental para se tirar proveito
dos mesmos.” (COURA-SOBRINHO, 1998, p. 61) e, portanto, apreenden-
do-se esse mote e acoplando-o ao ensino de portugués para imigrante
no contexto escolar do Ensino Fundamental, foi que se produziu a uni-
dade didatica (UD) para o uso de dicionario de arabe.

Estudos mais recentes e que visam pontualmente o ensino de
Portugués como Lingua de Acolhimento — cuja definicdo se apresenta
um pouco mais a frente — despertaram em mim a necessidade de apro-
fundar as leituras e entender as demandas que delas emana, sobretudo
no que diz respeito a dissertacdo de Lopez, 2016 e, igualmente, a de
Neves (2018), cujas tematicas tém relagdo direta com a produgao da UD
que deu ensejo a este trabalho.

Nesse contexto, estudando e discutindo os trabalhos desen-
volvidos por essas autoras (dentre varios outros), no Mestrado Profis-
sionalizante da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Minas
Gerais, sob a orquestracdo daquele que as havia orientado, foi que, para
fechamento da disciplina: “Producdo de material didatico para o ensino
de Lingua Portuguesa como Adicional”, o professor sugeriu a producao
de uma unidade didatica para aluno do Ensino Fundamental e falante de
lingua distante do Portugués.

Importante destacar que, dentre os objetivos especificos dessa
disciplina, constava: “sensibilizar-se para a diversidade linguistica consti-
tutiva do Brasil e para a presenca cada vez mais frequente de alunos cuja
lingua materna ndo é o portugués nas salas de aula do Ensino Funda-

2 Mestre em Analise do Discurso. Membro do INFORTEC-CEFET/MG. Professora de PLE/
PLA. Pés-graduanda em Neurociéncia e Educagdo — PUC-Minas. ¢96157089@gmail.com.
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mental” e, por conseguinte, a unidade didatica que foi produzida aten-
deu a esse objetivo precipuo.

Interessante que se observe que essa proposta/elaboragéo con-
secutiva ndo veio (vieram) de forma gratuita, mas adveio (advieram) de
uma necessidade comprovada e explicitada:

as maiores dificuldades de coordenadores, professores e alunos
participantes no contexto de ensino-aprendizagem de PLAc
dizem respeito a materiais didaticos, a didatica do curso, a carga
horéria e a assiduidade dos alunos (e até mesmo de professores
voluntarios). No que diz respeito aos materiais didaticos, a falta
de materiais especializados é a principal preocupacéo de alguns
coordenadores e professores — principalmente aqueles com
menor experiéncia docente na area. (LOPEZ, 2016, p. 201)

Como um desafio, tendo em vista que nao havia produzido nada
até entdo para falante de arabe, decidi que faria a minha UD voltada a
esse publico, especificamente, ja que a necessidade de material nessa
area é incontestavel e, nas palavras de Lopez (2016, p. 185), “esse tipo
de material deve ser aberto para uso, copia, distribuicdo e modificagéo,
caracteristicas que, inclusive, devem estar assinaladas no proprio
material”, com o que estou plenamente de acordo, o que me motivou a
esta publicacao.

Interessante que se observe, como nas palavras de Alves (2012,
p. 84), que o Mestre "ensinou o que sabia. Agora chegou a hora de ensi-
nar o que nao sabe: o desconhecido”, como é o meu caso, em especial,
para o arabe.

2.AUD

Objetivando atender a um publico-alvo restrito aos falantes de
arabe, em contexto de imersdo e estudantes de Ensino Fundamental, foi
produzida a unidade didatica que se apresenta a seguir de forma deta-
lhada.

Usar dicionario, seja ele bilingue ou ndo, descobrir o mundo
das palavras, poder mesclar lingua e cultura é integrar-se ao mundo
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proprio ou do outro, pois, “gragas a lingua podemos nomear ao mundo,
pensar nele e nos relacionarmos com ele, pensar em noés mesmos,
identificar nossas caracteristicas e refletir acerca do que sabemos, do
que necessitamos e do que sonhamos3.” (CARDENAS et al, 2004, p. 8)

Dentro do ambito do ensino do Portugués como Lingua de
Acolhimento (PLAc), pode-se enquadrar o material como sendo para
atender ao nivel basico de conhecimento na lingua portuguesa.

Para que se entenda o que é PLAc, busco respaldo na definicdo
de Lopez (2016, p. 59), ao citar seu préprio trabalho em parceria com
seu orientador, material ainda aguardando publicacao, informacao esta
corroborada em Neves (2018, p. 39):

Entendemos PLAc como uma érea que se dedica a pesquisa
e ao ensino de portugués para imigrantes em situacdo de
vulnerabilidade — em particular, as vitimas de processos de
deslocamento forcado — que ndo usam o portugués como sua
primeira lingua. Seu objetivo é a producéo e circulacdo de saberes
linguistico-discursivos que, em Ultima instancia, contribuam para
processos de territorializacdo (BIZON, 2013) socialmente mais
justos e dignos (LOPEZ & DINIZ, 2016, no prelo, s/p).

A preparacdo do material foi visando a uma duracdo média de
4h/a e abrange tanto o ensino dentro de sala de aula quanto fora dela,
inclusive envolvendo a comunidade de entorno a esse espaco.

O ensino de uma lingua como forma de acolhimento envolve
questdes especificas que extrapolam a questdo linguistico-cultu-
ral, porque se trata de um ensino voltado para um publico mino-
ritarizado, destituido de direitos e, consequentemente, mais so-
cialmente vulneravel. Apesar dessa percepcao, é dificil estabelecer
o que é, de fato, especifico, a tal ponto que precisemos nomear
como PLAc. Mas, para além dessas especificidades que intuimos
[...], reiteramos que a designacdo PLAc ja é um gesto politico de
visibilizagdo de uma demanda social. Isso, por si s, ja justifica, a
nosso ver, o emprego desse termo para esse contexto de ensino-
-aprendizagem. (LOPEZ, 2016, p. 55)

3 Gracias a la lengua podemos nombrar al mundo, pensar en él y relacionarnos con él,

pensar en nosotros mismos, identificar nuestras caracteristicas y reflexionar acerca de lo
que sabemos, de lo que necesitamos y de lo que anhelamos.
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A tematica da UD é o uso de dicionario de arabe no Ensino
Fundamental. E focada, sobretudo, na necessidade de integracdo do
discente que seja falante dessa lingua e esteja regularmente matriculado
na escola.

Cabe lembrar que “ao estudar uma lingua adicional, é funda-
mental que o aluno adquira também conhecimentos referentes aos
valores morais, culturais e sociais que caracterizam essa lingua e seus
falantes.” (DIAS, 2017, p. 125)

Todas essas particularidades podem advir da integracdo desse
discente. Sendo assim, as partes componentes da UD buscam privilegiar
a socializagdo do aluno falante de uma lingua distante do portugués, no
caso, o arabe.

Dividiu-se da seguinte forma:

12 parte: "DESPERTAR"/ “QUEBRA-GELO"

Que se compde de 5 perguntas, algumas imagens e /inks para
orientacdo do trabalho a ser levado a efeito pelo docente.

Exemplos: foi usada a imagem do abacate para a pergunta se
o aluno poderia reconhecer aquela fruta tipica de nossa cultura, pois é
usada, no Brasil, com aglcar; com leite e acUcar, em vitamina.

Na sequéncia, para orientar ao professor, foi apresentado o se-
guinte link:

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=q9XTofdj-
TVQ>. Acesso em: jul. 2018.

Nele, o aluno ird ver o gesto correspondente ao abacate.

E, logo em seguida, sugerido ao professor que mostre novamente
a palavra “abacate” em outro /ink, conforme se verifica abaixo:

[Professor, mostre a palavra “abacate” também nesse outro
link: Disponivel em: <http://www.acessibilidadebrasil.org.br/libras_3/>.
Acesso em: jul. 2018.]

Logo apos, ha uma explicacdo da escolha da palavra. Ela com-
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porad uma carta enigmatica que se apresentara no corpo da UD, pouco
mais a frente. Por isso, o docente é alertado:

[A palavra abacate aparecera na carta enigmatica que sera apre-
sentada como exemplo!]

22 parte: O USO DE DICIONARIO EM SALA

Um pouco mais extensa, aborda o contato/conhecimento do
gue venha a ser dicionario monolingue, bilingue.

E um momento impar para a integracdo/socializacdo do discen-
te falante de arabe, pois Ihe sera oportunizado falar algumas palavras de
cumprimento, na sua lingua.

Cabe lembrar que “a lingua, seja na sua modalidade falada ou
escrita, reflete, em boa medida, a organizagédo da sociedade. Isso porque
a propria lingua mantém complexas relacdes com as representacgdes e
as formagdes sociais.” (MARCUSCHI, 2000, p. 35)

Para os casos especificos de alunos que ndo dominam a lingua
falada pelos pais, ndo tendo tido o privilégio da lingua de heranca, é
fornecido o link em que o professor podera fazer com que todos ougam
as expressdes de cumprimento em arabe.

Sdo apresentadas varias imagens de cadeiras. Nesse espaco, o
professor podera trabalhar com a arbitrariedade do signo. E sugerido
que seja destacada a necessidade de adjetivacdo em acompanhamento
ao substantivo comum: cadeira, para que umas se distingam das outras.

E nessa etapa da UD que é trazida uma carta enigmatica. Os
alunos deverdo trabalhar em grupos, sendo que a sugestdao dada ao
professor é de que sempre sejam mesclados aos brasileiros, os alunos
falantes de arabe ou que tenham o arabe como a lingua materna.

“E importante pensar que, independente da nacionalidade, as
caracteristicas culturais exercem fortes influéncias no comportamento
de um aluno durante as aulas.” (DIAS, 2017, p. 125) e é exatamente por
isso que a integragao/socializagdo dos alunos é trabalhada com o acom-
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panhamento mais de perto pelo docente, que devera circular entre os
grupos, conforme sugerido na UD:

[Professor, incentive os alunos a tentarem “traduzir” a carta
enigmatica dada, a titulo de exemplo. Participe com eles.]

Logo apds essa traducgdo/transcricdo/decodificacdo da carta
enigmatica dada, é sugerida a elaboracdo de uma, com tematica a esco-
lha, também em grupos. Podera ser lida cada carta enigmatica produzi-
da.

O aluno iréd aprender a lidar com as palavras que séo

entidades magicas, poténcias feiticeiras, poderes bruxos que
despertam os mundos que jazem dentro dos nossos corpos, num
estado de hibernagdo, como sonhos. Nossos corpos sao feitos
de palavras... Assim, podemos ser principes ou sapos, borboletas
ou lagartas, campos selvagens ou monoculturas, Leonardos ou
mondtonos funcionarios. (ALVES, 2012, p. 54)

Trata-se, ademais, de uma atividade ltdica, seja com a oralidade,
seja com a escrita.

32 parte: VISITA A BIBLIOTECA DA ESCOLA

E a extensdo da sala de aula. E o espaco do entorno sendo ex-
plorado, conhecido pelo aluno que precisa se integrar a escola.

Como individuos, construimos nossa identidade quando
pensamos sobre ndés mesmos, quando refletimos acerca dos
outros, quando observamos as transformacdes que propiciamos
em nosso entorno com nosso trabalho. Também construimos
nossa identidade a partir da maneira como os outros se
comunicam conosco, da maneira como nos falam. Por isso é
que, para construir e recriar nossas identidades, necessitamos da
lingua# (CARDENAS et al, 2004, p.9)

4 Como individuos, construimos nuestra identidad cuando pensamos acerca de
nosotros mismos cuando reflexionamos acerca de los otros, cuando observamos las
transformaciones que propiciamos en nuestro entorno con nuestro trabajo. También
construimos nuestra identidad a partir de la manera en la que los otros se comunican
con nosotros, de la manera en la que nos hablan. Por eso es que, para construir y recrear
nuestras identidades, necesitamos la lengua.
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Obvio que é sugerido ao docente que tenha tido um preparo
anterior em relagdo a essa visita, como por exemplo, a aquisi¢cdo de um
dicionério de arabe, preferencialmente bilingue: arabe-portugués, ja que
o foco sera esse durante o trabalho com os alunos, divididos em meia
turma, para facilitar o atendimento mais pessoal durante esse trabalho
com eles, no espaco da biblioteca da escola.

E nesse momento que o professor devera motivar o uso concre-
to, com o manuseio e pesquisa motivada nos dicionarios disponiveis no
espaco afim da biblioteca.

Em geral dicionarios sdo considerados livros para serem consulta-
dos. Prova disso é que sdo dispostos em um espago especial em
bibliotecas, reservado para livros de consulta, e ndo junto aos li-
vros que sdo emprestados. Usuarios pensam que dicionarios con-
tém respostas imediatas para as duvidas de vocabulario, porém,
se considerarmos o processo de leitura como um processo de
construcdo de significados, os dicionarios poderiam ser conside-
rados um outro texto que auxiliaria nessa construcdo, devendo,
portanto, ser “lido” e ndo consultado para se localizar respostas.
A visdo de dicionario enquanto texto talvez se aplique mais aos
unilingues que trazem definicdes seguidas de exemplos, o que
constituiria uma ampliagdo do contexto no qual um item lexical
desconhecido foi encontrado. (COURA-SOBRINHO, 1998, p. 66)

Importante que o professor, portanto, alerte para essas particu-
laridades inerentes a esse tipo de livro, em especial nesse momento de
atividade extra sala de aula.

42 parte: DE VOLTA A SALA DE AULA

Nesse momento, a turma que ja fez a incursdo ao espaco da
biblioteca onde estdo os dicionarios, tidos como tipico material de con-
sulta (ndo é habitual o empréstimo; ndo se leva para casa um dicionario
para uso fora do espaco da biblioteca), ird trabalhar em sala de aula na
producdo de um pequeno dicionario (em portugués). E como se fosse
um glossario com as palavras que compdem o universo escolar deles.
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Se o professor quiser, ele podera usar, a titulo de exemplo, as
paginas 105 a 132 do material: Pode entrar. portugués do Brasil para
refugiadas e refugiados. Livro para estudantes. Trata-se de um material
de livre circulacdo, disponivel em extensdo pdf, que foi produzido
sob a denominacao de “Cartilha”, pelo Alto Comissariado das Nacdes
Unidas para os Refugiados — ACNUR, com o fito de ensinar portugués
a refugiados dentro da dimens&o dos Direitos Humanos. Esse material
foi elaborado pelo cursinho popular Mafalda, com o apoio da Caritas
Arquidiocesana de Sdo Paulo, no ano de 2015.

Por fim, é sugerido que o professor leia, anteriormente a aplica-
¢do da UD, a dissertagdo de COURA-SOBRINHO (1998), a qual trata com
muita propriedade do uso do diciondrio como instrumento auxiliar na
leitura em lingua estrangeira.

3. APLICACAO

O professor tem compromisso profissional, ético e moral frente
ao alunado e, mesmo que ele tente ensinar aquilo que ndo sabe, fard o
seu melhor.

O compromisso da escola sustenta-se principalmente pela
transmissdo de conteldos e saberes aos seus alunos, contudo,
partindo do pressuposto de que a escola é também justificada
como uma instituicdo encarregada de proporcionar oportunidades
sociais por meios educativos, é possivel perceber que, em muitas
ocasides, os professores encontram-se diante de um conflito com
as defini¢des institucionais da escola, a regulacdo de suas funcdes
e as inércias e tradi¢des assentadas. (CONTRERAS, 2002 apud
BRAUNAS & BARCELOS, 2013, p. 70)

Porém, apesar de todo e qualquer contratempo ou dificuldade,
o professor busca estratégias para sua (renovada) pratica docente coti-
dianamente.

Conforme dito no inicio deste artigo, a UD que a ele motivou foi
tema de trabalho final de disciplina no Mestrado Profissionalizante da
FALE/UFMG, cujo professor verbalizou que “o material contribui para fo-
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mentar a prépria autonomia do aluno no aprendizado do portugués” e
aproveitou para sugerir, ap0os sua acurada leitura do material produzido,
que

outra proposta final poderia ser elaborar um glossario
bilingue (drabe/portugués), a partir de um trabalho conjunto
entre brasileiros e arabes. Seria uma forma de promover a
interculturalidade, contribuindo para a integragao entre brasileiros
e estrangeiros e para a sensibilizacdo da comunidade escolar em
relacdo ao arabe. Algo na direcdo de uma proposta de “educacdo
do entorno”. (DINIZ, mensagem pessoal por e-mail 12/07/2018)

A titulo de uma didatica mais minuciosa, o professor sugeriu,
ainda, que fosse criado um verbete que deveria anteceder a proposta
final da UD, ou seja, que “poderia ser importante ensinar a fazer um
verbete, a partir de uma analise mais detalhada de um exemplo. Penso,
por exemplo, em estruturas recorrentes nesse género: ‘animal que...,
‘lugar onde' (DINIZ, mensagem pessoal por e-mail 12/07/2018).

A familia, caso seja do interesse do docente que estiver
trabalhando diretamente com o material, podera ser envolvida e, nesse
caso, sua participagdo podera se configurar de diversas maneiras,
sugerindo-se algumas possibilidades:

a) entrevistar brasileiros para descobrir novas palavras e seus significa-
dos, dentro do universo de interesse familiar;

b) providenciar um glossario diario para aquele grupo familiar;

¢) registrar as novas palavras aprendidas pela crianca (estudante), para
que ela propria pesquise o significado no dicionario da escola ou da
casa dela; etc.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Sempre que se produz algum tipo de material didatico, tem-se
como fito o seu uso pratico e com o maximo de aproveitamento pelos
nossos pares e, consequentemente, submete-se as criticas dai advindas.
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A UD escopo dessa discussdo trata-se, na verdade, de um mate-
rial didatico que visa a integracdo de aluno imigrante, falante de arabe
(ou néo falante, mas filho de arabe(s), tendo, portanto, o arabe como
lingua de heranga), em contexto de aprendizagem da lingua portugue-
sa, em um nivel basico de aprendizagem e, de certa forma, também lhe
dar visibilidade, posto que “outra evidéncia da falta de visibilidade que
cerca os estudantes imigrantes nas escolas brasileiras é a falta de apoio
as escolas onde tais alunos sdo matriculados” (NEVES, 2018, p. 99).

Como de certa forma antecipado, a UD que visa ao uso de di-
cionario de arabe em turma de Ensino Fundamental que conte com dis-
cente falante dessa lingua, ndo teve até esta publicacdo, sua aplicagdo
direta em sala de aula e, por conseguinte, ndo tendo sido “testada”, ndo
se verificou ainda se é passivel de grandes modificacbes, se pode ser
desconstruida e ou reconstruida.

A ideia primordial é que a semente do bom convivio seja colo-
cada em terreno fértil, que sdo as salas de aula onde a pratica anseia por
material apropriado para uso. Lopez (2016, p. 176; 184) explicita, dentre
0s quatro pontos principais de sua proposta de subsidios para o ensino
de PLAc, que “se criem redes colaborativas e materiais de livre circula-
¢d0". Ai esta e que se tenha bom proveito.
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1. INTRODUCAO

A crescenteinfluéncia das teorias socioculturais e sociointerativas
de aprendizagem sobre as praticas de avaliacdo de lingua estrangeira
exigem uma expansao da base de conhecimento dos avaliadores sobre
0 que precisam saber a respeito de avaliacdo e como aprendem a
desenvolver esse conhecimento, além da necessidade em compreender
a natureza interpretativa da avaliagdo e sua propria autoconsciéncia
como avaliadores. Esse conhecimento, ao qual nos referimos, tem sido
chamado, por especialistas da area, de letramento em avaliagdo. Um
termo pouco discutido se levarmos em consideracao os recentes estudos
do campo da avaliagdo na Linguistica Aplicada especialmente no Brasil.
No que se refere ao letramento em avaliacdo de linguagem, o cenério
nao é diferente, existem poucas pesquisas e muito a ser discutido entre
os especialistas. Somado a isso, esta o fato de a avaliacdo exercer poder
por onde passa, desde o examinando até o sistema educacional do pais
gue a utiliza. Ela decide vidas no setor académico, profissional e social e,
por isso, o tema letramento em avaliacdo torna-se pertinente e deve ser
discutido, com maior frequéncia, entre todos os envolvidos na area.

Destarte, nossa intencdo neste artigo é refletir sobre o
letramento em avaliacdo de linguagem em testes de larga escala, que
difere, significantemente, do contexto escolar de avaliagdo. Além disso,
nos propomos verificar a visdo de conhecimento em avaliacao linguistica
de um grupo de avaliadores participantes do primeiro curso online de

5 Mestre em Estudos Linguisticos, POSLING, CEFET-MG. Professora Substituta do Ensino
Técnico e Superior no DELTEC, CEFET-MG.nanda.ricardo@gmail.com

6 Doutorando em Estudos Linguisticos, POSLING, CEFET-MG. brismag@hotmail.fr;

7 Mestre em Estudos Linguisticos, POSLING, CEFET-MG. stephrosie@hotmail.com.
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capacitagdo para aplicacdo do exame Celpe-Bras, oferecido pelo INEP e
CEBRASPE em 2016, bem como a qualidade deste curso ao servir como
um meio de disseminar o conhecimento e/ou o letramento em avaliacao
esperado a quem atua nesta funcdo. Para alcancarmos nossos objetivos,
utilizamos como embasamento tedrico os trabalhos de especialistas na
area, tais como, Scaramucci (2014), Scarino (2013), Taylor (2013), Fulcher
(2012), entre outros.

Finalmente, a visao dos participantes do Curso Online Celpe-
Bras 1/2016 é apresentada de acordo com as suas respostas a um
questionario (Anexo I) elaborado por nds e disponibilizado online.
Procuramos assim responder as seguintes questdes: i) Qual o impacto
do curso do Celpe-Bras 1/2016 no grupo de entrevistadores? ii) Na visdo
dos participantes, este curso propiciou uma visdo ampla do conceito
de avaliagdo e de como avaliar?; iii) Ele propiciou ao entrevistador o
conhecimento das abordagens tedricas que perpassam o exame?; iv) E,
ainda, possibilitou reflexdo de sua prodpria pratica em avaliar?

2. O TERMO LETRAMENTO ONTEM E HOJE

Embora esteja sempre associado a alfabetizacdo, o termo
letramento ndo deve ser confundido com a habilidade em decodificar
um cédigo linguistico ou o simples fato de se saber ler e escrever. O
termo vem sendo usado desde a metade da década de 80 no Brasil
(SOARES, 2010) e veio para designar a pratica competente de uso da
escrita e da leitura no ambiente social, ou seja, estabelecer sentido ao
aprendizado de lingua, compreendendo e estabelecendo rela¢des entre
o que é lido e o mundo ao redor. O termo original vem do inglés, literacy,
que significa literacia ou letramento e segundo Justo e Silveira (2013,
p.3), “apesar de ser alvo de varios estudos, o conceito de letramento
ainda ndo foi incluido em todos os dicionarios, nem na linguagem da
midia, porque sé recentemente conquistou admiradores no pais”. Desta
maneira, torna-se primordial que conhecamos a visao de alguns autores
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da area a respeito do conceito letramento.

Terzi e Ponte (2006, p.666) afirmam que existem varios tipos de
letramentos, pois, o letramento nao é algo estatico, é algo que vai além
do uso cultural da escrita. As autoras ainda definem letramento como
a "relacdo que individuos e comunidades estabelecem com a escrita,
relagdo esta construida através da familiarizacdo com as praticas de
letramento, praticas sociais que tém um texto escrito como elemento
constitutivo”.

Soares (2010, p.21), por sua vez, afirma que, apesar de
indissociaveis, letrar é mais do que alfabetizar. Segundo a autora,
letramento refere-se a capacidade de ler varios textos, compreendendo-
os e estabelecendo rela¢des reais entre eles, dando-lhes sentido dentro
do cotidiano vivido pelo individuo, o que se torna “condigdo basica para
o pleno exercicio da cidadania”.

Street (1984, 1995), apresenta dois tipos principais de
letramento, ndo excluindo, porém, outros modelos intermediarios. Sdo
eles: o modelo autébnomo (escolar) e o ideoldgico (critico):

A visdo autdnoma define o letramento em termos de habilidades
individuais e cognitivas que podem ser desenvolvidas
independentemente de contextos especificos ou de padroes
culturais.

Seria a capacidade de usar a escrita de maneira descontextualizada.
Avisdo ideoldgica de letramento, por outro lado, define as préticas
de letramento a partir da perspectiva das estruturas culturais e de
poder na sociedade. Portanto, apresentar, em sala de aula, o texto
da forma como ¢é utilizado nas interages sociais, refletindo as
relagdes de poder e os padrdes de significagdo culturais locais, é
condicdo para a formacédo do leitor cidaddo capaz de utilizar-se
da escrita para melhor entender a si mesmo, e a sua realidade,
dela participando. (apud Terzi & Ponte. 2006. p. 669).

Tendo em mente tais defini¢des e conceitos, podemos dizer que
o letramento estd em todos os campos do saber, sempre com uma fungédo
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prética e social. E o que vem sendo chamado de “letramentos multiplos”
é visto como qualidade essencial de sobrevivéncia na sociedade atual
para o cidadao comum.

Desde o final do século XX ja se falava sobre os varios tipos de
letramentos, tais como o letramento digital ou tecnoldgico, letramento
cultural, civico ou politico, letramento académico, emocional, etc.
Segundo Taylor (2013), o termo “letramento” sempre é utilizado com
sentido de 'saber como fazer’, ter a consciéncia do que esta fazendo, ter
“a capacidade de compreender o conteldo e discurso associado a um
determinado dominio ou atividade e de ser capaz de se envolver com
e expressar-se adequadamente em relacdo a este.” (p.405). Resumindo:
algo capaz de ir da teoria a pratica e vice-versa.

Desta forma, novos tipos e/ou modelos de letramentos vao
surgindo e, dentro desses “letramentos multiplos”, surge o letramento
em avaliacdo, necessario, cada vez mais, em diferentes areas cientificas
e académicas, e é discutido na proxima secao.

2.1 LETRAMENTO EM AVALIACAO

Se o termo letramento é considerado relativamente novo, o que
dizer de ‘letramento em avaliagdo'? Este tem sido um tema ainda pouco
discutido na &rea da Linguistica Aplicada, e principalmente, na éarea
de avaliagdo em geral e avaliacdo de proficiéncia linguistica. No Brasil,
poucos estudiosos tém refletido sobre a perspectiva de letramento nas
avaliacOes, especificamente em avaliacdo de larga escala. Enquanto
gue, no cendrio internacional, alguns autores chamam a atencdo para a
importancia ndo somente do “novo” termo, mas também do efetivo uso
do letramento em avaliagdo em prol dos organizadores, desenvolvedores,
avaliadores, usuarios, examinandos e professores envolvidos na area de
avaliacdo em larga escala, ou seja, os chamados protagonistas dos testes
(SCARAMUCCI, 2014). Sendo assim, para justificar o interesse dado ao
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conceito, vejamos o que dizem alguns autores renomados da area.

Fulcher (2012) afirma que houve um considerado crescimento
do uso de testes no mundo no século XXI devido a imigracdo, a
globalizacdo e as politicas de governo. Desta forma, segundo o autor, os
professores, avaliadores e desenvolvedores se veem pressionados pelas
decisdes do governo local, fazendo necessaria uma melhor preparagdo
para avaliar de maneira justa e tomar decisdes que, certamente, afetarao
a todos os envolvidos. Deste modo, Fulcher destaca a importancia da
criacdo de novos materiais pedagogicos, além de programas de cursos
em avaliagdo linguistica, a fim de que sejam estabelecidas as mudancas
necessarias aos professores e desenvolvedores para o inicio de uma
nova era na area.

Taylor (2013), por sua vez, considera o termo letramento em
avaliacdo linguistica como subordinado ao letramento em
avaliagdo e ambos novos e importantes campos para a pesquisa
cientifica e empirica no "debate e formulacdo de politicas e
acoes na educacgdo e na sociedade em geral.” (p. 405). Assim
como Fulcher, Taylor destaca o aumento do nimero de testes
de avaliacdo linguistica e, consequentemente, das pessoas
envolvidas nesses testes ao redor do mundo, como resultado da
globalizacdo e imigragdo, dai a necessidade de mais pesquisas na
area. De acordo com Taylor (2013. p. 405):

Sdo urgentemente necessarios resultados de pesquisas
empiricas que investiguem a natureza e o desenvolvimento do
letramento em avaliacdo linguistica, ndo apenas para informar e apoiar
as politicas e as praticas existentes, mas também para inspirar e moldar
as novas iniciativas, a fim de disseminar o conhecimento e a experiéncia
do nucleo em avaliagdo linguistica para uma gama crescente de partes
interessadas em testes.

Essas partes interessadas, que Taylor se refere, englobam
desde os desenvolvedores de testes até a comunidade que farad uso
do mesmo. Isso nos leva a refletir sobre o grau de conhecimento
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que todos os envolvidos devem ter sobre avaliacdo, especialmente a
avaliacdo de proficiéncia linguistica. Seria necessario o mesmo nivel de
conhecimento ou letramento em avaliacdo linguistica entre professores,
desenvolvedores, avaliadores e demais envolvidos na elaboracao
e administracdo de testes? O que deveria fazer parte, portanto, do
construto em letramento em avaliacdo de linguas? Seria necessaria
apenas uma base de conceitos tedricos, ou somente as estratégias de
competéncia e praticas de experiéncias passadas, ou, ainda, apenas a
aplicacdo de principios éticos, ou a juncdo de todos estes elementos? E
se todos esses elementos sdo necessarios para adquirir letramento em
avaliacdo, como fazé-lo?

Todas as questdes acima, levantadas por Taylor (2013), nos
remetem a outra questdo, aimportancia de se considerar o conhecimento
e praticas prévias, além das crencas e percep¢des de todos aqueles que
exercem um papel ou fungdo no processo de avaliagdo de proficiéncia
linguistica, inclusive do papel do governo e universidades que fardo uso
dos resultados de testes.

Outro ponto destacado pela autora é a necessidade de utilizar
uma linguagem que seja acessivel a todos, utilizando menos termos
técnicos da area. E preciso estabelecer o que é Util para cada parte
interessada de acordo com a funcdo e/ou a responsabilidade que cada
um exerce, além de considerar a diversidade dos individuos envolvidos
durante todo o processo de elaboragdo, desenvolvimento e aplicagdo
de testes. “"Nem todo mundo precisa saber ou ser capaz de fazer tudo
no mesmo nivel. O importante é que todos sejam competentes no
conhecimento, habilidades e compreensdo necessarios dentro de seu
contexto de atividade”. (TAYLOR, 2013. p. 411).

Sendo assim, podemos entender, nas palavras de Scaramucci
(2014),queoletramentoemavaliagdo éacontribuicdo que os especialistas
podem oferecer para a area de avaliagdo, tornando o campo acessivel
a outros que ndo pertencem a area, mas estdo direta ou indiretamente
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envolvidos com ela. E com esse entendimento partimos para a proxima
secdo, refletindo sobre o nivel de letramento em avaliacdo de larga
escala de linguas.

2.2 O LETRAMENTO EM AVALIACAO DE LARGA ESCALA

Atualmente, a avaliagdo vem assumindo varios papéis e, em
se tratando de avaliagdo de larga escala, podemos destacar o poder
exercido desta ao funcionar como um mecanismo que propicia
reestruturacdo, reorientacdo ou mudanca dos sistemas educacionais
vigentes. Ou seja, esse tipo de avaliacdo possui um efeito retroativo
e/ou impacto social e educacional nas comunidades que a utilizam.
Desta forma, é imprescindivel refletir sobre que tipo de letramento é
necessario ao avaliador em um teste de proficiéncia linguistica de larga
escala.

Scarino (2013) destaca que, primeiramente, ao se elaborar,
desenvolver e administrar um teste de larga escala, temos que
considerar o contexto social e educacional da comunidade que fara
uso do mesmo, o papel da avaliagdo para aquela sociedade, pensar
em topicos relevantes, contelidos e dominios necessarios, métodos e
conceitos a serem utilizados, além das questdes praticas da avaliagdo
e de principios éticos. Portanto, objetivos claros e planejamento
cuidadoso da avaliacdo tornam-se fundamentais, visto que o ensino e a
avaliacdo nao estao diretamente relacionados em testes de larga escala,
pois estes avaliam o uso futuro de lingua e ndo o que foi aprendido em
determinado ciclo de ensino, por exemplo. Além disso, é importante
ter em mente que a funcao da avaliagdo é coletar evidéncias através de
tarefas formais ou informais para chegar a uma conclusdo ou inferir um
resultado e, consequentemente, aplicar uma nota ou tomar uma decisao
sobre o futuro académico ou profissional do examinando. Desta forma,
dependendo do tipo de avaliacao, temos procedimentos e objetivos
distintos e isso deveria fazer parte do letramento em avaliacdo, além
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de nocbes de conceitos fundamentais da area, tais como: construto,
validade, confiabilidade, autenticidade, praticidade e efeito retroativo/
impacto dos testes®. Finalmente, mesmo com todos esses cuidados, a
avaliacdo ndo esta isenta de erros diagnosticos, principalmente se utilizar
um instrumento avaliativo equivocado ou irrelevante para determinado
tipo de teste.

Sabemos que aavaliacdo de larga escala atinge a sociedade como
um todo e isso, muitas vezes, gera uma tensao entre o entendimento
dos especialistas e dos usuarios da lingua. Assim sendo, acreditamos
que o letramento em avaliacdo deve alcangar a todos, mesmo que em
niveis diferentes, utilizando uma linguagem acessivel e facilitando ao
maximo o entendimento de alguns termos técnicos fundamentais da
area, como discutido na secdo anterior. Talvez outro fator que poderia
amenizar essa tensao, de acordo com Scarino (2013), seria deixar claro
os objetivos e os critérios de avaliacdo e as ferramentas utilizadas para
inferir o resultado final, além do motivo da utilizacdo de determinados
procedimentos durante o processo de avaliacao.

Por outro lado, segundo Scarino (2013), uma forma de atender
as necessidades de letramento em avaliacdo dos envolvidos diretamente
ou profissionais da area seria leva-los a conhecer suas proprias crencas e
percepcoes individuais sobre o ato de avaliar, e a partir disso, leva-los a
compreender suas proprias praticas, a fim de saber como usar a teoria a
favor da mesma. Scaramucci (2014) concorda com essa visdo ao afirmar
que refletir sobre a pratica da avaliacdo é fundamental, pois a teorizagdo
sobre a pratica é o caminho, e ndo o inverso.

Considerando tudo o que foi dito até aqui, abordaremos na
proxima secdo o exame de larga escala Celpe-Bras e suas principais
caracteristicas. Em seguida, prosseguiremos com o objetivo de analisar
qualitativamente o curso online Celpe-Bras 1/2016 oferecido pelo
CEBRASPE em parceria com o INEP e a visao dos participantes sobre o

8 Para um melhor entendimento sobre esses conceitos, sugerimos Bachman & Palmer
(1996, pp. 17-42). Ver Referéncias.
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letramento em avaliacdo.

3. O exaMEe CEeLPE-BRras

Como dito anteriormente, poucos estudiosos tém refletido sobre
a perspectiva de letramento nas avaliagdes de larga escala no Brasil, e
isso inclui a discussdo sobre o letramento necesséario para a aplicacdo
do Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
— 0 exame Celpe-Bras. Por ser distinto de muitos outros, este exame
torna-se peculiar e merece uma atencao especial. Entendamos melhor
seu funcionamento.

O Celpe-Bras foi instituido em 1994 e aplicado pela primeira vez
em 1998. Ele é o Unico certificado de proficiéncia, em lingua portuguesa,
reconhecido pelo governo brasileiro e desde sua primeira aplicagéo, o
exame vem crescendo em procura €, atualmente, é realizado em 25
postos aplicadores credenciados no Brasil e 63 postos aplicadores no
exterior, com mais de cinco mil examinandos inscritos. (PORTAL DO
INEP, 2015).

O exame tem sua metodologia de avaliacdo arraigada no
conceito de tarefas comunicativas, possibilitando interacdes que
simulam atividades da vida real desempenhadas pelo examinando, que
por sua vez, usa a lingua com um propdsito social. Ele é aplicado duas
vezes ao ano no Brasil e em outros paises e é oferecido para candidatos
estrangeiros ndo brasileiros ou luséfonos, cuja lingua materna nao
seja o portugués. O exame avalia de forma integrada as habilidades
linguisticas do examinando. A certificacdo é dada por meio de quatro
niveis de proficiéncia: Intermediario, Intermediario Superior, Avancado e
Avancado Superior.

Atualmente, consta de duas etapas: a Parte Escrita, com duracao
de 3 horas, composta de quatro tarefas que integram compreensao e
producdo escrita e compreensao auditiva, sendo permitidas anotagdes
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em um rascunho que deve ser entregue ao fim do exame; e a Parte Oral,
com duracao de 20 minutos, em que o examinando interage oralmente
com um entrevistador, sendo observado por outro examinador, os quais
analisam holistica e analiticamente o desempenho do mesmo.

Os textos de ambas as etapas sdo auténticos e retirados de
diversas midias e servem como base para a producdo escrita e oral
dos examinandos. Os elaboradores do exame montam os chamados
Elementos Provocadores (EPs), usados na Parte Oral, os quais sao
formados por pequenos textos, fotos, cartuns etc. sobre assuntos do
dia a dia, no intuito de interagir e fazer com que o candidato expresse
suas opinides sobre diversos temas. O Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), érgao responsavel
pelo exame, em seu site, reporta-se a Parte Oral do exame como
uma "“interacdo a partir de atividades e interesses mencionados pelo
examinando na ficha de inscricdo e conversa sobre topicos do cotidiano,
de interesse geral, com base em elementos provocadores”. (BRASIL,
2011).

Sendo assim, nossa pesquisa diz respeito aos entrevistadores-
avaliadores da Parte Oral do exame, no conhecimento prévio dos
mesmos sobre o termo letramento e suas visdes desse conceito a partir
do curso online Celpe-Bras 1/2016. No entanto, antes de partimos para
a discussao dos resultados de pesquisa encontrados, apresentamos
como o curso foi constituido.

3.1 O curso oNLINE CELPE-Bras 1/2016

O curso online Celpe-Bras 1/2016 foi oferecido pelo Centro
Brasileiro de Pesquisa em Avaliacdo e Selecdo de Promocao de Eventos
(CEBRASPE) em parceria com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) com duracdo de duas semanas,
no més de abril, antecedendo a aplicacdo do teste, ocorrido em abril
de 2016. O curso foi ofertado a nivel nacional e internacional, sendo
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indispensavel a todos os envolvidos na aplicagdo do exame Celpe-
Bras. A plataforma utilizada foi o Moodle e as questdes das atividades
eram todas fechadas - verdadeiro ou falso, também apresentou uma
bibliografia que deveria ser lida antes das atividades, juntamente com
um cronograma de atividades e trés tipos de foruns: noticia, duvidas e
discussdo que possibilitaram o debate do grupo, além de uma carga
horaria prevista de 20 horas, no total, dependendo do tempo disponivel
de cada participante. Foi dividido em trés partes, com dois médulos: i) a
contextualizacdo do exame, com textos referentes ao assunto; ii) a Parte
Escrita, com textos e atividades sobre a parte escrita do exame e iii) a
Parte Oral, com textos e atividades sobre a parte oral do exame e seis
audios de entrevistas de outras edi¢des do exame, para serem avaliados
analitica e holisticamente cada um.

4. METODOLOGIA

Com o proposito de analisar qualitativamente o curso Celpe-Bras
1/2016 - oferecido pelo CEBRASPE em parceria com o INEP, procuramos:
i) verificar se o curso propiciou a aquisicdo de letramento em avaliacdo
esperada a avaliagdo holistica do entrevistador-avaliador na visdo dos
mesmos e ii) refletir sobre a perspectiva de letramento em avaliagdo dos
avaliadores participantes do curso dessa edicdao do exame. Para isso,
selecionamos, de forma aleatéria, como corpus de pesquisa, um grupo
de entrevistadores da Parte Oral do exame, a fim de investigar, através
de um questionario online, qual o letramento existente e o necessario
para atuar como entrevistador-avaliador, na visdo dos mesmos.

Desta forma, visando os objetivos propostos, um formulario
de perguntas foi viabilizado por e-mail, em formato online, a fim de
servir como instrumento para coleta de dados para esta pesquisa e esta
disponibilizado em https://docs.google.com/forms/d/1RGgU1JX2m1UJVQA-
4xcZhejx-e7DZNwvQPIxzYgo_dU/edit?ts=57a8d3c0 e, sendo enviado a
todos os participantes com e-mails registrados na pagina do curso, o
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questionario ficou disponivel durante trinta dias, todas as respostas
foram validadas.

Sendo assim, analisamos de forma descritiva todas as respostas,
pois julgamos todas Unicas e importantes a pesquisa, e baseados neste
questionario, tentamos responder as seguintes questdes: i) Qual o
impacto do curso do Celpe-Bras 1/2016 no grupo de entrevistadores?
ii) Na visdo dos participantes, este curso propiciou uma visao ampla
do conceito de avaliagdo e de como avaliar?; iii) Ele propiciou ao
entrevistador o conhecimento das abordagens tedricas que perpassam
o exame?; iv) E, ainda, possibilitou reflexdo de sua prépria pratica em
avaliar? A seguir, apontaremos os principais resultados advindos das
respostas ao questionario dos avaliadores participantes do curso.

5. DESCRICAO DOS RELATOS OBTIDOS

Apresentaremos nesta secdo os resultados, em forma de
graficos, das perguntas de multipla-escolha e uma descricdo sobre
o parecer geral das respostas abertas. Ao elaborar o questionario,
tentamos formular questdes que fossem desde o conhecimento do
perfil do respondente até suas visdes criticas de pratica e teoria sobre o
letramento em avaliagao, baseado em suas experiéncias e conhecimentos
prévios. Desta forma, elaboramos 29 questdes, sendo 13 questdes de
multipla-escolha e 06 questbes abertas, separados em seis categorias
como disposto a seguir.

I - Sobre a sua experiéncia no Celpe-Bras:

1 - Em quantas edicbes atuou como entrevistador e/ou
observador da Parte Oral do exame Celpe-Bras?

Os resultados mostraram que mais da metade dos avaliadores

respondentes (58,3%) aplicaram o Celpe-Bras entre 6 e 20 edi¢des ou
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mais. Ora, quanto maior a experiéncia do avaliador, melhor para o Exame
e sua confiabilidade, tendo em vista a crescente procura e visibilidade
nos Ultimos anos no Brasil, no exterior e entre os profissionais da area.
Consequentemente, é preciso aumentar a mao-de-obra qualificada para
a aplicacdo e correcao do Exame, por isso a necessidade da continuacao
de cursos como este, voltados para a preparacdo de avaliadores de
todos os postos credenciados, independentemente da quantidade de

atuagdo nas aplicagoes.

2 - Costuma atuar mais como:

A maioria dos respondentes atuou mais como entrevistador,
porém acreditamos que muitos dos entrevistadores também atuam
como observadores, em determinados momentos. Alguns, certamente,
atuam, na mesma proporcao, como entrevistadores e observadores,
revezando entre eles, visto que os cursos preparatérios para a aplicacdo
abordam as duas grades de correcdo (analitica e holistica). Poderiamos
ter optado por uma terceira opcao (ambos: observador e entrevistador),
no entanto, nosso Unico objetivo com esta pergunta foi reconhecer a
pratica recorrente da maioria dos respondentes, visto que consideramos

todos com o mesmo potencial para exercer ambas as funcdes.

3 - Como vocé avalia seu conhecimento sobre o exame Celpe-
Bras em relagdo ao construto, abordagens tedricas, bem como as grades

de avaliacdo oral, analitica e holistica?

Exatamente 50% dos respondentes acreditam ter um
conhecimento muito bom da teoria que perpassa o exame e das grades
de corregdo. Nenhum participante considera seu conhecimento regular,

0 que é bom para a confiabilidade do exame.
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4 - Ao avaliar o examinando na entrevista oral do exame Celpe-

Bras vocé se baseia:

(i) apenas em sua prépria experiéncia e pratica em
avaliacgao;

(i) mais em sua propria experiéncia e pratica em avaliacdo
do que nas teorias estudadas em cursos anteriores;

(iii) tanto em sua propria experiéncia em avaliacdo, quanto
nas teorias estudadas em cursos anteriores;

(iv) ndo se baseia em experiéncias e praticas anteriores,
apenas nas teorias estudadas;

(V) se baseia apenas na grade.

Essa questdo levou os respondentes a uma reflexdo sobre suas
praticas e crencas na area de avaliagdo e demonstra que mais de
60% acredita basear-se, na mesma propor¢do, em experiéncias
e praticas estudadas em cursos anteriores. Devemos levar em
consideracdo que ¥ dos respondentes baseia-se apenas na

grade.

I - Sobre a plataforma Moodle:

5 - O que vocé achou da plataforma Moodle elaborada e

utilizada pelo curso?

A maioria dos respondentes considerou a Moodle facil de

utilizar e organizada, apenas um pouco mais de 20% considerou essa

plataforma desordenada e dificil de utilizar.

6 - Teve dificuldades em entender a dindmica do curso ou seu

formato?

Entendemos que o resultado deve-se as respostas da maioria

dos respondentes a pergunta anterior, visto que ndo apresentaram
dificuldades em utilizar a plataforma. No entanto, é consideravel o fato
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de quase a metade dos respondentes (48,1%) tenha apresentado um
pouco de dificuldade em entender a dinamica ou formato do curso.
Talvez a plataforma seja conhecida e utilizada em outros cursos pela
maioria dos participantes, porém, a disposicdo do curso tenha causado
algum estranhamento, podendo ficar confuso onde comegar ou como
agir inicialmente.

7 - Acessou e leu todos os textos da biblioteca da Parte Oral e
Escrita?

Preferimos deixar essa questdo aberta, para dar oportunidade
aos respondentes de justificar suas respostas. Aqui, a maioria, cerca
de quase 90%, disse que leu todos os textos. Muitos ressaltaram a
importancia dos textos para aqueles que sdo iniciantes na aplicagdo do
exame ou mesmo para os que ja conhecem a dinamica de aplicacao,
como forma de atualizacdo e uma oportunidade de relembrar topicos
antigos e eventualmente conhecer novos. Outros muitos disseram que
jé conheciam alguns textos, porém, releram para verificar se havia algo
novo. Alguns respondentes esclareceram que ndo leram todos os textos,
ou fizeram leitura dindmica dos textos que ja conheciam. Dos poucos que
responderam nao ter lido nenhum dos textos, alguns explicaram que foi
devido a falta de tempo, outros reclamaram que o curso aconteceu em
um periodo muito proximo da aplicagdo do teste, outros respondentes
afirmaram que eram muitos textos a serem lidos ou que, como ja os
conheciam ou tinham pratica na aplicacdo do teste, ndo julgaram
necessario ler os textos para responder as atividades propostas.

8 - As questobes eram todas de marcar verdadeiro ou falso sobre
a parte tedrica da Parte Escrita e Oral do exame. Apds responder essas
questoes, vocé diria que foi necessario ler os textos para respondé-las?
Nesta questdo em especial, os respondentes mostraram-se
divididos em suas opinides. Uma parte considerou necessario ler todas
as questdes e dentre esses, muitos ressaltaram a importancia para os
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novatos na aplicagdo e para verificar ou comparar se a pratica anterior
estava de acordo com a teoria, ou mesmo se os textos traziam alguma
informacdo nova. Uma parte considerou que apenas em algumas
atividades as leituras prévias foram necessarias para confirmar a resposta
dada e garantir o entendimento do assunto. Uma ultima parte julgou
nao necessaria a leitura dos textos por serem aplicadores experientes do
teste. Uma minoria reclamou de questdes dubias, ambiguas ou confusas.

IIl - Sobre o Mddulo 2: A Parte Oral consistia em ouvir seis audios e dar
a nota holistica e analitica de acordo com as grades de avaliagao.

9 - Como vocé qualifica a maioria dos audios?

Se considerarmos que a maioria considerou regular a qualidade
dos audios propostos, juntamente com uma menor parcela que os
considerou ruim, somado ao fato que nenhum respondente julgou
como “muito bom”, percebemos que esse é um fato a ser considerado e
revisto pela organizagdo do curso em préximas edicoes.

10 - Vocé ouviu cada audio mais de uma vez?

O fato de a maioria ter respondido que ouviu os audios mais
de uma vez para poder aplicar a nota holistica e analitica pode remeter
a dificuldade apresentada na compreensado dos audios, devido a baixa
qualidade dos mesmos, ou simplesmente pelo fato de buscar um
julgamento mais justo na aplicacdo da nota.

11 - Vocé fez uso das duas tentativas possiveis para realizar
cada tarefa?

Era possivel, apés uma tentativa, rever as notas dadas e retificar
as notas por meio de comentarios oferecidos pelo préprio curso
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sobre a “real” nota atribuida ao examinando, esse recurso foi utilizado
pela maioria dos respondentes. Entretanto, no exame Celpe-Bras, o
entrevistador e o observador da Parte Oral devem atribuir as notas
imediatamente apods a entrevista, ou seja, ndo tém a oportunidade de
rever suas notas como ocorre no curso para treinamento. O que nao
percebemos como um problema, na visdo dos respondentes, visto que
entenderam o curso como um simulado para uma aplicagdo futura do
exame.

12 - Concorda com a forma de pontua¢do deste Modulo, em
que foi feita uma média entre a primeira e segunda tentativa e ndo a
prevaléncia da maior nota?

Aproximadamente 85% dos respondentes concordaram com a
forma de pontuagdo das atividades sobre a Parte Oral, que era feita
uma média entre as duas tentativas possiveis em responder as questdes.
Muitos destes disseram que a forma ¢ justa devido ao fato de, em uma
entrevista real na aplicacdo do teste, tanto o entrevistador quanto o
observador possuem apenas uma chance de avaliar e atribuir a nota
logo apds a entrevista. Outros disseram ndo se importar com o sistema
de avaliacéo do curso, visto que o mesmo era destinado a servir como
uma preparacdo ou simulacdo para aplicacdo do exame, além de
julgarem interessante a oportunidade de contrastar suas respostas
com as dos elaboradores do curso. Os poucos que ndo concordaram
julgaram injusta essa forma de pontuacdo e preferiam que fosse igual
as atividades da Parte Escrita, com a prevaléncia da maior nota. Dentre
esses respondentes, a maioria afirmou discordar completamente de
algumas notas atribuidas previamente pelo sistema aos examinandos
dos audios e apontou o problema da ma qualidade do audio, em
algumas entrevistas, como causa para as discrepancias das notas
atribuidas com as notas preestabelecidas. Outro fato importante a ser
ressaltado aqui sdo as sugestdes de alguns respondentes para que “haja
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espaco a discussdo (e defesa) do conceito dado ao examinando por
parte do examinador”. No entanto, alguns entendem que “seria inviavel
este tipo de avaliagdo, dado o nUmero de examinadores que realizam o
curso” e o curto periodo do mesmo.

13 - Concorda com o fato de a nota pré-determinada para cada
dudio ser a Unica resposta correta? Comente.

Aproximadamente 90% dos respondentes ndo concordaram
com a nota pré-determinada para cada audio ser a Unica resposta
correta. Houve muitas criticas e sugestdes por parte desta maioria
respondente. Reconhecem que é primordial se ter a oportunidade de
justificar as notas dadas, seja através de um férum ou outro espago
estabelecido pelo curso. Afirmaram que houve muitas discrepancias
entre as notas dadas pelos participantes e reclamaram, mais uma vez,
da péssima qualidade de alguns dudios. Um dos respondentes declarou:
“Essa forma transforma o teste em uma espécie de “adivinhagdo”, o
que faz com que a média de erros seja muito elevada, pois a avaliagéo
da parte oral tem também elementos subjetivos a serem levados em
conta”.

Assim sendo, muitos acreditam que o que deveriaser considerado
como padrao para a avaliacao ¢ a faixa de proficiéncia na qual o falante/
examinando se encontra, contanto que ndo houvesse discrepancia de
nivel (intermediario, avangado, etc). Outro respondente ressaltou: “"Numa
situacdo real de avaliacdo, o avaliador pode atribuir uma nota e somente
dara discrepancia se a diferenca for acima de 01 ponto com relagdo
ao outro avaliador. Por isso, acredito que o fato de haver apenas uma
resposta correta “foge” inclusive do construto do exame”. Muitos outros
apontaram a questao da subjetividade da interpretacdo da grade, como
a diferenca entre “poucas” e “raras”, gerando dificuldade para atribuir
a nota. Além da falta de coeréncia entre as notas atribuidas de um
avaliador aparentemente menos proficiente e outro mais proficiente.
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Além disso, na visdo dos respondentes, a equipe organizadora do curso
deveria dar outra justificativa da nota preestabelecida como correta,
algo mais detalhado, que nao fosse a simples repeticdo da grade, como
foi feito, isso poderia dar maior confianga ao avaliador em treinamento.
Por fim, alguns destacaram que a situacdo da avaliagdo presencial é
completamente diferente da situagdo em que os participantes do curso
tiveram para a avaliacdo, pois a experiéncia dos avaliadores também
conta muito no sentido de contribuir para que o examinando demonstre
suas habilidades e/ou suas dificuldades.

14 - Vocé teve algum problema técnico como inversdo dos
audios, problemas para baixa-los ou baixar algum outro documento? Se
sim, quais?

Nesta questao os respondentes se dividiram entre o sim e o ndo.
Alguns tiveram problemas em baixar os dudios completos e tiveram que
acessar em outro navegador os documentos e dudios. Uma grande parte
nao apresentou problemas e outra parte afirmou ter tido problemas
que foram rapidamente solucionados. Muitos criticaram a qualidade do
audio 06 que estava quase inaudivel e atrapalhou a avaliacdo, segundo
0s mesmos. Poucos tiveram problemas com o funcionamento do sistema
ou plataforma.

IV — Sobre o aprendizado no curso:

15 - Vocé se sentiu mais confiante e percebeu que fez uso do
aprendizado no curso ao atuar como entrevistador-avaliador nesta
primeira edicdo do exame de 20167 Por qué?

Ao analisar as respostas a essa questdo, percebemos que cerca
de 80% dos respondentes sentiram-se mais confiantes e fizeram uso
do aprendizado adquirido no curso. Os mais experientes afirmaram ser
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sempre necessario rever conceitos e reforcar conhecimentos teoricos,
além de concordarem que todo o curso contribui no aprimoramento
da pratica. Entre os aplicadores menos experientes, foi destacado a
importancia do curso para esclarecer duvidas de algumas praticas e
conceitos, especialmente, para o estudo das grades de avaliagdo. Um
dos respondentes afirmou: “Sim. O curso ajudou no sentido de promover
uma reflexao critica da minha atuacdo como avaliador. Além disso, ele
contribuiu também para fixar conhecimentos teéricos sobre os critérios
de avaliacdo [..]". Entre os que disseram que o curso ndo proporcionou
maior confianga na aplicacdo do teste, a maioria declarou-se experiente
na entrevista oral e afirmaram que a pratica desenvolvida em edigdes
anteriores foi mais determinante. Alguns declararam sentirem-se mais
confusos ou angustiados apds o curso, especialmente por causa da
dificuldade em avaliar os audios. Outros julgaram o contetdo do curso
previsivel e muitos sugeriram maior espaco para discussdo das notas,
além de um tema dedicado a avaliacdo de hispanofalantes.

16 - Vocé considera que o primeiro curso online do Celpe-Bras
1/2016, oferecido pelo Cebraspe, propiciou a aquisicdo de subsidios
(letramento em avaliacdo) necessarios para atuar como entrevistador-
avaliador?

A maioria dos respondentes considerou que o curso propiciou
a aquisicdo de letramento em avaliacdo ou subsidios que os ajudaram
a executar melhor a tarefa de entrevistador-avaliador da Parte Oral do
exame Celpe-Bras, especialmente aos iniciantes ou menos experientes na
area. No entanto, muitos consideram que o curso pode ser aprimorado
a cada edicdo no que se refere a parte tedrica e qualidade dos 4udios,
além da criagdo de um espago maior para discussdo. Alguns afirmam
gue um curso presencial pode ser mais Util no sentido de proporcionar
maior interacdo entre os membros e possibilitar a simulacdo de
entrevista presencial e a discussdo em relagdo as notas atribuidas.



CeLre-Bras 169

Outros consideram que o curso foi dado em um momento muito
préoximo a data da aplicagdo do exame, e que era necessario um maior
tempo para ler e estudar todo material. Vejamos algumas respostas
que resumem o sentimento geral dos participantes respondentes
deste curso: "Nao totalmente. O curso fez com que os participantes
repensassem ou revalidassem seus critérios de avaliagcdo. Porém, ainda
se faz necessaria uma ampla discussdo sobre as justificativas para as
notas pré-determinadas pelo curso em comparacdo com as notas dos
participantes, para que a “confianga” na avaliacdo seja efetiva”.

"Acredito que sim, portanto esse letramento deve ser constante
e deve haver uma forma de garantir que os textos foram lidos e as
questdes foram resolvidas durante o curso, pois ja que avaliar ndo é uma
tarefa facil e em se tratando de um exame da grandeza do Celpe-Bras,
esse letramento deve ser garantido por todos os examinadores.”

V- Sobre Letramento em Avaliacao:

17 - Vocé ja ouviu falar sobre letramento em avaliacdo?

A maioria dos respondentes, 68,2, ja ouviu o termo letramento
em avaliagdo, o que percebemos ser algo significativo para a area.

18 - Se sim, quando foi a primeira vez que vocé ouviu esse
termo?

Apesar da maioria ja ter ouvido falar do termo letramento em
avaliacdo, se somados, quase 80% dos respondentes s6 ouvira falar
nesse conceito ha pouco menos de 02 anos. Esse fato ratifica a teoria de
gue o termo é ainda novo na area, principalmente em solo brasileiro.

VI - Sugestdes e criticas:

Este espaco é livre para fazer seus comentarios, sugestoes
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e criticas sobre o Curso Online Celpe-Bras 1/2016, baseado em sua
experiéncia na area de avaliacdo em proficiéncia.

Neste espaco, os respondentes demonstraram uma satisfacdo
geral em fazer o curso e entenderam que a intencdo dos elaboradores
poderia ser a padronizacdo do conhecimento e da pratica dos
avaliadores no letramento em avaliagdo necessario ao Celpe-Bras. Além
disso, muitos respondentes reconheceram que para um curso online, em
uma plataforma Moodle, ha determinados limites e, por ser o primeiro
curso oferecido neste formato, pareceu ser valido, porém, ainda requer
aprimoramentos em alguns pontos fundamentais para cursos futuros.

Desta forma, destacamos por ordem decrescente de repeticao,
os dez comentarios, sugestdes e/ou criticas mais recorrentes sobre o
curso em geral, como segue abaixo:

(i) O curso de capacitacdo deveria ser dado em um periodo
maior de tempo e distancia da data de aplicacdo do exame.

(ii) E fundamental que haja a clareza dos dudios para o
pleno entendimento e avaliagdo dos mesmos.

(iii) A plataforma Moodle poderia ser substituida por outra
mais organizada, mais grafica e/ou visual e com maior espago
para interagdo entre os participantes através de chats, etc.

(iv) O curso deveria levar em consideracdo os padrdes de
discrepancia do teste da Parte Oral.

(v) Deveria ser emitido um certificado de conclusdao do
curso aos participantes.

(vi) Poderia haver um espaco dedicado a justificativas sobre
as notas dadas aos examinados dos dudios a serem avaliados.
(vii) O curso poderia oferecer textos mais diversificados e
dar énfase a Parte Oral do teste.

(viii) Os organizadores do curso deveriam oferecer um
feedback da nota do avaliador participante apds o término do
mesmo.
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(ix) Maior retorno de respostas as duvidas apresentadas no
férum de discusséo e de duvidas.

(x) Para avaliadores que j& atuaram em outras edi¢des,
talvez fossem interessantes leituras mais avancadas sobre
avaliacdo.

Ao fim da descricdo das respostas dos participantes envolvidos
nesta pesquisa, esperamos ter atingido o objetivo desta se¢do que foi
relatar, precisa e objetivamente, o perfil dos mesmos e a visdo que
possuem sobre o ato de avaliar e a avaliagdo no contexto Celpe-Bras,
buscando néo interferir nos relatos obtidos, apenas expondo os fatos
apresentados.

Portanto, voltemos a nossas perguntas iniciais elaboradas a
partir de nossos objetivos em avaliar o curso qualitativamente e verificar
o conhecimento de letramento em avaliagdo propiciada aos participantes
na visdo dos mesmos:

i) Qual o impacto do curso do Celpe-Bras 1/2016 no grupo de
entrevistadores?

O impacto causado foi positivo, a maioria julgou o curso
necessario e espera que haja mais cursos como esse. Verificamos que os
participantes consideraram o aprendizado adquirido valido e necessario
para executar suas funcgoes.

if) Na visdo dos participantes, este curso propiciou uma Visdo
ampla do conceito de avaliagdo e de como avaliar?

Verificamos que muitos, apesar de ndo conhecerem o termo
letramento ou ter ouvido falar recentemente, acreditam que o curso
propiciou a aquisicdo de conhecimentos tedricos necessarios ao
avaliador de testes de larga escala. No entanto, conceitos fundamentais
para a area, como confiabilidade, validade, e outros, foram pouco ou
quase nada abordados, talvez, devido ao fato de ser um curso rapido,
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voltado a pratica da avaliacdo do Exame Celpe-Bras, exclusivamente.

i) Ele propiciou ao entrevistador o conhecimento das
abordagens tedricas que perpassam o exame?

No que se refere ao conhecimento do construto do teste, seu
funcionamento e aplicagdo, o curso nao deixou nada a desejar, segundo
a visdo dos participantes.

iv) E, ainda, possibilitou reflexdo de sua propria pratica em
avaliar?

Alguns participantes perceberam que o curso levou-os a refletir
sobre suas proprias praticas ao entrevistar/avaliar um examinando, por
exemplo. Podemos considerar que o curso funcionou como instrumento
de reflexdo da pratica, a medida que o participante foi levado a ler
textos diversos sobre o exame e se basear em conhecimentos prévios
ou experiéncias anteriores somados aos conhecimentos adquiridos
no curso para avaliar os audios propostos pelos elaboradores. Para os
iniciantes, o curso pareceu favoravel e atingiu o objetivo em disseminar
o conhecimento visto como necessario ao entrevistador-avaliador do
exame.

Sabendo que a avaliacdo de larga escala é externa ao
contexto escolar e que o objetivo é determinado a partir do uso
futuro de lingua contemporanea, torna-se fundamental pensar no
publico alvo a ser avaliado, avaliar de forma integrada, basear-se em
critérios predeterminados, saber interpretar a nota dada e considerar
a especificidade do valor cultural da lingua em uso. Scaramucci (2014)
afirma que pelo fato de a avaliacdo ter uma funcdo retroativa, é
necessario cuidar para que o uso dos resultados seja justo, utilizando
o teste com o proposito ao qual foi criado. Consideramos, assim, que
o curso pode, em edi¢des futuras, aprimorar a plataforma utilizada ou
utilizar outra que possua mais espaco para discussdo entre os membros,
elaboradores e coordenadores. Além de servir como ponto de referéncia
a conceitos da area que sejam Uteis no aprimoramento das praticas em
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avaliar. Talvez, com um tempo e uma sistematizacdo maior, o curso
alcance a aprovacao total de todos os avaliadores participantes, o que,
como vimos, ndo esta tdo longe de ser realizado.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Como ressaltamos no inicio deste trabalho, o letramento em
avaliacdo ainda é um conceito pouco discutido e conhecido, por isso é
essencial discutir a necessidade do desenvolvimento do letramento em
avaliacéo de linguagem para desenvolver a capacidade dos avaliadores
de explorar e avaliar seus préprios preconceitos, de modo a tomar
consciéncia de como interpretam as suas proprias praticas de avaliacao.
Desta forma, o presente trabalho propds retomar os principais conceitos
de especialistas na area sobre o termo letramento em avaliacao,
letramento em avaliagdo de linguas e letramento de avaliagdo linguistica
de larga escala. Além de abordar as principais caracteristicas do exame
Celpe-Bras e verificar a qualidade do Curso Online Celpe-Bras 1/2016
sob a visdo de letramento em avaliacao de seus participantes, por meio
de um questionario.

Apo6s a descricdo relatada, baseados na teoria esbocada
anteriormente, podemos inferir que, além do conhecimento de conceitos
fundamentais da area de avaliacdo, o entrevistador-avaliador do exame
Celpe-Bras deve conhecer bem a sua pratica e refletir constantemente
sobre a mesma, recorrendo, sempre que necessario ao conhecimento
tedrico e a grade avaliadora que norteia o teste, a fim de manter-se fiel
ao construto do exame. A prética leva ao aprimoramento, porém, toda
qualificacdo e/ou capacitacao oferecida ao avaliador é bem-vinda, seja
presencial ou virtual. Além disso, percebemos que muitos avaliadores
nao sdo tdo experientes na aplicacdo do teste e ha uma renovacao
constante na area, o que torna fundamental que sejam, cada vez mais,
oferecidos cursos de capacitacdo ao entrevistador-avaliador do exame.
Dado o fato de ser um exame subjetivo, é preciso maior tempo para
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tentar padronizar os conhecimentos e praticas dos avaliadores, ou seja,
letrd-los em avaliacéo.

Desta forma, percebemos que o curso propiciou aos
participantes a chance de analisar suas crencgas, seus conhecimentos
prévios e praticas de avaliagdo e, em seus grupos ou postos aplicadores,
levar em consideracdo os conhecimentos dos outros. Considerando, de
modo geral, como letramento algo que vai da teoria a pratica e vice-
versa e como letramento em avaliagdo a contribuigdo que os especialistas
podem oferecer para a area de avaliagdo, tornando o campo acessivel
a outros que ndo pertencem a area, mas estdo direta ou indiretamente
envolvidos com ela, entendemos que os participantes do curso online,
ao analisarem suas crencas e refletirem sobre sua pratica, de certa forma,
foram “letrados”. Independentemente de ter sido um curso rapido e que
ainda tenha muito a melhorar, ele ofereceu um momento de reflexdo, o
que é importante, principalmente, para os que estdo no exterior e ndo
tém formacdo ou capacitagdo sobre o exame.

E por meio desses processos que se desenvolve uma
compreensdo mais profunda da natureza interpretativa da avaliagdo e
autoconsciéncia como avaliadores. Scarino (2013) argumenta que os
avaliadores precisam aprender a utilizar os conceitos adquiridos da area
para o proprio desenvolvimento, a fim de analisar os procedimentos
de avaliagdo e seus resultados. Ressaltamos que a leitura dos textos
disponibilizados durante o curso faz-se importante nesse sentido, para
que os avaliadores possam discutir e interpretar melhor os conceitos
de avaliagdo e a melhor forma de realizar essa avaliagdo. Eles precisam
exercer perspectivas criticas sobre as suas praticas de avaliacdo,
especialmente na busca de fazer justica a todos examinandos.

Como o conhecimento é dinamico, cursos de capacitagdo sao
fundamentais e servem como meios de desenvolver o letramento em
avaliacdo entre os entrevistadores-avaliadores do exame Celpe-Bras.
A iniciativa do INEP e CEBRASPE é pertinente e merece respeito, e o
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formato online permite a maior praticidade ao atingir um maior nimero
de avaliadores, inclusive os iniciantes e os que se encontram no exterior
com pouco acesso a cursos de capacitacdo. Entretanto, a voz dos
participantes deve ser ouvida e ser buscado o aprimoramento a cada
edi¢do futura.

Esperamos que este estudo possa servir como uma reflexdo
inicial sobre a necessidade de letramento em avaliacdo a todos os
envolvidos no exame Celpe-Bras e sobre a importancia da oferta regular
de cursos que visem a este propésito, além do constante aprimoramento
dos mesmos, tomando como referéncia o publico alvo imediato a ser
atingido, especialmente os avaliadores e os examinandos, e o efeito
retroativo positivo que possam gerar para a Linguistica Aplicada, no
campo da avaliacao de larga escala de linguas.
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O ENSINO DE PORTUGUES COMO LINGUA ADICIONAL NA
EDUCACAO A DISTANCIA

Sérgio Sell*
Rosely Perez Xavier?

1. A EDUCACAO A DISTANCIA

De forma simplificada, a EaD pode ser definida como sendo
"o processo de ensino-aprendizagem, mediado por tecnologias, onde
professores e alunos estdo separados espacial e/ou temporalmente”
(MORAN, 2002, p. 1). Suas origens remontam aos séculos XVIII e XIX,
guando a popularizacao das producdes graficas (folhetos, jornais, revistas,
cartdes postais, livros de grande tiragem etc.) e o desenvolvimento
dos servicos postais abriram novas possibilidades para iniciativas de
instrugdo, que visavam alcancar um publico maior e mais eclético. No
século XX, a massificacdo das tecnologias de telecomunicacao (radio,
telefonia, televisdo e transmissdes por satélite) e o surgimento de
midias fisicas para o armazenamento e a reproducdo de som e imagem
(fotografia, cinema, fonograma, videoteipe, fitas cassete, discos, CDs e
DVDs) ampliaram, ainda mais, as possibilidades de oferecer aos alunos
uma instru¢do cada vez mais aproximada daquela que seria possivel
num contexto presencial.

No inicio, a EaD se configurou uma adaptagdo das praticas
educativas tradicionais numa tentativa de superar as dificuldades da
nao-presencialidade. O foco estava na instrucdo: o professor produzia
o material de ensino e o distribuia com os recursos tecnoldgicos
disponiveis; os alunos, de forma mais ou menos passiva, recebiam os

materiais, seguiam as instru¢des dadas, faziam as tarefas propostas
e, em alguns casos, até enviavam suas produgdes para a avaliacdo do

1 Professor do Instituto Federal de Santa Catarina — IFSC — Campus Joinville. Doutorando
do Programa de Pés-Graduagdo em Linguistica da Universidade Federal de Santa Catarina
PPGLin/UFSC. sergio.sell@ifsc.edu.br.

2 Professora do Programa de Pés-Graduagdo em Linguistica da Universidade Federal de
Santa Catarina PPGLin/UFSC..rosely.xavier@ufsc.br
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professor, mas ndo eram os protagonistas do processo. Num segundo
momento, o interesse em massificar a oferta e a complexidade crescente
da producéo tecnoldgica deslocou o centro do processo de ensino para
as equipes técnicas, e o foco passou a ser a midia utilizada, seus recursos
e suas potencialidades. Implantou-se na EaD um paradigma de produgao
e distribuicdo de conteldos e de gestdo educacional semelhante ao
modelo de produgdo fordista usado nas grandes corporagdes. O papel
do aluno mais uma vez se resumia a seguir as determinacdes do curso
e a gerir o seu proprio grau de engajamento (dedicacdo de tempo,
realizacdo de tarefas, etc.). Foi s6 mais recentemente, acompanhando
as grandes mudancas socio-histéricas advindas das novas tecnologias e
dos modelos de producdo pos-fordistas, que se passou a dar ao aluno —
e a exigir —uma maior autonomia e um papel ativo na EaD.

Diversos autores tém buscado identificar as fases da evolucao
da EaD a partir das tecnologias utilizadas, do grau de institucionalizagdo
e das possibilidades de interagdo entre professor e alunos. Um exemplo
pode ser encontrado em Belloni (2015), que divide a histéria da EaD
em trés geragdes, em funcdo das tecnologias predominantes, como
apresentado de forma esquematica no Quadro 1.

Quadro 1 - Geragdes da EaD

EaD 12 Geragao 22 Geracao 32 Geragao
Ensino Correspondéncia Multimeios WEB
Inicio Século XIX Inicio do Século XX Final do Século XX
. Telecomunicagdes I NTI
Contexto Imprensa e ferrovias (éan(i%ﬁ’i;s\/bé?ﬁglgi) a%tgirgﬁttés vir%ja?s
L Sites da internet,
N Material mgjpre;éo,/ ek;matll, chatts,.
ovas o rogramas de radio/ | ambientes virtuais,
Tecnologias Material impresso P Tg, fitas cassete, foruns, espacos
CDs e DVDs wiki, blogs, .
webconferéncias
Instituto Monitor ) ) Disciplinas
Exemplos no . (1939), Projeto Minerva e cursos
Brasil Instituto Universal elecurso universjtarios a
Brasileiro (1941) distancia
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. Pos-fordista:
Autodidata: Fordista;, Aluno como
O aluno estuda os %alugo € . ?genteL
Modelo conteldos por si $6 consigerado como Integracao
Ddvidas e avaliacdes objeto e como um entre estudo
enviadas pelo correio publico de massa, convencional e a
P - | de carater passivo. distancia.

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Belloni (2015)

Outras classificagdes podem ser encontradas na bibliografia
sobre educagdo a distancia, como a de Moore e Kearsley (2013), que
aponta cinco geracdes a partir dos tipos de institucionalizacdo da
EaD (ensino por correspondéncia, transmissdo por radio e televisao,
universidades abertas, teleconferéncia e internet/web), e a de Gomes
(2008), que enumera seis geragdes em funcao dos suportes tecnoldgicos
de distribuicdo de conteldos (ensino por correspondéncia, tele-ensino,
multimidia, E-learning, M-learning, mundos virtuais)®. Percebe-se,
assim, que dependendo do critério utilizado, a histéria da EaD pode
ser interpretada sob diferentes perspectivas, mas todos apontam
para a crescente complexificacdo dos processos comunicativos e das
tecnologias envolvidas.

2. ELEMENTOS ENVOLVIDOS NA PRODUCAO E IMPLEMENTACAO DE UM CURSO
EaD

A EaD se configura uma atividade educativa que envolve,
além das tecnologias mais recentes, uma quantidade cada vez maior
de profissionais altamente especializados e que precisam trabalhar de
forma coordenada e integrada. Se nos primordios da EaD o elemento
central de referéncia da pratica educativa era o professor, hoje
essa centralidade é ocupada pelos meios tecnoldgicos de oferta de
conteldos, de gerenciamento de tarefas e de interacdo pedagdgica.

Isso tem levado ao desenvolvimento de softwares para computadores e
de aplicativos para smartphones e, em cursos mais estruturados, ao uso

3 Em sua anélise, Gomes diferencia os modelos E-learning (aprendizagem a distancia
mediada por redes de computadores) e M-Learning (aprendizagem a distancia mediada
por dispositivos moéveis como os palmtops e telefones celulares).
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de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

A producdo de materiais didaticos e a articulacdo desses
materiais no AVA envolvem um conjunto de conhecimentos que
dificilmente poderia ser dominado por um Unico individuo. Nos moldes
atuais, a concepcdo de um curso, ou mesmo de uma unidade de ensino,
demanda, no minimo, a colaboracdo coordenada de professores
conteudistas, designers instrucionais, equipe de design gréafico, equipe
de producdo de materiais e midias e equipe de programacdo para a
producdo de ambientes virtuais ou a criagdo de aplicativos. Uma
representacdo esquematica dos agentes envolvidos na producdo de um
curso ou de uma unidade de ensino é apresentada na Figura 1.

Figura 1 — Agentes envolvidos na produgdo de um curso ou unidade de ensino na
modalidade EaD

Producdo de um curso na modalidade EaD

| Coordenacéo
l | Professor conteudista ‘
| Designer instrucional |‘—.__

Design grafico
- Diagramador

- llustrador

- Animador

- Web designer

—| Produgdo de materiais didaticos |«
- Produtor de audiovisual

- Produtor de material impresso
- Produtor de CDs, DVDs etc.

Producdo do AVA
- programadores

Fonte: ptoduzido pelos autores
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Assim que o AVA e os materiais de ensino sdo definidos, a pratica
pedagdgica da EaD passa a envolver outros profissionais especializados,
0s quais irdo interagir diretamente com o aluno. Ainda que existam
diversos formatos e modelos de cursos, pode-se dizer que uma equipe
minima para a operacionalizacdo de um curso deve ser composta por,
pelo menos, dois profissionais (um especialista da area especifica a
gue os conteudos estdo ligados e outro voltado para a orientacdo das
atividades pedagogicas dos estudantes) num “processo de trabalho
racionalizado e segmentado” (BELLONI, 2015, p. 86).

De acordo com Moran (2009), ha no Brasil trés modelos de EaD
predominantes: o teleaula, o videoaula e o WEB. No modelo teleaula (aula
transmitida ao vivo), o aluno tem atividades regulares de aprendizado
em polos presenciais da instituicdo de ensino. Nesse modelo, as equipes
de oferta de disciplina costumam ser compostas principalmente por trés
tipos de profissionais:

- professor: especialista no conteldo especifico da unidade
didatica, que gerencia a sala de aula da disciplina no AVA, déa aulas a
distancia, esclarece duvidas de contetudo e coordena o processo de
avaliacéo dos alunos.

- tutor a distancia: especialista no conteddo, que compartilha
com o professor a gestdo do AVA e o esclarecimento de duvidas sobre
o conteudo da disciplina. Da apoio online aos alunos fora do horario dos
encontros presenciais e colabora no processo de avaliagdo da turma.

- tutor presencial: especialista na area de formagdo do curso,
gue da apoio presencial aos alunos nos polos; geralmente acompanha
os alunos ao longo de varias disciplinas ou mesmo ao longo de
todo o curso, dando também suporte institucional e tirando duvidas
operacionais sobre o uso das ferramentas.
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Dependendo da quantidade de turmas e do seu tamanho, cada
um desses papeis pode ser desempenhado por um Unico profissional ou
por uma equipe mais ou menos numerosa. Além disso, podem somar-se
a esses agentes outros profissionais para auxiliar em funcdes ainda mais
especificas, como equipes de avaliacao, logistica de materiais etc.

Os modelos videoaula (aulas gravadas) e WEB (internet como
principal suporte) sdo oferecidos de duas formas: semipresencial ou
inteiramente online (MORAN, 2009, p. 61-62). Na forma semipresencial
desses dois modelos, a composicdo das equipes de oferta da disciplina
se aproxima muito daquela do modelo teleaula: professor, tutor a
distancia e tutor presencial. JA nas versdes inteiramente online, as
aulas sdo geralmente elaboradas pela equipe de producdo antes da
oferta do curso, e ficam disponiveis em arquivos audiovisuais ou em
recursos interativos para serem acessados liviemente de acordo com a
conveniéncia de cada aluno. Isso permite montar equipes mais enxutas
para a oferta do curso, com a fusdo das func¢bes do professor e dos
tutores (gerando um professor-tutor) e com o surgimento de um novo
agente, o monitor, focado no apoio operacional aos alunos, auxiliando-
os no uso do AVA e na relagdo com a instituicdo de ensino. E preciso,
no entanto, esclarecer que, mesmo nas versdes inteiramente online, é
comum a exigéncia de avaliacdes presenciais.

Em todos esses modelos, professores, tutores e monitores
sempre orientam suas acles a partir do que ja foi elaborado pelos
profissionais que conceberam o curso, isto é o AVA, o material
didatico e as midias de apoio. Além disso, o professor pode apontar
novas possibilidades aos alunos, remetendo-os a contelidos externos
ao curso. Uma representagdo esquematica dos agentes, elementos e
relagdes envolvidos, na implementacdao de um curso no modelo WEB

inteiramente online, é apresentada na Figura 2.



ConTextos EbucacioNals EspeciFicos 187

Figura 2 - Elementos envolvidos na oferta de um curso no modelo WEB inteiramente
online

Oferta de um curso EaD no modelo web inteiramente online

AVA

rofessor-
—‘ monitor B D
-\ / tutor ]

aluno

Material contetudos
didético externos

\ Midiasde /

apoio —_—

Fonte: prooduzido pelos autores

3. AS NOVAS TECNOLOGIAS E O ENSINO DE LINGUAS

Em épocas mais remotas, o surgimento da tipografia, as
técnicas emergentes de impressdo de imagens, a invencao da fotografia
e o fondgrafo trouxeram inimeras possibilidades para incrementar as
aulas de linguas. No inicio do século XX, surgiram os primeiros cursos de
autoaprendizagem utilizando grava¢des sonoras. Em 1901, em Londres,
Jacques Roston criou o curso Linguaphone, composto por livrosilustrados
e gravacdes em cilindros fonograficos e em discos de gramofone. Nas
décadas seguintes, entraram em cena os projetores de slides e os
discos de vinil. Nas Ultimas décadas do século XX, outras tecnologias
incrementaram o ensino de linguas: os reprodutores portateis de audio
(toca-fitas K7 e walkman) e o surgimento das primeiras midias digitais
(CD e DVD), possibilitando ao aluno sua exposicdo a nova lingua em
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contextos externos a sala de aula.

A partir de 1960, os computadores comegcaram a ser usados
no ensino de linguas (WARSHAUER; HEALEY, 1998), possibilitando a
aprendizagem de linguas assistida por computador (CALL, na sigla em
inglés). Nessa época, o computador era utilizado para a realizagcdo de
atividades repetitivas e mecanicas (pattern drills), seguindo a perspectiva
behaviorista de aprendizagem de lingua adicional (WARSHAUER, 1996;
WARSHAUER; HEALEY, 1998). Em meados de 1970, ja no inicio do
movimento comunicativodelinguas naEuropa, asatividades mecanizadas
deram lugar para jogos, reconstrugdes textuais e outras que envolviam
uma quantidade razoavel de escolhas linguisticas pelo aluno, controle
e interagdo (WARSHAUER, 1996). Nesse periodo a CALL comunicativa
se ancorou em “teorias cognitivas que enfatizavam a aprendizagem
como um processo de descoberta, expressdo e desenvolvimento”
(WARSHAUER; HEALEY, 1998, p. 57). No final dos anos 1980 e inicio dos
1990, o movimento comunicativo passou por reavaliagdes no que se
refere as suas teorias e praticas, seguindo uma perspectiva mais social
e sociocognitiva de aprendizagem (WARSHAUER; HEALEY, 1998) com
reflexos na CALL.

A partir da década de 1990, ha uma confluéncia entre diferentes
tecnologias e a emergéncia das chamadas tecnologias de informacéo e
comunicacao (TICs). As TICs foram definidas em 1996 por Castells como
sendo “o conjunto convergente de tecnologias em microeletronica,
computacgdo (software e hardware), telecomunicagdes/radiodifusdo e
optoeletronica (transmissdo por fibra optica e laser)” (CASTELLS, 2003,
p. 67). Essa convergéncia faz com que as informagdes (dados), produtos
culturais (musicas, filmes, livros) e telecomunicacdes (radio, TV, telefonia,
transmissao de dados) passem a ser codificadas em formatos digitais
compativeis entre si, a0 mesmo tempo em que reline tecnologias que
nasceram separadas, como o telefone, o radio, a TV, os gravadores de
som e imagem e o computador, em um Unico aparelho, mais poderoso
e com muito mais incidéncia nas nossas vidas do que poderiamos
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imaginar ha algumas décadas (BRANCO, 2005, p. 227).

O uso das TICs, que ja era percebida ha mais de vinte anos por
Castells, hoje se consolida nas novas tecnologias digitais da informagao
e comunicacdo (as vezes referidas como NTICs, outras vezes como
TDICs), ainda mais interconectadas e mais onipresentes no nosso
cotidiano por meio das redes da internet (banda larga, wireless e
celular), dos smartphones, da localizagdo por GPS, do reconhecimento
antropomeétrico, dos aplicativos moveis (app), das redes sociais, do
armazenamento em nuvem e da inteligéncia artificial. Todas essas
inovagdes acarretaram mudancas significativas no ensino presencial de
linguas e, mais ainda, no ensino de linguas a distancia.

As novas TDICs tém ampliado as possibilidades de o aluno
interagir em tempo real com outras culturas e com falantes nativos
de outras linguas, assim como interagir com a informagdo online,
produzindo contetdos (XAVIER; FONSECA, 2016). A propria internet
evoluiu, passando da chamada Web 1.0 para a Web 2.0. De acordo
com Ruhe & Zumbo (2013, p. 17-20), Web 1.0 é o nome que damos
hoje a arquitetura que caracterizou os anos iniciais da world wide web
(www), a qual disponibiliza contelidos por links e hiperlinks de forma
unidirecional. A Web 2.0, por sua vez, se desenvolveu como uma nova
arquitetura baseada na interatividade e na colaboracdo a partir de
plataformas que possibilitaram o envio de comentérios pelos usuérios,
a postagem (upload) de arquivos de texto e midia e a construgdo
colaborativa de contelddos. Essa “revolugdo” aconteceu principalmente
a partir do surgimento dos blogs e de plataformas como o YouTubee a
Wikipédia.

Entre as possibilidades de contetdo e de interacdo que as TDICS
oferecem para quem quer aprender o PLA, em particular, podemos
citar os repositérios de materiais didaticos e paradidaticos (como os
disponiveis no site do Instituto Camdes, no blog Estante da Denise e

no site easyPortuguese?), os dicionarios online (como o Cambridge

4 Disponiveis em: http://www.instituto-camoes.pt/activity/centro-virtual/atividades-
didaticas; https://oportuguesdobrasil.wordpress.com; http://www.easyportuguese.com
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Dictionary®), os aplicativos de correcdo ortogréafica e gramatical (como
os corretores do Microsoft Word ou do WhatsApp), os tradutores
instantaneos (como o Google Tradutor), sites de compartilhamento
(como o Pinterest®) e os repositorios de letras de musica (como o Lyrical
Brazil e o Vagalume’).

Atualmente, a possibilidade de exposicdo do aluno estrangeiro
ao PLA se ampliou com a transmissao ao vivo de programas de radio e
TV pela internet e pelos conteldos sob demanda (filmes, séries, shows
etc.) disponiveis na Netflix e no YouTube. Ha também os aplicativos de
smartphones para aprendizagem dessa lingua (como o Duolingo?) e os
canais do YouTube com aulas do idioma (como as do canal Portugués
para estrangeiros com Marcia Macedo?).

As redes sociais, que permitem interacdo instantanea com
falantes nativos do portugués ou com outros estudantes da mesma
lingua, incrementam as possibilidades de o estrangeiro aprender o
portugués com o uso das novas TDICs. Os recursos sao inUmeros
e variados, mas é preciso deixar claro que nada disso é educacdo a
distancia no sentido mais préprio do termo, ainda que tais recursos
possam ser ferramentas auxiliares de grande valor para um programa
bem estruturado de EaD.

4. O eNsINO DE PLA A DISTANCIA

A internet tem possibilitado o surgimento de escolas
especializadas na oferta de cursos personalizados, especialmente aqueles
com foco na interagao oral. Bons exemplos séo as aulas oferecidas pela

Verbalplanet!® e pelo curso Vila Brasil'!, ambos realizados por meio de
skype. Esses cursos, no entanto, se apoiam muito mais nas iniciativas

5 Disponivel em: https://dictionary.cambridge.org/pt

6 Como a pasta disponivel em: https://br.pinterest.com/analuizapando/portugués

7 Como os exemplos de: https://lyricalbrazil.com; https://www.vagalume.com.br/u2/one-
traducao.html

8 Disponivel nas lojas de aplicativos das plataformas Android, iOS e Windows Phone.

9 Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/UCs3vpdQWaAtmRv7hcNt1jlw

10 Disponivel em: https://www.verbalplanet.com/Learn-Portuguese.asp

11 Disponivel em: http://cursovilabrasil.com.br/pt_BR/online-portuguese-course/
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do professor e na customizacdo das aulas do que no uso de materiais
desenvolvidos especificamente para a EaD.

Numa outra linha de atuagdo, universidades brasileiras e
estrangeiras vém abrindo cursos de PLA com metodologias de ensino
e AVA concebidos especialmente para a EaD. Os primeiros cursos
surgiram nos EUA, onde muitas universidades investiram fortemente
em projetos experimentais de ensino de linguas baseados nos recursos
da internet a partir dos anos 1990. Atualmente, algumas universidades
norte-americanas oferecem programas de PLA com disciplinas de lingua
oferecidas na modalidade a distancia®.

Em Portugal, também na década de 1990, a Universidade
Aberta (UADb) foi pioneira na preparagdo de contetdos e na organizacao
de cursos de Portugués L2 a distancia, totalmente online®* (DIAS, 2008,
p. 247). No inicio dos anos 2000, diversas universidades portuguesas
desenvolveram pesquisas e projetos pilotos de ensino de PLA a distancia.
Numa intervencdo mais efetiva, o Instituto Camdes passou a oferecer
em 2008 o curso Portuguese for Foreigners, em dois niveis (Al e A2 do
Quadro Europeu Comum de Referéncia - QECR), de forma totalmente
online, com tutoria. Atualmente, com novos cursos, o Instituto Camdes
atua como centro de convergéncia da oferta de PLA na EaD em Portugal,
disponibilizando cursos préprios e em parceria com outras instituicoes.

O Brasil, com um pequeno atraso em relagcdo aos EUA e a Europa,
seguiu a mesma tendéncia de ofertar cursos pilotos de PLA por EaD a
partir de projetos de pesquisa vinculados a universidades. Tal atraso se

deu principalmente pela demora na popularizagdo do acesso a internet
e pela consolidagdo tardia da area de PLA nas universidades brasileiras.

12 Ver, por exemplo, os cursos de online instruction da Universidade Estadual de Ohio
(https://sppo.osu.edu/undergraduate/language-program/online-instruction).

13 Atualmente, a UAb j& ndo oferece cursos completos de PLA, ofertando apenas
disciplinas de Portugués Lingua Nao Materna como componente curricular de cursos de
nivel superior. A UAb também oferta um curso de Mestrado em que forma professores
para o ensino de Portugués Lingua Nao Materna.

14 Os principais cursos ofertados atualmente sdo: Portugués para Estrangeiros, Introducdo
ao Portugués Juridico, Portugués para Negdcios, Laboratério de Escrita Jornalistica,
Laboratério de Escrita Criativa. Mais detalhes em: http://www.instituto-camoes.pt/activity/
servicos-online/ensino-a-distancia/cursos-gerais-de-portugues.
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Foram projetos pilotos vinculados a cursos de pos-graduagao nas areas
de Linguistica, Lingua, Pedagogia, Computacdo e Engenharia. Hoje ja
sdo inumeras as instituicbes de ensino que oferecem cursos de PLA a
distancia, alguns de forma regular e institucional, outros em vias de
institucionalizagdo. Uma amostra dessa variedade de oferta pode ser
vista no Quadro 2.

Quadro 2 - Cursos de PLA por EaD ofertados por instituicdes de ensino brasileiras

Instituicdo Nome do Curso
FURB Portugués basico para estrangeiros
UFES Portugués do Brasil para estrangeiros
UFRGS Curso de Espanhol-Portugués para Intercambio
UFPR Portugués como lingua estrangeira a distancia
Curso intensivo de Portugués como Lingua
UFLA ;
Estrangeira
Unicamp/Coursera Pluralidade em portugués brasileiro
Rede e-Tec Brasil/IFSul Portugués como Lingua Adicional

Fonte: produzido pelos autores

Como a maior parte desses cursos surgiu vinculado a projetos
de pesquisa, apresento a seguir um resumo das principais producdes
académicas sobre o ensino de PLA a distancia.

5. PEsquisas soBRE O ENSINO DE PLA Na EaD

Realizando uma busca na base de dados da CAPESY, verificou-
se que ha muitos trabalhos publicados sobre o ensino de PLA (ou os
seus congéneres: PLE, PFOL, PLNM, PL2, etc.1®) e muitos trabalhos sobre
o ensino de linguas por EaD (ou por e-learning). No entanto, ainda sdo
poucos os estudos com resultados publicados que relacionam PLA e
EaD. O Quadro 3 apresenta as principais teses e dissertacdes sobre PLA

15 Catéalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES (catalogodeteses.capes.gov.br/)
16 PLE - Portugués como lingua estrangeira; PFOL - Portugués para falantes de outras
linguas; PLNM - Portugués lingua ndo materna; PL2 - Portugués como segunda lingua.
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a distancia, produzidas no periodo entre 2008 e 2017, e disponiveis
online

Quadro 3 - Principais teses e dissertagcbes sobre PLA EaD produzidas entre 2008 e 2017

FURTOSO, V. A. B. Desempenho oral em portugués para falantes de outras linguas.
da avaliacdo a aprendizagem de linguas estrangeiras em contexto online. 2011.
284 f.. Tese (Doutorado em Estudos Linguisticos) - Instituto de Biociéncias, Letras e
Ciéncias Exatas, Universidade Estadual Paulista, Sdo José do Rio Preto, 2011.

FERRAZ, J. A. A multimodalidade no ensino de portugués como segunda lingua:
novas perspectivas discursivas criticas. 2011. 200 f.. Tese (Doutorado em Linguistica)
- Instituto de Letras, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2011.

BULLA, G. S. Relacbes entre design educacional, atividade e ensino de portugués
como lingua adicional em ambientes digitais. 2014. 197 f.. Tese (Doutorado em
Linguistica Aplicada) - Instituto de Letras, Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, Porto Alegre, 2014.

SIDI, W. A. Avaliagdo em escrita no ensino on-line de portugués como lingua
adicional do LMS a rede social. 2015. 106 f.. Tese (Doutorado em Linguistica Aplicada)
- Instituto de Letras, Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 2015.

SHIBAYAMA, A. N. Anélise da experiéncia dos aprendentes sobre o ensino de linguas
por tarefas no curso piloto de portugués como lingua estrangeira a distancia no
CELIN-UFPR. 2016. 204 f.. Dissertacdo (Mestrado em Letras) - Setor de Ciéncias
Humanas, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2016.

ARAUJO, A. S. O ensino de portugués como lingua adicional na WEB: uma analise
multimodal. 2017.116 f.. Dissertacdo (Mestrado em Linguistica) - Instituto de Letras,
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2017.

Fonte: produzido pelos autores

O trabalho de Furtoso (2011) aborda uma experiéncia de
teletandem entre trés estudantes brasileiras e trés estudantes de PLA
estrangeiras (duas francesas e uma estadunidense), que se enquadra
mais como autoaprendizagem colaborativa do que como EaD
propriamente dita. O objetivo do estudo foi avaliar o desempenho oral
das estudantes estrangeiras em contexto online com vistas a otimizar o
aprendizado do portugués e a formagdo de professores dessa lingua.
Os dados evidenciaram a troca linguistico-cultural possibilitada pela
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conversacao no Teletandem e mostraram a necessidade de acrescentar
materiais complementares de acesso assincrono, como os podcasts, para
o desenvolvimento da compreensdo e producao oral. Essa necessidade
aponta para as vantagens de se ter um repositério de materiais de apoio,
que pode ser facilitado pelo uso de ambientes virtuais de aprendizagem.

Ferraz (2011) fez uma analise de um CD-ROM e de dois sites
de apoio a aprendizagem de PLE (Livemocha e Portugués no Planalto
Central) a partir do referencial da analise critica do discurso e da teoria
da semidtica social (multimodalidade). O site Livemocha (criado em
2007 e extinto em 2016) foi uma das primeiras redes sociais a facilitar o
aprendizado de linguas, com cursos gratuitos e pagos e, principalmente,
com canais de interacdo para os participantes desenvolverem suas
habilidades comunicativas. O site experimental Portugués no Planalto
Central, por sua vez, foi desenvolvido por alunos de Licenciatura em
Portugués do Brasil como Segunda Lingua, da Universidade de Brasilia.
Os dois sites disponibilizaram recursos e ferramentas que hoje sdo
utilizados nos cursos de PLA por EaD, como chats, jogos pedagdgicos,
materiais instrucionais, tutoria e postagem de atividades avaliativas
para correcdao. O trabalho de Ferraz parte do entendimento de que a
comunicacdo é multimodal e, portanto, ndo se resume a um evento
exclusivamente linguistico/verbal. A autora defende a necessidade
de o professor desenvolver o letramento critico dos alunos diante de
contextos multimodais e destaca as vantagens de usar a web para
viabilizar praticas sociais de linguagem auténtica (FERRAZ, 2011, p.
184).

O estudo de Bulla (2014) parece ser o primeiro trabalho de
félego sobre um curso de PLA, ofertado efetivamente na modalidade
EaD, sendo destinado a intercambistas universitarios hispanofalantes da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (CEPI/UFRGS). O trabalho
discute a importancia do design educacional voltado para ensino de
linguas em EaD e a participacdo colaborativa dos estudantes em
atividades envolvendo diferentes géneros discursivos em ambiente
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virtual de aprendizagem. O curso teve o seu construto tedrico inicial
reformulado, passando de uma proposta de “um site com explicagdes
gramaticais e exercicios de corre¢do automatica” para uma proposta que
pudesse “promover interacdes entre os participantes para usar a lingua
em situagcdes comunicativas significativas” (BULLA, 2014, p. 33). Assim,
0 novo construto se baseou nos conceitos de uso da linguagem como
acao social, género discursivo e aprendizagem colaborativa. Ao final, a
pesquisadora aponta para a reflexdo dos designers instrucionais e dos
professores sobre a necessidade de eles reconfigurarem suas praticas
pedagdgicas ao atuarem em ambientes digitais, buscando a construcao
conjunta de uma cultura da participacdo e da autonomia.

Esse mesmo curso também foi analisado por Sidi (2015),
que investigou a producdo escrita dos estudantes estrangeiros. A
pesquisadora buscou identificar quais praticas avaliativas poderiam
possibilitar uma avaliacdo qualitativa integral e que aspectos do
desempenho estariam associados aos resultados de aprendizagem
do curso (SIDI, 2015, p. 55). O trabalho de Sidi também discute
as funcionalidades do Moodle enquanto sistema de gestdo de
aprendizagens (LMS - Learning Management System) para a constru¢do
e distribuicdo de conteldos, a comunicacdo entre os participantes, a
integracdo de dados académicos, a geracdo de relatorios diversos, e
a automatizacao de exercicios, feedback e instrumentos de avaliacdo.
Por outro lado, limitacbes tipicas do LMS sdo identificadas, como a
dificuldade de se integrar a outras redes de interagdo comunicativa mais
abertas e flexiveis, como as oferecidas pela web 2.0 e pelas novas redes
sociais, como o Facebook. A autora conclui propondo uma mediacao
pedagdgica que valorize as iniciativas dos alunos e a avaliacdo formativa.

Em outro estudo, Shibayama (2016) descreve uma experiéncia
de PLA por EaD desenvolvida no Centro de Linguas (CELIN) da UFPR.
O objetivo foi discutir a preparacdo de unidades tematicas baseadas
em tarefas para o curso Portugués Lingua Estrangeira a Distancia,
na plataforma Moodle, ancorando-se numa pedagogia centrada na



196  Estupos EM PORTUGUES LINGUA ESTRANGEIRA: PESQUISA E PRATICA

construcdo social da linguagem e na interagdo entre os sujeitos. Como
pesquisa de mestrado, o trabalho da autora faz apenas uma descrigao
dos aspectos tecnoldgicos e das praticas pedagdgicas do curso.

O ultimo trabalho que relaciona PLA e aprendizagem a distancia,
encontrado no Portal de dissertacdes e teses da Capes, no periodo entre
2008 e 2017, é o de Araujo (2017), que analisou o potencial do site
de autoaprendizagem de linguas ‘loecsen.com’, como instrumento no
desenvolvimento de competéncias e subcompeténcias comunicativas e
na aprendizagem dos conteldos de PLA. A autora se baseou na Teoria
da Multimodalidade e na Teoria Semidtica e concluiu que o site em
questdo ndo se configura um suporte para a aprendizagem significativa
do PLA por ndo oferecer uma interagdo semiotica e modal, essencial na
construcao de sentidos. Ainda que esse trabalho ndo seja sobre EaD, sua
importancia reside na analise dos conteldos e das atividades propostas
e a sua relevancia para a aprendizagem do PLA nessa modalidade.

Por fim, merece mencdo a pesquisa, ainda em andamento, de
Sell (2017) sobre o curso Portugués como Lingua Adicional a distancia,
produzido pelo Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul). Concebido
a partir de uma demanda da Rede de Educacdo Profissional, Cientifica
e Tecnolégica do Brasil (Rede EPCT), o curso podera vir a ser ofertado
pelos 38 Institutos Federais (distribuidos por todas as unidades
federativas), pelos 2 Centros Federais de Educacdo Tecnologica (CEFET-
MG e CEFET-RJ) e pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
(UTFPR), tendo potencial para se tornar uma agdo de politica linguistica
voltada para o PLA com maior alcance em todo o mundo. O objetivo
do estudo é analisar os materiais didaticos produzidos no que se
refere a sua dimensdo comunicativa e cultural. Eles foram desenhados
especificamente para o uso na EaD e esta estruturado em trés mddulos
de 200 horas (dois modulos de nivel iniciante e um modulo preparatério
para o Exame Celpe-Bras). Em seu trabalho, Sell (2017) aponta que o
futuro desse curso dependerad dos rumos que as politicas educacionais
tomardo no decorrer dos préximos anos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto buscamos discutir brevemente duas grandes
nogdes: educacdo a distancia e tecnologias no ensino de linguas, com o
objetivo de relaciona-las ao ensino e a pesquisa de PLA na modalidade
a distancia. O ensino de PLA é uma &rea de atuacdo e de pesquisa em
plena expansdo, que requer uma acdo integrada de diversas areas
profissionais, com formacdo especifica e continuada, e que depende,
fundamentalmente, de politicas publicas (linguisticas e educacionais)
voltadas para a ampliacdo da oferta e para a melhoria da qualidade do
ensino de PLA.
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ELEMENTOS (RE)VELADOS NA ESCRITA ACADEMICA DE ALUNOS
ESTRANGEIROS
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Liliane de Oliveira Neves®®

1. CoNSIDERACOES INICIAIS

A pratica de escrita requer que tenhamos em mente o seu
préprio significado: o que é escrita? Koch e Elias (2009) consideram
uma tarefa dificil apresentar resposta a esse questionamento, tendo
em vista o envolvimento de aspectos de natureza variada, a saber:
linguistica, cognitiva, pragmatica, socio-histérica e cultural. Além disso,
as autoras consideram que a forma como entendemos a escrita esta
muito relacionada com a forma como entendemos a linguagem, o texto
e o sujeito que escreve.

Nesse sentido, Koch e Elias (2009) explicam a pratica da escrita
a partir de trés focos. Com o foco na lingua, a escrita é relacionada ao
conhecimento de regras gramaticais e de léxico, em que o texto é apenas
um produto de codificacdo e decodificagdo. Com o foco no escritor, a
escrita é entendida como uma representagdo do pensamento, em que o
texto é um produto, uma representacdo mental do escritor, que apenas
expressa seus pensamentos sem levar em consideragdo o seu leitor. Por
ultimo e, diferentemente das abordagens anteriores, a escrita com o
foco na interacdo é entendida como uma pratica que considera o leitor,
ou seja, ndo leva em conta apenas a apropriacao de regras gramaticais,
nem apenas as intencdes do escritor, mas trata, de forma indissociada,

escritor e leitor, configurando interagdo desses sujeitos.

17 Doutorando em Estudos Linguisticos pela Universidade Federal de Minas Gerais.
Professor no Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais. glauciocalama@
gmail.com

18 Doutora em Estudos de Linguagem pelo Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de
Minas Gerais. Secretaria executiva do CEFET-MG. lilianeoneves@cefetmg.br
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Nessa concepgdo interacional (dialégica) da lingua, tanto
aquele que escreve como aquele para quem se escreve sdo vistos como
atores/construtores sociais, sujeitos ativos que - dialogicamente - se
constroem e sdo construidos no texto, este considerado um evento
comunicativo para o qual concorrem aspectos linguisticos, cognitivos,
sociais e interacionais (BEAUGRANDE, 1997). Desse modo, ha lugar,
no texto, para toda uma gama de implicitos, dos mais variados tipos,
somente detectaveis quando se tem, como pano de fundo, o contexto
sociocognitivo dos participantes da interacao (KOCH; ELIAS, 2009, p. 34).

Nessa perspectiva dialdgica, em que escritor e leitor sdo sujeitos
co-construtores do sentido de um texto, outro fator é muito marcante
guando se trata de escrita: o contexto de producdo. No meio académico,
por exemplo, a pratica de escrita e de publicagdo esta sendo cada vez
mais exigida pelos programas de poés-graduagado e pelas agéncias de
fomento. Dai a necessidade de preocupacdo constante com a qualidade
do texto. Nesse cenario, portanto, o que estd em foco é o letramento
académico do sujeito que escreve.

Em se tratando de letramento académico, é importante
ressaltar que sdo varios os géneros discursivos abordados no contexto
universitario, sendo que os mais comumente adotados, segundo Motta-
Roth e Hendges (2010), sdo o resumo (abstract), a resenha, o artigo
cientifico e o projeto de pesquisa.

Diante dessa diversidade, Machado, Lousada e Abreu-Tardelli
(2005), ao falarem sobre leitura e producdo de textos técnicos e

académicos, afirmam que

[..] a complexidade caracteristica dos géneros exige que sejam
desenvolvidas multiplas capacidades que vdo muito além da
mera organizacao textual ou do uso das normas gramaticais do
portugués padrdo (MACHADO; LOUSADA; ABREU-TARDELLI,
2005, p. 13).
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Entendemos que essas multiplas capacidades estdo relacionadas
a muitos outros fatores envolvidos na pratica de escrita académica,
a exemplo da busca pelo tema, da formulagdo de objetivos claros e
representativos do que se quer pesquisar/analisar, do estado da arte, da
estrutura basica de um texto académico, além das questdes linguistico-
discursivas que permitem que o texto seja claro, coeso e adequado as

diversas esferas de publicagdo cientifica.

E nesse cenario de pratica de escrita académica de diversos
géneros discursivos que discutimos, neste artigo, sobre os elementos
(re)velados e os movimentos retoricos da escrita académica de alunos
estrangeiros matriculados em cursos de pdés-graduacdo no Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG) e que
frequentaram o Curso de Escrita Académica para Estrangeiros®, no
primeiro semestre de 2016.

O referido curso foi vinculado a um Projeto de Extenséao,
proposto por servidores da Instituicdo, membros do Grupo de Pesquisas
em Linguagem e Tecnologia (INFORTEC). Esse Grupo, com o apoio da
Secretaria de Relacdes Internacionais do CEFET-MG, tem desenvolvido
uma série de atividades que contribuem para a expansdo da area de
Portugués como Lingua Estrangeira (PLE), dentre elas, destacam-se: (i)
a oferta de disciplinas optativas no Curso de Letras e no Programa de
Pds-Graduagdo em Estudos de Linguagens; (ii) o desenvolvimento de
pesquisas de Iniciagdo Cientifica, de Mestrado e de Doutorado e (iii)
o desenvolvimento de projetos de extensdo, que tém como foco a
capacitagdo de professores para atuarem na area, bem como o ensino
de PLE para os intercambistas que chegam a Instituicdo, a exemplo
dos alunos que participaram do Curso de Escrita Académica para
Estrangeiros, cujos detalhes sdo apresentados a seguir.

19 Todos os alunos assinaram Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
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2. O CURSO DE ESCRITA ACADEMICA PARA ESTRANGEIROS E CONSIDERACOES
TEORICO-METODOLOGICAS

O Curso de Escrita Académica para Estrangeiros teve sua
primeira oferta no primeiro semestre de 2016 e teve como objetivo
principal dar ao aluno condi¢des de produzir textos de diferentes
géneros académicos, tanto na modalidade escrita quanto na oral. Além
disso, também foram abordados aspectos relativos a questdo ética de
pesquisas cientificas e as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT).

Participaram do curso 6 alunos estrangeiros de cursos de pés-
graduacao do CEFET-MG, conforme descricdo apresentada a seguir, no
Quadro 1.

Quadro 1 - Apresentacdo dos alunos do Curso de Escrita Académica para Estrangeiros

Pais de origem Pés- g:‘;;z;;o em Nivel do curso Quantidade
Benim Estudos de Linguagens Mestrado 1
Republica Dominicana Engenharia Civil Mestrado 4
Holanda Engenharia Civil P6s doutorado 1

Fonte: elaborado pelos autores

Trata-se, portanto, de um grupo heterogéneo em que as
questdes culturais sdo, em muitos aspectos, diferentes, o que pode
interferir também na propria pratica de escrita académica.

O curso foi ministrado por nds, servidores da Instituicdo, que
realizamos pesquisa na area de PLE desde 2010. Teve uma carga horéria
de 30h, em 15 encontros de 2 horas, em que foram trabalhadas duas
grandes vertentes que denominamos de “concepc¢des tedricas para a
producao de textos orais e escritos” e de “concepgdes tedricas para a
pratica académica”. O Quadro 2, a seguir, contém os temas abordados
em cada vertente, bem como as principais referéncias utilizadas.
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Quadro 2 - Descri¢do do contetdo do curso

Principais
Vertentes Temas referéncias
utilizadas

Costa Val (2006),
Dell'Isola (2007),
Emediato (2008),
Marcuschi (2008),
Koch (2009) e Koch e
Elias (2009).

(i) fala e escrita; (ii) retextualizacdo
Concepgoes tedricas para a | de géneros escritos; (iii) escrita e
producdo de textos orais e | interacdo; (iv) escrita e ativacdo
escritos de conhecimentos; (v) critérios de
textualizacdo.

(vi) plagio; (vii) "Por que produzir

textos académicos?”; (viii)
resenha; (ix) artigo académico
(topico subdividido em

introducdo, revisio de literatura, |Bailey (2006), Motta-
metodologia, analise e discussio |Roth e Hendges

dos resultados, resumo e [(2010), Medeiros
abstract); (x) normas da ABNT; (xi) [(2011).

citacdo; (xii) projeto de pesquisa;
(xiii) termo de consentimento
livre e esclarecido; (xiv) ética nas
pesquisas cientificas e (xv) género
apresentacdo oral.

Concepgdes tedricas para a
pratica académica

Fonte: elaborado pelos autores

Assim sendo, inicialmente, foram trabalhadas questdes
linguistico-discursivas para introduzir a produgdo textual, tanto oral
quanto escrita. Posteriormente, foram trabalhadas as especificidades de
alguns géneros e as normas da ABNT, além de reflexdes sobre a questéo
ética das pesquisas cientificas.

No que toca as “concepces tedricas para a pratica académica”,
foram abordados movimentos retéricos dos géneros, conforme
descritos mais adiante. As aulas foram expositivas e praticas, pois, a
partir da apresentacdo de teorias e de leituras de textos das proprias
areas de conhecimento dos alunos, foram propostas atividades praticas,
para verificar se os conceitos trabalhados foram entendidos e aplicados
pelos alunos em suas producoes.

Para o desenvolvimento deste artigo, apresentamos a analise
de resumos académicos (abstract) entregues pelos alunos em dois
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momentos: no inicio do curso, quando ainda nao tinham sido trabalhadas
questdes atinentes ao letramento académico e, ao final do curso, apos
termos dado aos alunos subsidio tedrico para a producéo textual desse
género.

A producao textual dos alunos esta relacionada as suas praticas
institucionais, em que alguns elementos sdo recorrentes na escrita.
Alguns, denominados de (re)velados, foram apresentados por Street
(2009) e referem-se ao enquadramento, a contribuicdo da pesquisa, a
voz do autor/escritor, as marcas linguisticas, a estrutura e a conclusao,
descritos a seguir.

[1Enquadramento: o tipo e o propdsito do texto que esta sendo
desenvolvido, levando em consideracao os movimentos retoricos
do género e os marcadores discursivos.

[1Contribuicdo da pesquisa: abordar a contribuicdo que um
trabalho escrito pode oferecer para o conhecimento, para uma
area e para sugestdes de pesquisas futuras.

[Voz do autor/escritor: adotar um ponto de vista € tomar uma
posicdo em relacdo aos proprios dados. E a posicdo do autor
inscrita no texto.

[1Marcas linguisticas: marcas apresentadas, em varios pontos do
texto, para que o leitor possa acompanhar o desenvolvimento
de um argumento, bem como a coeréncia com que o escritor
apresenta sua voz e seu ponto de vista.

[1Estrutura: diz respeito as dimensdes que precisam ser levadas
em conta na estrutura de um texto académico. A mais Obvia
constitui-se de referencial tedrico, métodos, dados e conclusdo.

[1Conclusédo: nos capitulos de conclusdo, talvez seja o futuro que
deva ser sinalizado, no lugar do termo “conclusdo” que parece
sugerir o passado.

Outros elementos que também emergem da producao textual
dizem respeito a organizagao retorica, cabendo ao escritor observar as
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normas para a “organizagao do género” a ser produzido (MOTTA-ROTH;
HENDGES, 2010, p. 155), conforme se vé no Quadro 3, a seqguir. Essa
organizagao retorica de que tratam as pesquisadoras estdo estritamente
ligadas ao elemento “Estrutura” trabalhado por Street (2009).

Quadro 3 - Descricdo esquematica das estratégias retéricas usadas no género resumo/
abstract

Movimentos retéricos do Género RESUMO (ABSTRACT)

MOVIMENTO 1 - SITUAR A PESQUISA
Subfuncdo 1A - Estabelecer interesse profissional no tépico  ou

Subfuncdo 1B - Fazer generaliza¢des do topico e/ou
Subfuncdo 2A - Citar pesquisas prévias ou
Subfuncéo 2B - Estender pesquisas ou
Subfuncédo 2C - Contra-argumentar pesquisas prévias ou

Subfuncéo 2D - Indicar lacunas em pesquisas prévias
MOVIMENTO 2 - APRESENTAR A PESQUISA

Subfuncdo 1A - Indicar as principais caracteristicas ou
Subfuncdo 1B - Apresentar os principais objetivos e/ou
Subfuncéo 2 - Levantar hipoteses

MOVIMENTO 3 - DESCREVER A METODOLOGIA

MOVIMENTO 4 - SUMARIZAR OS RESULTADOS

MOVIMENTO 5 - DISCUTIR A PESQUISA

Subfuncéo 1 - Elaborar conclusées e/ou

Subfuncdo 2 - Recomendar futuras aplicagdes

Fonte: (MOTTA-ROTH; HENDGES, 2010, p. 155).

Diante do exposto e, a partir dos resumos, inicial e final,
produzidos pelos alunos, o nosso objetivo neste artigo é analisar os
usos/nao usos dos elementos apresentados por Street (2009), os quais
denominamos aqui de elementos (re)velados. Essa busca pelo uso/
nao uso de elementos (re)velados na producdo académica de alunos
estrangeiros leva em consideracdo a importancia de se reconhecer a
existéncia de tais elementos para uma producao académica eficiente.
Além disso, atrelados ao elemento “Estrutura” de que trata Street
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(2009), buscamos identificar os movimentos retoéricos, segundo Motta-
Roth e Hendges (2010), utilizados para a constru¢cdo dos textos. A
andlise de uma producao inicial e de uma final permite-nos estabelecer
comparacdes quanto ao entendimento ou ndo das questdes teoricas
tratadas no curso de escrita académica.

Buscando explicitar os elementos tratados por esses
pesquisadores, apresentamos, a seguir, algumas consideragdes sobre as
conclusdes a que chegamos a partir da analise dos resumos produzidos
pelos alunos.

3. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesta se¢do, apresentamos as nossas analises, que se pautaram
nas categorias tratadas por Street (2009) (elementos: enquadramento,
contribuicdo da pesquisa, voz do autor/escritor, marcas linguisticas,
estrutura e conclusdo), e nas tratadas por Motta-Roth e Hendges (2010),
que dizem respeito aos movimentos retoéricos e que, de certa forma,
dialogam com o elemento “estrutura” de que trata Street (2009).

Para ilustrar as analises, selecionamos um texto, conforme
consta do Anexo 1. As analises foram feitas a partir de cada categoria,
seguidas de exemplos extraidos dos resumos inicial e final. Ressaltamos
que foram mantidas as incorregdes linguisticas dos resumos originais.

19 categoria: enquadramento.

Segundo Street (2009), o enquadramento refere-se a maneira
como o escritor inicia um texto académico. O autor classifica a
introducao de um texto académico de trés maneiras — vinheta/exemplo
(relatos de alguma experiéncia do autor em que ndo esta sinalizada uma
referéncia direta ao tema e ao titulo do livro, mas deixa a entender que
essa referéncia aparecerd em seguida), depoimentos pessoais (relatos
em primeira pessoa) e declaragdes universais (capitulos que comecam
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com uma voz mais académica). O aluno, em seu resumo inicial, faz uso
de depoimentos com o desenvolvimento de um relato, ou seja, o aluno
faz da palavra "pesquisa” o sujeito do primeiro verbo utilizado e, ao
fazer isso, atribui a pesquisa o carater de pessoa.

“A pesquisa trata de identificar as apropriagbes que fazem os usuarios dos espacos
publicos (...)".

No resumo final, nota-se que o aluno altera o enquadramento
de seu texto, fazendo uso de declaracdes universais, podendo ser
observada uma voz académica expressa na produgao textual.

“A informatizacdo sistémica de processos corporativos, através de programas
computacionais, é uma das formas popularmente conhecidas para facilitar o trabalho
operacional em qualquer drea de atuagdo, e contam com alternativas que surgem cada
vez mais modernas”.

27 categoria: contribuicdo da pesquisa.

Durante a escrita de um resumo académico, é importante
abordar a contribuicdo que um trabalho escrito pode oferecer para
o conhecimento, para uma area e/ou para sugestdes de pesquisas
futuras. Além disso, é fundamental que se consigam observar, no
trabalho escrito, as abordagens trazidas pelos autores, o propésito da
pesquisa, a relevancia, as orientagdes e suas contribuicdes. Durante a
escrita de seu texto, o leitor busca marcadores discursivos que o levem a
contribuicdo da pesquisa e séo esses elementos que buscamos encontrar
quando analisamos os resumos aqui apresentados. No resumo inicial,
encontramos marcadores como:

“(..) avaliar as possiveis regulamentacbes que precisam os [espacos publicos] informais
e reavaliar as mudancas que precisam os [espagos publicos] formais para ser achados

confortaveis e sejam utilizados e aproveitados corretamente”.
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J& no resumo final, encontramos as seguintes marcas:

“Este estudo tem como principal objetivo identificar os beneficios e as dificuldades que traz
aimplementacdo do Building Information Modeling (BIM) nos escritorios de arquitetura no
Brasil, e assim ter referéncias do processo de implantacdo para a comunidade académica e
profissional com interesse na implantacdo desta tecnologia”.

37 categoria: voz do autor/escritor.

O escritor, em seu texto, determina quem ele é como um sujeito
situado ao apresentar seu texto/tese etc., colocando em evidéncia o seu
ponto de vista sobre determinado assunto. A no¢do de ponto de vista
coincide, até certo ponto, com o conceito de “voz". Segundo Hyland
(1999, apud Street 2009, p. 557), “o ponto de vista refere-se as maneiras
com que os escritores se projetam em seus textos para comunicar sua
integridade, credibilidade, comprometimento e a relacdo que mantém
com o tema e com os leitores”. Em nossa analise, buscamos marcadores
linguisticos que expressassem o ponto de vista do escritor, ou seja, a
posicdo do escritor inscrita no texto. No resumo inicial, encontramos
marcas de impessoalidade, ou seja, o autor ndo toma uma posicao direta
na apresentacdo do seu ponto de vista. Ocorréncias dessa caracteristica
podem ser notadas nos excertos:

“A pesquisa trata (...)";

“(..) mediante o estudo das condi¢cbes ambientais (...)";
“(..) e assim avaliar as possiveis requlamentagoes (...)";
“(..) e reavaliar as mudancas que precisam (...)";

“(..) e sejam utilizados e aproveitados corretamente.”

No resumo final, o aluno mantém o traco impessoal, o que pode
ser observado nos seguintes excertos:

“Este estudo tem como principal objetivo (...)";
“(..) tem como justificativa a identificagdo (..)"
“Os dados obtidos foram analisados (..)";

“(..) em escritdrios de arquitetura, onde se foi constatar (...)".
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42 categoria: marcas linguisticas.

Essas sdo marcas apresentadas, em varios pontos do texto, pelo
escritor, para que o leitor possa acompanhar o desenvolvimento de
um argumento, bem como a coeréncia com que o escritor apresenta
sua voz e seu ponto de vista. Segundo Motta-Roth e Hendges (2010),
tais marcas linguisticas presentes nos resumos académicos evidenciam
as informagdes apresentadas nos diferentes momentos da pesquisa.
Nesse sentido, ao analisar os resumos académicos, buscamos marcas
linguisticas que colocassem em evidéncia as partes da pesquisa (objetivo,
metodologia etc.). No resumo inicial, pudemos observar as seguintes
marcas:

Objetivo: "A pesquisa trata de identificar as apropriacées que fazem os usudrios dos
espacos publicos (...)"
Metodologia: “(...) mediante o estudo das condi¢bes ambientais, levantamentos, entrevistas
e acervo fotografico, os fatores comuns que fazem que os espacos publicos, formais e
informais sejam ou ndo sejam achados confortdveis e sejam ou ndo sejam utilizados nos
centros urbanos, (...)"

Objetivo: “(..) e assim avaliar as possiveis requlamentacées que precisam os informais e
reavaliar as mudancas que precisam os formais para ser achados confortaveis e sejam
utilizados e aproveitados corretamente”.

J& no resumo final, percebe-se uma melhor adequacdo e
coeréncia por parte do aluno no desenvolvimento do texto, evidenciando
0os momentos constituintes da pesquisa.

Objetivo: “Este estudo tem como principal objetivo (...)"

Justificativa e Metodologia: “Tem como justificativa a identificacdo da caréncia de estudos
académicos sobre a utilizagdo do BIM em escritdrios de arquitetura, por consequente,
metodologia utilizada é baseada numa ferramenta (..)".

Analise dos dados: “Os dados foram analisados e comparados com os resultados anteriores
para geracdo de uma tabela (..)".
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Resultados: “(...) onde se foi constatar que no escritdrio de Belo Horizonte, assim como os

demais escritdrios analisados por GARBINI (2012), (...)".

52 categoria: estrutura e movimentos retoricos.

O elemento “estrutura” diz respeito as dimensdes que precisam
ser levadas em conta na estrutura de um texto académico. A mais ébvia
constitui-se de referencial tedrico, métodos, dados e concluséo. O nosso
proposito na analise dos resumos académicos foi observar as diferentes
formas de organizar a estrutura do género pelos alunos estrangeiros.
Segundo Street (2009), essa organizacao pode-se dar por meio de uso
de titulos tradicionais (mecanicistas) ou de outra forma. Para essa analise,
pautamo-nos na descricdo esquematica de um abstract proposta por
Motta-Roth e Hendges (2010), apresentada no Quadro 3 anteriormente.

No resumo inicial, nota-se que o aluno faz uso de dois
movimentos: movimento 1 (situar a pesquisa) e movimento 2 (apresentar
a pesquisa - objetivo). Fazendo uso desses dois movimentos, a
organizacao estabelecida pelo aluno transita do movimento 1 para o 2,
e do 2 para o 1 (Objetivo - Metodologia - Objetivo). E uma organizacao
curiosa, ndo prevista pelos autores em que nos baseamos.

J& com relacdo ao resumo final, percebe-se que o aluno
desenvolve uma organizacdo pautada na descricdo esquematica
discutida em sala de aula. O aluno faz uso de cinco movimentos, sendo
eles: movimento 1 (situar a pesquisa), movimento 2 (apresentar a
pesquisa - objetivo), movimento 3 (descrever ametodologia), movimento
4 (sumarizar os resultados) e movimento 5 (discutir a pesquisa - elaborar
conclusdes).

67 categoria: conclusé&o.

Street (2009), ao acompanhar, em sua pesquisa, o discurso no
encerramento de varios capitulos de um livro, assim como foi feito nas
introducdes, encontrou muitas referéncias ao futuro. Segundo ele, nos
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capitulos de conclusédo, talvez seja o futuro que deva ser sinalizado, no
lugar do termo “conclusd@o” que parece sugerir o passado. Em nossa
analise, buscamos observar a construcao da conclusdo, atentando-nos
para a referéncia ao passado e/ou ao futuro.

No resumo inicial, pode-se notar que o aluno ndo apresenta
uma conclusdo. J& com relacdo ao resumo final, conforme excerto a
seguir, o aluno desenvolve uma conclusdo, sinalizando que o trabalho
de pesquisa ja havia sido concluido.

“(..) com a implantagdo do BIM em seus processos de trabalho, aumenta a produtividade
das equipes, buscam a quebra de diversos paradigmas do mercado, de desenvolvimento de
projetos arquitetonicos e complementares, mas por algumas razées também identificadas
ainda ndo esta sendo completamente utilizado em todas as etapas do processo de projeto

como a ferramenta dispée”.

ApOs essa analise, é possivel observar que, nas producoes
académicas (inicial e final) desse aluno estrangeiro, ha a ocorréncia dos
elementos propostos por Street (2009), mas também ha, em alguns
casos, a ndo ocorréncia. E possivel notar mudancas ocorridas entre as
duas producdes e uma delas refere-se ao enquadramento, ao passar
de depoimentos para declaracdes universais. E possivel que, apés as
discussdes em sala de aula, o aluno tenha preferido atribuir uma voz
mais académica ao seu texto, desenvolvendo a mudanca.

Quanto as marcas linguisticas, percebe-se que houve uma
adequacdo do resumo inicial para o resumo final. Durante a disciplina
de Escrita Académica para Estrangeiros, foram trabalhadas as partes
constituintes de um resumo académico, deixando claro que essas partes
tém o proposito de tornar o texto mais objetivo e coeso. Ao que tudo
indica, o aluno atentou-se para a constituicdo de seu texto, utilizando
marcas linguisticas que deixam explicita cada uma das partes que dao
forma ao género.



Quanto a estrutura, ao se comparar os dois resumos, nota-se
uma melhoria na distribuicdo das dimensdes do texto. No resumo final,
é possivel encontrar os movimentos retéricos descritos por Motta-Roth
e Hendges (2010), evidenciando o carater académico do texto produzido
e a organizagao das ideias.

No que se refere a conclusdo, o aluno nao a explicita no resumo
inicial, mas a deixa clara no resumo final, o que nos permite constatar a
melhora na producdo do texto.

No geral, a partir da andlise de todos os doze textos, percebemos
gue, embora alguns dos resumos finais ndo contemplem um ou outro
movimento constituinte do género trabalhado, pode-se observar que
houve uma melhoria significativa em comparacdo com o resumo inicial, a
exemplo da producdo do anexo 1.1sso nos leva a acreditar na qualidade
e importancia do curso ofertado, sem desconsiderarmos o interesse dos
alunos em participar das aulas e realizar as atividades propostas pelos
professores.

Durante o curso, foi possivel notar que alguns dos alunos fizeram
uso de estruturas da escrita de resumos que diferem dos padroes de
organizacdo retorica esperados pela comunidade académica brasileira.
Segundo Motta-Roth e Hendges (2010, p.155), essa estrutura deve
refletir a organizacdo das ideias, assim como do artigo correspondente.
A identificacdo das secOes constituintes de um resumo académico
(introducdo, objetivos, metodologia, resultados e discussdo) sé é
possivel quando o autor deixa algumas pistas por meio de marcadores
discursivos e metadiscursivos que nos auxiliam na leitura e compreensao
dos elementos que se encontram (re)velados. Quando pistas / itens
lexicais ndo sdo deixados de maneira explicita no texto, torna-se dificil
retomar as informacdes que representam as diferentes se¢des presentes
no resumo. Foi nessa direcao, de deixar o texto sempre claro e adequado
ao género, que o curso ministrado serviu de base para reflexdes sobre
a estrutura e a organizacdo retérica do resumo académico, assim



como para reflexdes préaticas acerca da escrita académica no contexto
brasileiro.

Entendemos, portanto, que o Curso de Escrita Académica
para Estrangeiros serviu para aprimorar os conhecimentos dos alunos
quanto a pratica de escrita académica, bem como ampliar o repertoério
linguistico-cultural desses sujeitos que, a partir da troca de experiéncias,
puderam conhecer e refletir um pouco mais tanto sobre a sua propria
cultura — académica — quanto sobre as demais envolvidas no curso
(brasileira e outras).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Para o desenvolvimento do Curso de Escrita Académica para
Estrangeiros, utilizamos um material que pudesse dar subsidios para
nossas discussdes tedricas e praticas em sala de aula. Além disso, o livro
"Producao Textual na Universidade”, de Motta-Roth e Hendges (2010),
auxiliou-nos sobremaneira no desenvolvimento de competéncias
escritas dos alunos para interagir no contexto académico brasileiro, na
posicdo de escritor e leitor de textos cientificos.

E importante registrar o diadlogo de disciplinas estabelecido no
curso. Pelo fato de a grande maioria dos alunos ser do Programa de
P6s-Graduagdo em Engenharia Civil, muitos textos (artigos cientificos)
trabalhados em sala de aula referiam-se a temas que faziam parte dessa
area do conhecimento, como, por exemplo, “meio ambiente e construgdo

"o

civil’, “formagdo do arquiteto e do engenheiro civil”, “tecnologia BIM”",
“concreto armado”, “estudos geofisicos” etc. E, a partir da leitura desses
artigos, os alunos utilizaram conceitos da Linguistica para analisar os

movimentos retéricos dos resumos académicos.

Embora os alunos ja stivessem inseridos em cursos de pos-
graduacdo (mestrado e pos-doutorado) no CEFET-MG, notamos que
havia certa necessidade de aprimoramento da sua pratica de escrita
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académica. Talvez isso esteja relacionado ao fato de haver diferencas
entre as normas de producdo cientifica de cada pais envolvido
(Benim, Brasil, Holanda e Republica Dominicana) e, também, algumas
dificuldades dos alunos com relagdo a gramatica e ao léxico.

Por fim, ressaltamos a importancia de estudos que visem
identificar e analisar os elementos (re)velados na producdo académica
dos estudantes estrangeiros, buscando auxilid-los quanto ao
desenvolvimento de sua competéncia escrita. E necessario, também,
que se desenvolvam outros parametros de analise dos elementos (re)
velados, além dos listados por Street (2009), buscando estabelecer
relagdes interculturais que sao intrinsecas a lingua.
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ANEXO 1 — RESUMOS INICIAL E FINAL PRODUZIDOS POR UM DOS ALUNOS
ESTRANGEIROS

RESUMO INICIAL

A pesquisa trata de identificar as apropriacbes que fazem
0s usuarios dos espacos publicos mediante o estudo das condi¢des
ambientais, levantamentos, entrevistas e acervo fotogréfico, os fatores
comuns que fazem que os espacos publicos formais e informais sejam
ou ndo sejam achados confortaveis e sejam ou nao sejam utilizados
nos centros urbanos, e assim avaliar as possiveis regulamentagdes
que precisam os informais e reavaliar as mudancas que precisam os
formais para ser achados confortaveis e sejam utilizados e aproveitados
corretamente.

RESUMO FINAL

Estudo de Caso: Implantacdo do BIM em um escritério de arquitetura de
Belo Horizonte/MG

Resumo: A informatizacdo sistémica de processos corporativos, através
de programas computacionais, é uma das formas popularmente
conhecidas para facilitar o trabalho operacional em qualquer area
de atuacdo, e contam com alternativas que surgem cada vez mais
modernas. No mercado de arquitetura e construcdo, isto ndo € muito
diferente. Para acompanhar a velocidade das informagdes, assim
como a quantidade de informag¢des geradas durante o processo de
concepgdo de um empreendimento, que inicia com a concepcao do
projeto, e depois parte para o desenvolvimento do projeto executivo
de arquitetura, projetos complementares de engenharia, planejamento
e execugao da obra, até a operacdo e manutengao da edificagdo, torna-
se primordial a ado¢do de ferramentas com tecnologia que possam
fazer a integracdo completa deste processo. O desconhecimento destas
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ferramentas, o custo e o tempo inicial investido podem ser os fatores
que impedem que as implantagdes sejam feitas. Este estudo tem como
principal objetivo identificar os beneficios e as dificuldades que traz a
implementagdo do Building Information Modeling (BIM) nos escritérios
de arquitetura no Brasil, e assim ter referéncias do processo de
implantagdo para a comunidade académica e profissional com interesse
na implantacdo desta tecnologia. Tem como justificativa a identificacdo
da caréncia de estudos académicos sobre a utilizagdo do BIM em
escritérios de arquitetura, por consequente, metodologia utilizada é
baseada numa ferramenta desenvolvida por Marcelle Garbini em 2012,
sobre coleta de dados através de questdes qualitativas elaboradas
para estudos de casos de outras cidades, e a mesma foi utilizada neste
estudo e acrescentado com outras questdes para um estudo de caso em
Belo Horizonte. Os dados obtidos foram analisados e comparados com
os resultados anteriores para geracao de uma tabela de caracterizagdo
da implementagdo do BIM em escritérios de arquitetura, onde se foi
constatar que no escritorio de Belo horizonte, assim como os demais
escritorios analisados por GARBINI(2012), com a implantacdo do
BIM em seus processos de trabalhos, aumenta a produtividade das
equipes, buscam a quebra de diversos paradigmas do mercado,
de desenvolvimento de projetos arquitetonicos e complementares,
mas por algumas ra¢des também identificadas ainda ndo esta sendo
completamente utilizado em todas as etapas do processo de projeto
como a ferramenta dispde.
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OIGENERO PUBLICIDADE NO ENSINO DE PORTUGUES COMO
LINGUA ESTRANGEIRA PARA ESTUDANTES SUL-COREANOS

Leila Beatriz Azevedo Ponciano?

INTRODUCAO

O(s) contexto(s) de ensino/aprendizagem de portugués como
lingua estrangeira (doravante PLE) apresentam particularidades e
multiplas possibilidades, proporcionando novas reflexdes para a nossa
pratica docente.

Diferentes contextos remetem a publicos diversos e cada publico
nos permite vivenciar situagdes que fazem parte daquele ambiente
em que estamos inseridos. Quando os aprendizes sdo falantes de
linguas distantes e em contexto de ndo imersdo, torna-se ainda mais
relevante pensarmos em estratégias e recursos didaticos que visem
ao desenvolvimento linguistico e sobretudo ao entendimento de que
lingua e cultura sdo indissociaveis.

Neste artigo, relatamos a nossa experiéncia como professora de
PLE numa disciplina especifica do departamento de Estudos Brasileiros
da Hankuk University of Foreign Studies na Coreia do Sul. Nesse contexto
especifico de ensino, foi possivel refletir sobre a selecdo e elaboragédo
de materiais didaticos que possibilitassem aproximar os estudantes sul-
coreanos da lingua e cultura brasileira.

Assim, utilizando recursos audiovisuais e tendo como foco o
género publicidade, selecionamos videos variados do referido género
para a disciplina intitulada “Portugués Audiovisual Intermediario 1", com
o objetivo de desenvolver nos aprendizes competéncias comunicativas
na lingua-alvo.

20 Professora Assistente do Departamento de Estudos Estrangeiros da Hankuk University
of Foreign Studies — Coreia do Sul. leila.ponci@gmail.com
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Para fins de contextualizacdo, primeiramente apresentaremos
uma breve descricao sobre a disciplina acima mencionada. Em seguida,
teceremos algumas consideragdes sobre o uso de materiais auténticos
e nocdes de géneros textuais, descrevendo os tipos de publicidades
expostas e as atividades desenvolvidas. E, por fim, falaremos sobre o
projeto de producao de “comercial de TV" desenvolvido pelos alunos.

1. A DISCIPLINA DE PORTUGUES AUDIOVISUAL

Em relagdo as disciplinas de LE, é interessante notar que,
diferentemente da realidade que vemos nas universidades brasileiras,
nas universidades coreanas cada habilidade é trabalhada em uma
disciplina especifica, uma espécie de “tradicdo educacional” na Coreia
do Sul. Desse modo, os estudantes tém aulas de “Leitura e Redacdo”,

nou

“Gramatica”, “Conversagdo” e "Audiovisual” separadamente?’”.

As disciplinas “Audiovisual Basico 1 e 2 e Audiovisual Intermediario
1 e 2, ministradas durante os dois primeiros anos do curso de graduacado
em Estudos Brasileiros, tém como objetivo desenvolver habilidades
de compreensao oral em lingua portuguesa. Elas possuem uma carga
horaria semanal de 4 horas (nivel basico) e 2 horas (nivel intermediéario),
respectivamente.

Assim, no primeiro ano do curso, sdo propostas atividades que
visam ao desenvolvimento da habilidade de compreensédo oral através
de nogdes basicas de fonética da variante brasileira do portugués.
Os professores utilizam um material audiovisual especifico?” para
estrangeiros e, posteriormente, introduz-se trechos de videos de

21 As disciplinas de gramatica, leitura e redacdo sdo lecionadas por professores de
nacionalidade coreana ou que falam a lingua coreana fluentemente. Aos brasileiros cabem
especificamente lecionar as disciplinas de conversacao e audiovisual.

22 Para o nivel basico foi preparada uma apostila composta por atividades de video e
musicas que pudessem, num primeiro momento, apresentar as especificidades da variante
brasileira do portugués, contemplando também aspectos linguisticos que servissem como
apoio para as aulas de conversacgdo e gramatica basica.
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alguns géneros, tais como novela e desenho animado. J4 no segundo
ano, os estudantes sdo expostos a situagdes variadas do uso da lingua
portuguesa através de materiais auténticos e géneros textuais variados
(entrevista; noticiario; novela; desenho animado; previsdo do tempo;
publicidade; esquetes da internet; etc.).

Vale ressaltar que as disciplinas de audiovisual e de conversacdo
- ambas ministradas em portugués e por professores brasileiros —
além de buscar desenvolver as habilidades especificas das referidas
disciplinas, apresentam sequéncias didaticas variadas, trabalhando as
competéncias de forma integrada, com atividades de producéo oral e
escrita, compreensao oral e escrita.

2. O Uso DE VIDEOS AUTENTICOS

O termo autenticidade é amplamente usado por estudiosos e
pesquisadores da Linguistica Aplicada ao ensino/aprendizagem de LE e
pode referir-se, por exemplo, aos materiais didaticos, a forma como eles
sdo trabalhados ou as situa¢des de aprendizagem na sala de aula. Neste
trabalho, apresentamos algumas noc¢des de autenticidade no que diz
respeito aos materiais, especificamente, a recursos audiovisuais.

O uso de materiais auténticos em sala de aula de LE possibilita aos
aprendizes se aproximar da cultura da lingua-alvo quando os contextos
de aprendizagem tornam o contato ainda mais restrito. Andrade e Silva
(2017), refletindo sobre esse aspecto, ressalta:

Um elemento comum que parece chamar atencdo no contexto
brasileiro é o da possibilidade de contato com a cultura da lingua-
alvo através do material, algo que é ressaltado pelo fato de as
pesquisas mencionadas tratarem de linguas cujos aprendizes
tém pouco contato com a cultura fora do ambiente de ensino
(...). Assim, o fator distancia entre aprendiz e a comunidade de
falantes da lingua-alvo pode trazer outro significado ao uso
desses materiais (ANDRADE E SILVA (2017, p. 20-21).
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Almeida Filho (2002, p. 59), defende a “utilizagdo do texto externo
ao ensino em sala de aula com um propdsito comunicativo, que leve a
leitura do texto para obter informacées ou discutir sobre o seu contetdo,
e nao para servir de exemplo de estruturas ou vocabulario”. Conforme
demonstra Mauro (2013, p. 22), “ao se escolher material auténtico
é oferecido aos aprendizes um contato mais amplo com diferentes
exemplos da lingua-alvo”.

Contudo, a escolha por material auténtico é somente o ponto de
partida do processo se pensar em como trabalhar esse material para
que seja util e acessivel aos alunos. Sob esse ponto de vista, torna-
se pertinente nos apropriarmos do termo “didatizacao” utilizado por
autores que pesquisam sobre a elaboracdo de materiais para ensino de
LE. Nesta pesquisa, adotamos a definicdo proposta por Vieira (2012). A
pesquisadora argumenta que

didatizar um texto auténtico significa, basicamente, torna-
lo acessivel e compreensivel aos discentes, ndo a partir de
simplificacOes, adaptacbes ou alteragdes promovidas nesse texto,
mas sim com atividades elaboradas com base nele e que possam
ir ao encontro das necessidades e interesses dos alunos (VIEIRA,
2012, p. 19-20).

Corroborando tal definicdo, acreditamos que é necessario,
também, refletir sobre a melhor forma de torna-lo acessivel, levando
em conta o contexto de aprendizagem e se esse tipo de material podera
contribuir para desenvolver habilidades comunicacionais nos aprendizes.

Vieira afirma que para tornar o texto acessivel e compreensivel
aos alunos é necessario explorar o material auténtico através de técnicas
didaticas variadas, referindo-se aos tipos de atividades elaboradas
pelo professor. A titulo de exemplo, a pesquisadora cita atividades de
preparacao (pré-escuta), de compreensao oral (global ou detalhada), de
producao oral e escrita (VIEIRA, 2012, p.74).

Caltabiano (1999) também discorre sobre a relevancia das
atividades propostas a partir de materiais auténticos quando pontua
que
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O tipo de material utilizado em sala de aula nos remete a questao
da autenticidade enfatizada pelos tedricos da abordagem
comunicativa em relagdo, ndo somente aos materiais, mas
principalmente a busca de situagdes “auténticas” de e interacdo
na sala de aula, decorrentes de atividades que levem as situagdes
semelhantes as da vida real (CALTABIANO, 1999, p. 25).

Defendendo o uso de material auténtico, Bressan (2002, p. 51)
pontua que “videos auténticos oferecem a possibilidade de representar
autenticamente a cultura da lingua estrangeira”. Contribui-se, assim, para
que os alunos compreendam o contexto sociocultural em que a lingua-
alvo estd inserida, criando oportunidades de reflexdes e discussdes
sobre as diversidades culturais que sdo retratadas através desse recurso
audiovisual.

Quando o professor faz a opgdo pelo uso de videos em vez do
recurso apenas de dudio em sala de aula de LE, conclui-se, geralmente,
que ele estd buscando promover aulas mais “dinamicas” e “divertidas”.
Entretanto, é importante observar que o video fornece elementos
extralinguisticos que auxiliam na compreensdo, dialogam com os
elementos verbais, contribuindo para compreensdo oral. Os elementos
nao verbais apresentam um papel relevante, pois, é através da imagem
que interpretamos os gestos, expressdes e o ambiente da cena. Desse
modo, o leitor/ouvinte é capaz de relaciona-los aos elementos verbais,

valendo-se dos mecanismos fornecidos por esse recurso audiovisual.

3. Os GENEROS TEXTUAIS

“Os géneros textuais estdo vinculados a vida cultural e social com
a finalidade de interpretar as a¢des humanas em qualquer contexto
discursivo” (DELL'ISOLA, 2007, p. 17). E quando o contexto é o de ensino/
aprendizagem de LE, esses géneros podem contribuir para aproximar os
aprendizes a aspectos que fazem parte da realidade sociocultural da
lingua-alvo. Tosatti (2009) afirma que
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uma questdo importante com relagdo aos géneros textuais esta
relacionada a sua utilizacdo nos contextos pedagdgicos voltados
para o ensino de LE e ao seu efeito no processo de aquisicdo da
linguagem e de insercdo do aprendiz na cultura da lingua alvo
(TOSATTI, 2009, p. 25).

No que tange a esse aspecto, a pesquisadora aponta, ainda, que

o trabalho com GTs em aulas de lingua estrangeira faz-se coerente
com a proposta de estimular e encorajar o aluno na participagao
das atividades, além de ser um facilitador do processo de inser¢ao
do aprendiz na lingua alvo. E possivel que essa facilitacio se dé
pelo fato de os géneros textuais contribuirem para a compreensao
das relagdes discursivas que veiculam (TOSATTI, 2009, p. 27).

A publicidade é um género discursivo que esta presente de forma
macica no nosso cotidiano com linguagens variadas e em diferentes
suportes?®’, apresentando caracteristicas especificas no sentido de
convencer e, sobretudo, de persuadir o ouvinte/leitor a “comprar” a
ideia de tal produto.

Refletindo sobre esse género, Vieira (2012) pontua que

Como esse género caracteriza-se, em geral, por
textos curtos e formatos especificos, ele é facilmente
reconhecido pelos estudantes, que conseguem levantar
hipdteses e fazer inferéncias a partir de tal género textual,
mesmo tendo pouco conhecimento da LE, o que pode
contribuir para o aumento da motivacdo (VIEIRA, 2012,
p. 91-92).

Outra caracteristica relevante desse género é a presenca de
elementos ndo verbais. A imagem constroi sentidos e dialoga com o

texto verbal, contribuindo para a compreenséao textual do leitor/ouvinte.

23 Consideramos a definicdo de suporte de Marcuschi (2008), como um locus fisico ou
virtual com formato especifico que serve de base ou ambiente de fixacdo do género
materializado como texto.
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Ainda, as estruturas visuais, especialmente se pensarmos em suportes
especificos, tais como TV e/ou midias digitais, “produzem imagens da
realidade que estdo vinculadas aos interesses das instituicdes sociais no
interior das quais as imagens sao produzidas, circuladas e lidas (KRESS;
VAN LEEUWEN, 2006, p. 47).

Ainda em relagdo a imagem, Spinelli (2003) ressalta que "o
recurso a outros coédigos como das imagens em movimento fornece aos
estudantes a oportunidade de consultar uma espécie de dicionario visual
do contexto sociocultural” (SPINELLI, 2003 p. 139, traducdo nossa)?*.

Neste trabalho, tomamos a definicdo de publicidade proposta
por Tavares (2005). Conforme o autor

a publicidade é uma mensagem paga veiculada nos meios de
comunicacdo (midia) com objetivo de vender um produto ou
servico, sob a forma de uma marca comercial, para um publico-
alvo (consumidor) utilizando-se de recursos linguisticos e
estilisticos de ordenagdo, persuasdo e seducdo através de apelos
emocionais e racionais (TAVARES, 2005, p.15).

Dessa forma, percebe-se a relevancia de se trabalhar esse género
em sala de aula, visto que ele retrata, através de simulagdes da realidade,
situagdes de comunicacdo passiveis de vivenciarmos em situagdes que
fazem parte do jogo discursivo.

4. A PUBLICIDADE NA DISCIPLINA “AuUDIOVISUAL"

Com o proposito de introduzir o tema a ser abordado,
apresentamos diversos produtos e marcas conhecidas do publico
brasileiro e, a partir deles, propusemos discussdes acerca de género
publicidade.

24 Nossa traducdo de: Il ricorso ad altri codici come quello delle immagini in movimento
offre allo student I'opportunita di consultare una sorta di dizionario visivo del contesto
socio-culturale
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Figura 1 - Produtos e Marcas

PRODUTOS E MARCAS
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Figura 2 - Atividade de producdo oral

OBSERVE AS IMAGENS DOS PRODUTOS E CONVERSE COM SEUS
COLEGAS.

* Essas marcas sio muito conhecidas no Brasil. Vocé conhece alguma delas? E
qual o nome dos produtos?

* Vocé ja viu algum comercial de TV com esses produtos na TV coreana?

* Que publicidades fizeram mais sucesso na Coreia! Como elas eram e quais
eram os tipos de produtos?

* Conte sobre um comercial de TV (coreano ou estrangeiro) ou uma
publicidade na internet que vocé achou mais interessante.

Apds essa atividade, foi apresentada um comercial de TV da marca
de chinelos Havaianas, com atividades de preparacdo para o video, de
producdo e compreensao oral e produgéo escrita.

Seguindo a proposta de trabalhar com esse género durante
as aulas seguintes e visando a produgdo do projeto audiovisual pelos
estudantes, apresentamos quatro comerciais de TV. Para fins didaticos
e de organizacdo, fizemos uma divisdo em relacdo aos tipos de
comerciais, demonstrando que além da fungao informativa e expositiva,
apresentavam, também, caracteristicas humoristicas e motivacionais.
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A seguir, as publicidades apresentadas em sala de aula.

Figura 3 - Quadro de publicidades selecionadas

3

| Creme dental Oral B | Agucar Unigo

5. O ProJeto “CoMerciaL be TV

Como mencionado anteriormente, na disciplina de “"Audiovisual
Intermediario 1", foi solicitado aos alunos a elaboragdo de um projeto
“Comercial de TV" com base nas aulas expostas com o género
publicidade. Os alunos, organizados em pequenos grupos, receberam
um produto brasileiro e diretrizes para a producdo do video. Cada grupo
deveria produzir um video, expondo o produto e divulgando-o de forma
a chamar a atencao do telespectador para a utilidade e beneficios dos
mesmos.
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Figura 4 — Critérios de avaliacdo para o Projeto

PROJETO — COMERCIAL DE TV

Produza um COMERCIAL DE TV de um produto brasileiro.

* (6 Grupos) de 3 pessoas.

* Imagine que vocé precisa fazer uma publicidade de um produto
brasileiro.

*Seja criativo e prepare um video divertido, no minimo 0:40
segundos e no maximo 1:30 minuto, para divulgacdo do produto.

* Tente convencer seu publico de que o seu produto € o melhor do
mercado.

CRITERIOS DE AVALIACAO

- Participagdo (na producdo do video e na apresentacdo do video
dos colegas)

- Criatividade

- Compreensdo e apresentacdo da proposta

- Adequacdo gramatical e fluéncia

Os produtos brasileiros utilizados para a producao do video:

Figura 5 - Produtos selecionados para o Projeto
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Foi possivel observar que dentre os seis videos produzidos,
em geral, houve situacdes de humor e/ou romance. As publicidades
produzidas pelos estudantes foram apresentadas em sala de aula, ja
que todos demonstraram o interesse de assistir as suas producdes e as
dos colegas. No final da exposicdo e desse momento lidico, houve uma
votacgao entre os grupos para escolher a publicidade preferida.

A seguir, apresentamos duas imagens dos videos produzidos
pelos alunos. Nesses dois exemplos, além de utilizarem a narracéo,
didlogos entre os personagens, ambos os videos fizeram o uso de
legendas.

Figura 6 - Café 3 Coragdes

Figura 7 - Caldo Knorr
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Como foi exposto neste trabalho, os materiais auténticos sdo
recursos didaticos relevantes para o desenvolvimento de competéncias
comunicacionais em PLE e devem ser utilizados levando em consideracao
o contexto de aprendizagem. Além disso, possibilitam expor os
aprendizes a situacdes reais de uso da lingua, especialmente quando
esse publico esta linguistica e geograficamente distante da cultura-alvo.

Durante as aulas com o género publicidade, os estudantes
puderam refletir sobre questdes inerentes a realidade social e cultural
brasileiras. A partir das publicidades expostas e trabalhadas em sala de
aula, foi possivel didlogos sobre a exposicdo desse género nos contextos
brasileiro e coreano, e, ainda debater sobre questdes como “formalidade
e/ou informalidade” em situagoes especificas de comunicacao.

Dessa forma, cremos que através das atividades desenvolvidas a
partir de do género publicidade, foi possivel, no contexto acima relatado,
aproximar os estudantes sul-coreanos da lingua-cultura do Brasil.
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O USO DE TECNOLOGIA MOVEL COMO PRATICA DE LETRAMENTO
DIGITAL PARA O ENSINO-APRENDIZAGEM DE PORTUGUES COMO
LINGUA ADICIONAL NA BOLIVIA

Ana Carla Barros Sobreira?

INTRODUCAO

Este artigo discorre da utilizacdo pedagdgica de uma tecnologia
moével para a aprendizagem de Portugués como Lingua Adicional
(doravante PLA), com o objetivo de observar o potencial dessa
tecnologia para o ensino de linguas. (HORST e MILLER, 2006;KLOPFER,
2008;MATHEUS, 2010; ROSCHELLE e PEA, 2002). Nessa pratica, buscou-
se avaliar o papel da tecnologia mével no ensino de PLA, tendo sido a
tecnologia vista como espaco de construcdo de conhecimento e ndo
como repositorio.

O advento das novas tecnologias digitais, a Internet, o
computador e outros tantos dispositivos eletronicos nos faz questionar
qual é o papel que o professor desempenha nessa sociedade tecnoldgica
e como os como profissionais da area de educagdo podem contribuir
para o letramento digital dos seus alunos.

A chamada cultura digital tem origem na forma como as novas
tecnologias tém se inserido na vida cotidiana. Embora possa parecer
uma transposicdo da cultura ja existente a cultura digital, essa nova
cultura traz inovacdes e, para entendé-las, é preciso estar inserido no
mundo suportado pela Internet e descobrir as possibilidades propostas
por elas.

Ndo se pode mais questionar as mudancas que as novas
tecnologias tém proporcionado na forma de viver de milhdes de
pessoas em todo o mundo. Os relacionamentos, o acesso a informacao,
as formas de trabalho vém se alterando profundamente. Nesse processo

1 Professora do Centro Cultural Brasil-Bolivia. carlasobreira@bol.com.br
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de mudanga, a fronteira entre o pessoal e o publico também tem se
tornado menos visivel, bem como a forma como as pessoas se conhecem
e exploram o novo.

Nesse contexto, as novas tecnologias digitais fazem com que as
pessoas, de todas as idades, desenvolvam o conhecimento como lhes
parece conveniente, por meio dos recursos tecnoldgicos disponiveis
o0 que lhes garante maior autonomia. No entanto, isso requer maior
organizacao e habilidades diferentes daquelas que antes precisavam
para suas praticas em sociedade.

O acesso ao computador, nesses novos tempos, se tornou
corriqueiro, porém, para fazer uso de ferramentas disponiveis no
ciberespaco e transformar as informagdes em conhecimento, é necessario
que o sujeito tenha passado por um processo de letramento digital. O
computador, bem como os Smartphones mais recentemente, trouxe,
gracas a Internet, diversas novas formas de interacdo e de géneros
textuais. A Internet tanto faz parte da cultura preexistente a ela, como
criou novos géneros textuais, possibilidades de leituras e interacdes.

Desse modo, para navegar na Internet, é necessario que o
sujeito conheca mais que a cultura anterior a Internet, ou seja, ndo
basta ser letrado, é necessario que seu letramento agora contemple
outras habilidades necessarias para a navegacdo no ciberespaco, o
que vai desde o manuseio material da leitura até a compreensao de
hipertextos: é necessario, entdo, ser letrado digitalmente. Surge, assim,
uma nova terminologia, o letramento digital, que, em outros tempos, ja
foi chamado de alfabetizacdo digital, mas hoje abarca um sentido mais
amplo.

Busquei entender, durante a pratica pedagdgica aqui relatada,
como os alunos podem fazer uso da tecnologia mével para atingir
seus objetivos de aprendizagem de linguas, destacando a importancia
da agéncia do aprendiz neste contexto. Segundo Brown (1992), o
progresso do aluno pode ser observado quando os participantes
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se tornam agentes ativos e tomam decisdes importantes em prol de
suas agdes de mudanga. Assim, o uso pedagdgico da tecnologia
movel desenvolve a autonomia do aluno e estende a aprendizagem
para fora das paredes da sala de aula e para outras areas nas quais
os alunos desenvolvem suas atividades diarias. (LEVIN, et al, 2002).
Ademais, o uso da tecnologia mével, nas palavras de Sykes (2009),
ajuda a “produzir a aprendizagem que é personalizada, construida
socialmente, e se estende para fora da sala de aula.” (SYKES, 2009, p. 4)

Muitos estudiosos corroboram a ideia que o uso de tecnologia
moével aplicada de forma contextualizada e integrada aos objetivos
de ensino e aprendizagem pode contribuir para a promocao de uma
educacao de qualidade. Essa tecnologia propicia maiores possibilidades
de integracdo entre os alunos e motiva o uso da lingua, pois, ao sair do
ambiente fechado da sala de aula, a tecnologia movel propicia praticas
auténticas.

Geralmente as salas de aula tradicionais isolam o aprendiz e
apresentam livros didaticos, curriculos e/ou materiais estandardizados. A
tecnologia movel coloca o aluno em contato com situagdes reais de uso
e O prepara para usar a lingua em diferentes contextos. Essa tecnologia
propicia também maiores possibilidades de interagdo, pois “apresentam
novos caminhos, abrindo perspectivas de interacdo entre as pessoas, e
entre pessoas e objetos de conhecimento jamais possibilitados pelos
recursos até agora utilizados.” (MAGDALENA; COSTA, 2003, p.97)

Dessa forma, apresento nesse artigo, as principais habilidades
exigidas do aprendiz para o uso de tecnologia mével com foco no ensino
e aprendizagem de linguas, em particular as habilidades necessarias para
a navegacao no ciberespaco e para as praticas letradas online. Para isso,
teco consideracdes a respeito das teorias sobre letramento e letramento
digital, como também apresento como os tedricos dos estudos do
letramento observam o surgimento de novos letramento(s) no contexto
do ciberespaco, contemplando as principais habilidades exigidas do
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leitor para a navegacao e leitura online, mais especificamente, para o
uso de tecnologia movel para a aquisicdo de segunda lingua, aqui PLA.

Em seguida, discorro sobre a pratica pedagdgica utilizando
tecnologia movel. Essa atividade foi realizada na cidade de Oruro na
Bolivia, com alunos de PLA do nivel intermediario. Apresento os passos
desde a escolha do software para a criagdo do aplicativo até a execugado
da pratica em sala de aula. Destaco, também, a opinido de alunos sobre o
uso de tecnologia movel nesse contexto. Por fim, a titulo de consideragao
final, destaco a importancia do uso de tecnologia mével como incentivo
para a acessibilidade no ensino de linguas e para a implementacao de
praticas motivadoras para alunos aprendizes de linguas.

1. LETRAMENTO DIGITAL: DELINEANDO O CONCEITO

Buzato (2015), em uma entrevista para a TV Sala
, evidencia que existem muitos conceitos de letramento, mas duas
linhas se destacam dentro desse conceito: a linha psicolinguistica, que
tem seu foco nos estudos cognitivos, e a linha social., que se relaciona
ao modelo ideoldgico de letramento desenvolvido por Bryan Street.
Street (2010) defende a existéncia de dois modelos de letramento: o
autébnomo e o ideoldgico. O autdbnomo se refere a “(...) coisa autbnoma,
separada do cultural: uma coisa que teria efeitos, independentemente
do contexto."(p.36) O autor exemplifica o modelo auténomo de
letramento com a criagdo, por exemplo, pela UNESCO, de programas de
alfabetizagdo que serviriam em todos os lugares , e critica “(...) como se
fosse possivel ficar em uma grande cidade e fornecer uma coisa Unica
autébnoma chamada letramento.”(p.37) )(grifo no original).

O modeloideoldgico de letramento se refere ao poder intrinseco
na ideia de letramento, isto é, esse modelo ndo é apenas um modelo
cultural mas, séo modelos “poderosos” usando as palavras de Street
(2010), isso porque, o modelo ideoldgico de letramento, “(...) determina
recursos, curriculos, estratégias pedagogicas e, principalmente,
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estabelecem fronteiras que pretendem definir quem ¢é alfabetizado/
letrado e quem ndo é alfabetizado/letrado. Estes sdo conceitos
poderosos e, portanto, modelos poderosos pelas consequéncias que
acarretam (..)" (p.37)

Desse modo, o conceito de letramento ideoldgico vem
questionar o que seria letramento hoje e, também, o que entendemos
por letramento digital. Novos conceitos, nesse contexto, comecam a
surgir como, por exemplo, o que é ser letrado digitalmente e o que
é ser analfabeto digital. Da mesma forma é questionado o papel do
professor nesse novo tempo. O letramento digital tem ocorrido tanto
de forma autdonoma, por meio da motivacdo individual e da descoberta
dos sujeitos, quanto nas praticas sociais, como, por exemplo, o envio
de mensagens por e-mails, producdo de videos, audios, etc. Segundo
Buzato (2006) o letramento digital seria assim,

(..) (praticas sociais) que se apoiam, entrelacam e
apropriam mutua e continuamente por meio de
dispositivos  digitais para finalidades especificas,
tanto em contextos socioculturais geograficamente e
temporalmente limitados, quanto naqueles construidos
pela interagdo mediada eletronicamente. (BUZATO, 2006,
p. 16)

Coscarelli e Ribeiro (2005), estudiosas do letramento digital,
afirmam que esse “(...) € o nome que damos a ampliagcdo do leque de
possibilidades de contato com a leitura e a escrita em ambiente digital
(..)" (COSCARELLI; RIBEIRO, 2005, p.22). Assim, o letramento digital
é considerado como o conjunto de conhecimentos que permitem
as pessoas participarem das praticas sociais letradas mediadas por
computadores, utilizando, principalmente, os recursos disponibilizados
pela Internet. Alids, é assim que Soares (2002) define letramento digital:
“um certo estado ou condi¢do que adquirem os que se apropriam da
nova tecnologia digital, exercem praticas de leitura e escrita na tela,
diferente do estado ou condicdo -do letramento- dos que exercem
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préaticas de leitura e de escrita no papel. (p. 338). Mais recentemente,
a habilidade de ser letrado digitalmente é definida por Freitas (2010)
como,

(..) além do conhecimento funcional sobre o uso da
tecnologia possibilitada pelo computador, saber fazer
um conhecimento critico desse uso. Assim tornar-se
digitalmente letrado significa aprender um novo tipo de
discurso e, por vezes, assemelha-se até a aprender outra
lingua. (grifo meu) (FREITAS, 2010, p. 338)

Vale salientar, porém, que o processo de letramento digital ndo
se restringe a aprendizagem de novas habilidades de leitura e escrita
digitais. Numa concepcdo mais abrangente, em que o letramento
é considerado como pratica social, observa-se que o contexto
sociocultural, historico e politico para a utilizacdo de novas tecnologias
ndo se restringe a uma aprendizagem auténoma. Nesse sentido, nas
palavras de Freitas (2010), o letramento digital é concebido como uma
pratica critica socialmente construida, ou seja, para a autora o letramento
digital se caracteriza por ser,

“(...) um conjunto de competéncias necessarias para que
um individuo entenda e use a informacdo de maneira
critica e estratégica, em formatos mdultiplos, vinda de
variadas fontes e apresentada por meio do computador-
internet, sendo capaz de atingir seus objetivos, muitas
vezes compartilhado social e culturalmente. (FREITAS,
2010, p. 339)

Saber manusear o computador, o notebook, o Smartphone no
século XXI ndo é garantia de proficiéncia em leitura online. A leitura
online requer outras habilidades e como mostra Lemke (2002) se faz
necessario dominar novas praticas de construcdo de significados,
imagens, escrita, sons e outras semioses que estdo integradas a vida
cotidiana.

Desse modo, pode-se inferir que o letramento estd situado
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em diferentes dominios da vida em sociedade, e é moldado de acordo
com as relagdes sociais de poder, tempo e lugar, e de acordo com as
instituicdes. As praticas de letramento também sofrem mudancas; podem
estar situadas em meio as novas tecnologias digitais, pois estdo sujeitas
as modificacbes que ocorrem na sociedade, que ddo origem a novas
praticas de letramento veiculadas na midia como novas representagoes
de atores sociais.

Para Andrade (2016, p. 59), o contexto de textos escritos
mediados tecnologicamente (letramento digital) pela Internet é uma
forma de "agdo coletiva” que pode formar corpora de pesquisas em
ciéncia social critica, revelando aspectos importantes dos usos digitais
da escrita para diversos fins. O dominio das praticas de letramento digital
é, portanto, fundamental no contexto da sociedade contemporanea.

2. MAS E LEITURA OU NAVEGACAO O QUE FAZEMOS?

Segundo Coscarelli e Aratjo (2016, p. 208), a leitura em
ambientes digitais inclui dois focos principais de atencao do leitor, “a
navegacao e a leitura stricto sensu”. Segundo os autores,

A navegacdo implica buscar informagdes. Para isso o
leitor precisa saber clicar/tocar, onde e como procurar
informagdes com eficiéncia. (...) ja a leitura stricto sensu,
- sobretudo a leitura que tem como objetivo o acesso ao
conhecimento, ou seja, a leitura feita para aprender sobre
algum assunto — requer a compreensdo mais profunda
dos textos (COSCARELLIL; ARAUJO, 2016, p. 208-209)

O leitor digital ndo é um leitor passivo, receptor de contetddo. Na
era digital, os usuérios criam espacos digitais, modificam-nos, colaboram
e recebem colaboragdo. Segundo Bazerman (2006), de consumidores
passivos de conteldo, os usuarios do espaco virtual passam a ser agentes
efetivos nos processos de criacdo e de edicdo/editoracdo/producdo de
contetdo em Blogs, Wikispaces, Websites, etc. Conforme Bull e Anstey
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(2010), essa perspectiva de autoria esta diretamente ligada as interacoes
online e leva o usuario a se defrontar com textos multimodais e com
os géneros digitais, constituidos de diferentes semioses portadoras de
sentido.

Desse modo, questiona-se a necessidade de o ato de ler no
ciberespaco requerer habilidades diferentes da leitura dos textos
impressos. Dias e Novais (2009, p. 7) propdem quatro acdes as quais
chamaram de "agdes de usuarios competentes”:

1.saber utilizar diferentes interfaces;

2.saber buscar e organizar informacdes em ambientes
digitais;

3.ler hipertextos digitais, e,

4.produzir textos orais e escritos para ambientes digitais.

Nessa perspectiva, surge a nocdo do texto multimodal,
constituido de pelo menos dois codigos semidticos, o verbal e o néo-
verbal. A nogdo de texto multimodal, porém, ndo é nova. Bransford e
Johnson (1972), Dias (1985) e Widdowson (1978) ja sinalizaram que os
textos veiculam sentido por meio de diversos aspectos linguisticos, como
o vocabulario, os aspectos gramaticais e discursivos préprios de cada
género e que tecem a ldgica argumentativa, os elementos imagéticos
como gréficos, tabelas, mapas, etc. Esses elementos juntos formam uma
unidade coesiva e coerente tanto na pagina impressa como nos textos
digitais.

Nessa mesma linha de raciocinio, Kress (2003, p.1l)afirma que a
multimodalidade expressa em textos, especialmente nos textos digitais,
esta desenvolvendo novas maneiras de comunicacdo, em que a ldgica
da imagem e a légica da tela sobrepdem-se a I6gica da escrita. E é aqui

que surge a necessidade de desenvolver no sujeito novas competéncias
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e habilidades necessarias para as praticas de leitura e escrita e producéo

de textos em ambientes digitais.

Para Dias e Novais (2009, p. 6), essas novas habilidades estao
"muito relacionadas a um entendimento amplo sobre a cultura digital
e sobre praticas letradas digitais”. Segundo os autores, “todas as
habilidades de leitura e escrita, excetuando-se (...) aquelas relacionadas
ao portador de textos, necessarias a inser¢cdo de um individuo na
cultura letrada impressa, sdo também necessarias no meio digital”
(DIAS; NOVAIS, 2009, p. 6). Ainda, de acordo com os autores, “pode-se
observar que as novas geracdes estdao se organizando cognitivamente
a partir de ferramentas de comunicacdo e aprendizagens diferenciadas”
(DIAS; NOVAIS, 2009, p. 4).

Isso ndo quer dizer que a leitura no ambiente digital seja mais
complexa ou mais dificil que a leitura do texto impresso, ela apenas
requer habilidades diferentes do leitor. Numa proposta de matriz voltada
para as habilidades de leitura em ambientes digitais, Coscarelli e Ribeiro
(2010) propdem que ela deve ser construida de maneira colaborativa e
recursiva. As autoras destacam que navegar e ler sdo etapas diferentes
da leitura em tela, mas que ambas concorrem para a composicdo de
uma competéncia. Essa competéncia se refere diretamente a leitura e
a escrita no ciberespaco. Para as autoras, o letramento digital ainda se
encontra envolto em muitas polémicas quanto ao seu conceito, nao

sendo ainda claro o que é ser um letrado digital.

3. A PRATICA PEDAGOGICA E O APLICATIVO: A METODOLOGIA

A experiéncia com tecnologia moével na cidade de Oruro na
Bolivia foi realizada durante o Curso de Especializagdo em Ensino de
Linguas Mediado por Computador, realizado pela Universidade Federal
de Minas Gerais, como requisito da disciplina Letramento Digital
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ministrada pela professora Carla Viana Coscarelli, no periodo de agosto
a setembro de 2015.

A partir do conceito de letramento digital, observei como
uma escola pode contribuir para o letramento digital de professores e
alunos no contexto da sala de aula. Muitas habilidades necessitam, em
tempos digitais, serem aprendidas e aperfeicoadas, sendo duas delas
as habilidades de leitura e de navegacdo online. Os alunos precisam
vivenciar praticas de letramento auténticas para desenvolver, aplicar e
praticar essas novas habilidades necessarias para se tornarem leitores
criticos e produtores de textos em tempos digitais. No contexto da
pesquisa, minha responsabilidade foi proporcionar aos aprendizes
oportunidades de aprendizagem para se tornarem navegadores criticos
no novo panorama dos tempos digitais.

Para Pinheiro(s/d), a instituicao escolar, “(...) se encontra diante
da necessidade premente de repensar sua funcionalidade, reavaliar suas
estratégias e (re) inventar suas praticas” (p. 22). Assim, ao se pensar no
papel da escola em tempos digitais, (re)organiza-se o estado ou condigao
da escola como instrumento de pratica social. Se faz necessario, assim,
preparar o aluno para adquirir, como destaca Soares (2002), um estado
ou condicdo para utilizar a tecnologia digital, que é diferente do que
se usa nas praticas de leituras e de escritas impressas. Esse estado ou
condicao a autora chama de letramento digital. Como pontua Soares
(2002, p. 152),

Pode-se concluir que a tela, como espaco de escrita
e de leitura, traz ndo apenas novas formas de acesso a
informagdo, mas também novos processos cognitivos,
novas maneiras de ler e escrever, enfim, um novo
letramento, isto é, um novo estado ou condicdo para
aqueles que exercem praticas de escrita e leitura em tela
(SOARES, 2002, p. 152).
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A pratica pedagdgica, a qual relato a seguir, é fruto da observacdo
do uso de celulares, Smartphones, Tablets, e outros aparatos moveis
como auxiliares para o aprendizado da Lingua Portuguesa no contexto
do exterior.

Ao ministrar aulas de PLA no Centro de Idiomas — Vila Brasil,
na cidade de Oruro na Bolivia, e que tem como foco principal o ensino
de portugués para estrangeiros, observei que os alunos faziam uso de
varios aplicativos em seus celulares como ferramentas de apoio para
sua propria aprendizagem. De maneira autdnoma, eles intercambiavam
ideias, ferramentas, interfaces, jogos e outras ferramentas como suporte
para um contato mais auténtico com a Lingua Portuguesa em sua
variante brasileira.

O centro utiliza livros didaticos produzidos pelo préprio
centro, e como suporte para o ensino de portugués é utilizada a
plataforma digital “Schoology”, contendo atividades que se relacionam
com os temas desenvolvidos em sala de aula. Mesmo com materiais
diversificados, o celular era o centro da atencdo dos alunos e isso me
chamou a atengdo para a criacdo de um aplicativo que os ajudasse a
reunir varias ferramentas e atividades e promovesse a acessibilidade da
lingua em foco, facilitando o processo de aprendizagem. Por ndo ter
contato direto com o idioma, j& que esses alunos se encontravam em
contexto de ndo imersdo, o processo de aquisi¢do da lingua portuguesa
se tornava mais dificultoso. A pratica pedagdgica que ora relato foi
desenvolvida nas seguintes etapas:

1. Escolha de um software que facilitasse a criacdo de um
aplicativo para o ensino de PLA, e que possibilitasse a introdugdo
de ferramentas inovadoras ou que ja tivessem sido utilizadas
pelos alunos. Escolhi o software fabrica de aplicativos por ser
gratuito, de simples manuseio e por disponibilizar infinitas
possibilidades de insercdo de atividades, jogos, textos, podcasts
etc. Esse software possibilita aos usuérios, sem conhecimento de
programacao, criar suas proprias aplicacoes.
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Figura 1 - Interface do software para a insercdo de ferramentas ou links.
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A figura 1 se refere ao software utilizado para a criacdo do

aplicativo. Essa interface é disponibilizada para o professor ou para o
criador do aplicativo. Aqui podem ser inseridos, jogos, atividades, links e
outras ferramentas que o criador achar conveniente. Em seguida, detalho
cada recurso que inseri no aplicativo e sua utilidade. Ressalto que esses
recursos foram adaptados aos objetivos de ensino de PLA. Outros

recursos podem ser acrescentados e adaptados por cada professor.

2. Logo ap0ds a escolha do software, iniciei a criagdo do aplicativo,
com o nome de Aplicativo Vila Brasil. Para crid-lo, usei meu
proprio PC, pois é um aparato obrigatorio para insercao de
atividades. Na interface do software, sdo disponibilizadas diversas
ferramentas para insercdo de podcasts, livros, audios, dentre
outros, como também existe a possibilidade de insercdo de links
externos. Inseri jogos, fotos dos alunos, livros, podcasts e outras
atividades de interesse comum dos alunos.

3. Em seguida, disponibilizei o aplicativo para alunos
e professores, ministrando aulas e disponibilizando
tutoriais para o uso e para o registro no aplicativo.
Em seguida, descrevo os icones, paginas e as atividades realizadas

pelos alunos com o uso do aplicativo.
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Figura 2 - Interface inicial do aplicativo
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Figura 3 - fcones do aplicativo
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A figura 2 se refere a interface inicial na qual os alunos tinham
o primeiro contato com o aplicativo. Os alunos faziam um registro com
seus dados pessoais e criavam uma senha a ser utilizada para acessar
o aplicativo. Pode-se também criar aqui um icone para iniciacdo rapida
que fica disponivel no celular do aluno para que ele possa acessar o
aplicativo mais rapidamente. O aluno faz o login, que é um processo pelo
qual o usuario fornece nome e email, e cria uma senha. Esse processo
pode ser feito pelo usuario por meio do preenchimento de campos no
aplicativo pelo Facebook. Uma vez que o usuério faz o cadastro, ele fica
logado até que o mesmo faca o logout ou exclua o aplicativo.

A figura 3 apresenta os icones de acesso. Disponibilizei nove
icones, sendo que, em cada um foram inseridas atividades relacionadas
aos objetivos de ensino-aprendizagem de PLA. Vale ressaltar que essas
atividades, obrigatoriamente, devem ser inseridas em um PC.

Figura 4 - Link para a apresentacdo do curso e da equipe pedagdgica.
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A figura 4 é a apresentagdo da coordenacdo do curso e da
equipe de professores. Nesse quadro os alunos podiam conversar com
os professores via chat ou ouvir dicas dos professores por meio de
podcasts criados por cada professor e inseridos no aplicativo. Para os
chats utilizei a ferramenta externa Blackchannel chat, por ser de facil
acesso além de gratuita.

Figura 5 - Link para pagina no Facebook

P s o8 polaa

- 1EHmEd

Durante a pratica pedagdgica, foi criado um grupo dos alunos
participantes, no Facebook. A figura 5 apresenta o link para a pagina.
Nesse grupo, eram postadas atividades, sugestdes de musicas e da
cultura brasileira, e outras atividades, as quais serviam de interacdo
entre os alunos, possibilitando momentos de aprendizagem coletiva.
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Figura 6 - Link de audios

A figura 6 apresenta a pagina de podcasts criada pelos
professores. Os audios inseridos se referem a pratica da lingua
portuguesa, com poemas e outras atividades de audio com o
objetivo de praticar portugués.

Figura 7 - Link para pagina no Facebook

T n 8 o e —
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A figura 7 apresenta um link para atividades orais de karaoké.
No site os alunos podem praticar atividades de audio e de preencher
lacunas nas musicas. A atividade se destaca por sua interatividade, ja
que envolve os alunos em jogos e competigdes.

Figura 8 - Album de fotos

A figura 8 apresenta fotos dos alunos e dos professores, e de
atividades registradas fora de sala de aula. Nessa pagina, os alunos além
de terem acesso, podiam também postar suas proprias fotos e registrar
momentos fora da sala de aula. Para isso, o professor disponibilizou um
cédigo para que os alunos pudessem fazer uso da pagina.

Para a producdo escrita, foi disponibilizado um blog (figura
9), para que os alunos fizessem suas atividades. Os estudantes faziam
comentarios dos textos dos colegas, e, usando a ferramenta Dropbox,
produziam textos de forma colaborativa. Estes textos eram postados no
Blog revisados e comentados pelo professor.
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Figura 9 - link para blog

4. Ao final de um més de curso e da utilizagdo do aplicativo, realizei
entrevistas com os alunos para saber suas opinides a respeito da
utilizacdo da tecnologia moével na aprendizagem dalingua emfoco.

A observacao na sala de aula, a leitura dos comentarios feitos
no Facebook e no blog e as entrevistas realizadas com os participantes
da pesquisa, permitiram avaliar como os estudantes utilizavam o
aplicativo para suas atividades e como a tecnologia mével impactou na
aprendizagem de PLA. O uso datecnologia mével para a aprendizagem de
linguas se revelou como um componente essencial para a acessibilidade
e parauma aprendizagem mais personalizada, pois os alunos adequavam
cada atividade as suas necessidades, horarios, lugares, etc. A sincronia
entre a tecnologia mével e o lugar em que o aluno estava foi evidente,
ou seja, a aprendizagem do idioma foi ampliada para fora das paredes
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da sala de aula e proporcionou aos alunos a acessibilidade de praticas
da lingua em foco em diferentes momentos e contextos e com materiais
auténticos.

Durante as aulas, criei oportunidades de reflexdo e comentarios
sobre o aplicativo e observei que, ao usar a tecnologia, era importante
também, ndo apenas a ferramenta e o artefato, mas a criacdo de novas
oportunidades de aprendizagem que iam além da aula tradicional. O
aluno ja nao era passivo e recebedor de contelido, mas era um construtor
de conhecimento que se sentia bem ao compartilhar com seus colegas
o conhecimento adquirido. Esse aluno é mais questionador e critico,
auténomo e criador de oportunidades de aprendizagem.

4. A voz Do (A) ALUNO(A)

Durante a utilizagdo do aplicativo pelos alunos, realizei
entrevistas com os participantes, com o objetivo de coletar suas
opinides a respeito do uso da tecnologia movel como ferramenta de
apoio para a aprendizagem de portugués. Durante as observacdes
em sala de aula, detectei algumas dificuldades entre os alunos, com
referéncia, por exemplo, as habilidades de uso do aplicativo, registro,
dentre outras. Alguns alunos se destacavam nas atividades e, numa
abordagem colaborativa de ensino-aprendizagem, ensinavam uns aos
outros, questdes relativas tanto ao uso do aplicativo como as praticas da
lingua portuguesa, cumprindo, assim, o papel que objetivei em minhas
atividades, ou seja, a construcdo do conhecimento compartilhado.

Ao analisar os resultados obtidos por meio das entrevistas com
os alunos, percebi que o trabalho com a linguagem utilizando tecnologia
mével, mesmo sendo prazerosa e interativa, principalmente no que diz
respeito a acessibilidade dos recursos disponibilizados no aplicativo fora
da sala de aula, ainda tinha muito a realizar. Os alunos se posicionaram
a respeito do desenvolvimento de outras atividades como games, maior
frequéncia de chats com falantes nativos da lingua portuguesa e um
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maior acompanhamento quanto as dificuldades técnicas apresentadas
por alguns alunos. Ao apresentarem dificuldades (como, por exemplo,
registro no aplicativo, acesso a algumas atividades, postagens etc)
mesmo tendo o professor como orientador e seus colegas como
ajudantes, as dificuldades ainda foram recorrentes, o que demonstrou
a necessidade de um trabalho mais intenso de letramento digital, antes
do uso da tecnologia movel.

Figura 10 - Alunos de PLA utilizando tecnologia movel

A seguir destaco trechos de algumas entrevistas dos alunos com
o relato de suas opinides a respeito do uso das ferramentas digitais para
o ensino de PLA. Em suas falas, é possivel observar como as ferramentas
digitais facilitaram o contato com a lingua portuguesa na variante
brasileira, uma vez que, em contexto de ndo imersdo, esse contato se
torna mais restrito.

Figura 11 - Imagens de alguns alunos de PLA entrevistados em Oruro na Bolivia. A
entrevista completa, com todos os alunos participantes, esta disponivel no link https://

www.facebook.com/vilabrasill/
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“As ferramentas digitais que estamos usando até agora sdo muito
praticas, pois nos ajudam através da visualizacdo de imagens
poder aprender mais, e € verdade que para aprender um idioma
precisamos saber como pensar nessa lingua, (...) E por isso que as
ferramentas digitais como videos, tarefas de casa, (...) sdo muito
Uteis, sdo muito praticas na hora de aprender uma determinada
lingua (...)"(traducdo minha)

“As ferramentas que estamos usando nos ajudam muito na lingua
portuguesa. (...)As tarefas que mais gostei foi o chat que fizemos
semanalmente, os livros digitais eu amei, porque nos foi dada
a oportunidade de sermos mais criativos (..) (...), mas deveria
ter mais videos e piadas do Brasil, acho que a profa poderia ter
colocado no aplicativo (...)"(tradugdo minha)

"As ferramentas digitais que estamos usando agora parecem
inovadoras para mim (..) elas vdo me ajudar muito e eu estou
mais facilmente assimilando o que é portugués, olho meu celular
e escolho a atividade que quero fazer, os dudios me ajudam muito
(...)"(traducdo minha)

"Achei muito legal usar o karaoké no celular. Adoro cantar e
praticar portugués com musica foi a melhor maneira de aprender
que encontrei. Mas o melhor mesmo foi poder praticar fora da
sala de aula porque assim eu escolhia o horario que eu queria
estudar.” (traducdo minha)

"Gostei mesmo foi de falar com os brasileiros. A gente fica inseguro
pensando que ndo sabe, ai vé que sabe, foi bom demais(...)"
(traducdo minha)

“Nunca fui ao Brasil e ndo sabia que poderia melhorar meu
portugués com atividades tdo inovadoras. O aplicativo que a
profa. criou nos deu oportunidade de conversar com brasileiros
de verdade, parecia que eu ja estava la.” (traducao minha)
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CoNSIDERACOES FINAIS

Os estudos das praticas de letramento em ambientes virtuais vém
abrir questionamentos para novas pesquisas no contexto do ciberespago.
O contexto social proporcionado pela Internet apresenta uma rica gama
de praticas de letramento que podem ser estudados e aproveitados
em diversos focos de estudo por etnografos virtuais. Os estudos dos
novos letramentos apontam para uma nova forma de fazer pesquisa,
levando em consideragdo a importancia da leitura e da navegacdo nos
contextos do ciberespaco. Durante essa pratica especifica na cidade de
Oruro na Bolivia, observei que, ao introduzir a tecnologia mével como
ferramenta de ensino e aprendizagem, o professor assumiu também o
papel de desenhador (D-teacher) ao tomar decisGes sobre qual interface
ou game, por exemplo, era mais apropriado(a) para determinado tema.
Durante a apresentacdo e o uso do aplicativo, verifiquei, também, que
alguns alunos ndo apresentavam algumas habilidades para manusear
o aplicativo e nem a plataforma digital do aplicativo no computador.
Por isso, foi necessario um processo mais longo de desenvolvimento do
letramento digital para que eles/elas pudessem acessar sites e realizar
diferentes funcdes e fazer tarefas na interface.

A interagdo aluno-aluno e aluno-ferramenta se dava por meio
de diferentes atividades ligadas ao aplicativo, como Blogs, chats,
e-books, dentre outros. Essa forma de interacdo revelou o sentido de
construcdo do conhecimento dos aprendizes. O relato dos alunos nas
entrevistas revelou também como as ferramentas digitais facilitaram a
acessibilidade da lingua portuguesa, pois, em contexto de ndo imersao,
o contato com a lingua, a cultura, musica é mais limitado.

Verifiquei também que houve um impacto quanto a introdugao
da tecnologia movel para o ensino de PLA, pois ela ndo era utilizada
como ferramenta de aprendizagem para essa proposta de ensino de
linguas. Mais trabalhos nesse sentido podem vir a ser realizados na
Bolivia, como por exemplo nos Centros Culturais em parceria com a



ConTexTos EbucacioNals EspeciFicos 257

Embaixada do Brasil, com vistas a ampliar o leque de divulgacdo da
cultura brasileira no exterior e experimentar novas formas de lidar com
0 publico estrangeiro hispano-falante aprendizes de PLA.
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ENSINO DE PORTUGUES PARA COREANOS: UMA PROPOSTA DE
AVALIACAO DE ESTUDANTES INTERCAMBISTAS EM SITUACAO DE
IMERSAO NO BRASIL

Denis Leandro Francisco'
1. ALGUMAS CONSIDERACCES SOBRE AVALIACAO EM LINGUA ESTRANGEIRA

Os parametros atuais para o ensino-aprendizagem de lingua
estrangeira propdem a avaliacdo formativa em substituicdo a formas
tradicionais de avaliacdo, frequentemente normativas e focadas no
resultado final do ensino-aprendizagem. Na avaliagdo formativa,
observam-se também os resultados da aprendizagem, mas o foco esta
na observacdo do processo, o que implica refletir sobre os objetivos que
se pretende atingir em cada etapa do percurso de aprendizagem. Esse
tipo de avaliagdo necessariamente exigira que se acompanhe o processo
de ensino para a realizacdo de ajustes e para a conscientizagdo do
estudante em relacdo ao seu proprio posicionamento na aprendizagem
da lingua-alvo.

A avaliacdo precisa ser coerente com a concep¢ao de ensino
que orienta a aula de lingua estrangeira. Para Scaramucci, “A coeréncia
entre ensino e avaliagdo é fundamental ndo apenas quando se esta
considerando a questdo sob o ponto de vista da sala de aula e do
professor [..], mas também sob o ponto de vista externo ou de uma
politica educacional” (SCARAMUCCI, 1997, p. 106). Métodos avaliativos
exclusivamente quantitativos e que avaliam apenas o resultado
divergem dos principios que norteiam um ensino formativo, com
abordagem comunicativa e que busca promover a autonomia do
estudante. De acordo com Philippe Perrenoud (PERRENOUD, 1999, p.

167), ha alguns principios essenciais da avaliagdo formativa que devem
ser considerados pelo professor. Perrenoud afirma, por exemplo, que

1 Professor da Hankuk University of Foreign Studies (HUFS) denisleandro@outlook.com.
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uma avaliagdo formativa “deve incluir apenas tarefas contextualizadas”,
“deve contribuir para que os alunos desenvolvam ainda mais suas
competéncias”, “pressupde que as tarefas e suas exigéncias sejam
conhecidas pelos alunos antes do inicio do trabalho” e “inclui a auto-
avaliagdo”.

Foi a partir do que propéem os parametros atuais para o ensino
de lingua-estrangeira e do que defendem Scaramucci e Perrenoud,
dentre outros autores, sobre avaliagdo que se propOs uma revisdo
dos instrumentos utilizados para avaliar os estudantes de mobilidade
académica do Departamento de Estudos Brasileiros da Hankuk University
of Foreign Studies (HUFS), objetivando, principalmente, i. promover
maior coeréncia entre a abordagem utilizada nas aulas de lingua
portuguesa nessa instituicdo e a avaliagdo desses mesmos estudantes
apods seu periodo de imersdo no Brasil; e ii. oferecer aos estudantes
intercambistas acompanhamento e interlocu¢do durante o seu processo
de aprendizagem na institui¢do estrangeira.

2. A AVALIACAO DE ESTUDANTES DE INTERCAMBIO ACADEMICO DO
DEePARTAMENTO DE EsTuDOS BRrasiLEIROS DA HUFS

A Hankuk University of Foreign Studies (HUFS) é considerada a
melhor instituicdo sul-coreana na area de Estudos Estrangeiros, sendo
amplamente reconhecida pela sua posicdo de destaque em toda a
Asia, sobretudo em Ciéncias Sociais e Linguas Modernas? Atualmente
a instituicdo, que conta com dois campi, oferta 45 idiomas em cursos
de Graduacdo. Ao todo sdo 10 faculdades e 74 departamentos na
universidade. O corpo docente é de aproximadamente 650 professores,
um terco dos quais sdo oriundos de paises estrangeiros.

2 http://builder.hufs.ac.kr/user/boardList.action?siteld=hufspublic&boardld=16788463&command=a
Ibu mView2&page=18&boardSeq=104177943&boardType=02&parent
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Seguindo a sua vocacdo para a internacionalizacdo e os Estudos
Estrangeiros, a universidade tem atualmente acordos de cooperagdo
e mobilidade académica com mais de 550 instituicdes em 82 paises
diferentes®. Ainda que a participagdo de um estudante coreano em um
programa de intercambio académico em outro pais ndo seja obrigatoria,
ela é altamente incentivada pelo sistema educacional superior coreano,
com quase todos os estudantes permanecendo ao menos um semestre
em uma universidade estrangeira relacionada com a sua area de estudos.
A HUFS, por exemplo, oferece o “7 + 1 Study Abroad Program”, que
concede bolsa para que os estudantes realizem pelo menos 1 dos 8
semestres da sua Graduacao no exterior.

Atualmente, o Departamento de Estudos Brasileiros mantém
ativos acordos de mobilidade académica com 5 instituicGes brasileiras:
Universidade de Brasilia (UnB), Universidade Federal de Juiz de Fora
(UFJF), Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), Universidade
Estadual Paulista (UNESP) e Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUC-RS). O nimero de estudantes do curso de Estudos
Brasileiros que realizam intercambio no Brasil a cada semestre varia
entre 10 e 12.

O principal critério do Departamento para a selecdo dos
estudantes intercambistas e sua classificacdo para fins de recebimento
da bolsa de estudos é a nota obtida pelo estudante no Teste de
Proficiéncia em Portugués do Brasil, elaborado, aplicado e corrigido pelos
professores brasileiros do Departamento, e no qual o estudante precisa
alcancar desempenho minimo de 50%. Esse teste, pensado para atender
as demandas especificas do Departamento e do contexto educacional
coreano, possibilita uma avaliagdo quase que exclusivamente indireta: a
testagem é feita a partir do que Lado definiu como “pontos discretos”
(LADO, 1961, p. 22-23), ou seja, o vocabulario, a gramatica, a pronudncia,
bem como as quatro habilidades, sdo avaliados separadamente, através

3 https://www.asiaexchange.org/fr/blogs/hankuk-university-of-foreign-studies-seoul-south-korea/
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de questdes de mudltipla escolha, oferecendo ao estudante apenas
duas oportunidades de avaliacéo direta: uma producdo escrita baseada
na concepcao de tarefa e uma traducdo para a lingua coreana de um
texto auténtico em lingua portuguesa. O teste apresenta a seguinte
configuracao:

Teste de Proficiéncia em Portugués do Brasil - Departamento de
Estudos Brasileiros - HUFS

Parte Pontos
Parte Escrita 80 pontos
Parte Oral 20 pontos
TOTAL 100 pontos

1. Parte Escrita

Subparte Tempo (min) Pontos

Gramatica e Interpretacdo de texto | 30 minutos 20 pontos
Compreensdo auditiva 30 minutos 20 pontos
Traducao 40 minutos 20 pontos
Producao Escrita 50 minutos 20 pontos
TOTAL 150 minutos 80 pontos

Parte 1 — Gramatica e interpretacdo de texto: composta por questdes de
multipla escolha de niveis Intermediario e Avancado.

Parte 2 — Compreensdo auditiva composta por questdes de multipla escolha
de niveis Intermediario e Avancado.

Parte 3 — Tradugdo: composta por um texto em portugués que deve ser
traduzido para a lingua coreana.

Parte 4 — Producdo escrita: composta por uma proposta de producdo escrita,
baseada na concepcdo de tarefa a partir de géneros textuais diversos.
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2. Parte Oral

Avaliacdo da producédo oral do estudante a partir de materiais impressos de
circulacdo social. Tempo de duragdo: 15 minutos.

Uma vez realizado o intercdAmbio de 1 ou 2 semestres na
instituicdo brasileira, o estudante retorna a Coreia do Sul e deve validar os
créditos das disciplinas de Graduagéo cursadas na instituicdo estrangeira.
Para essa validacao, o estudante deve se submeter novamente ao Teste
de Proficiéncia em Portugués do Brasil do Departamento de Estudos
Brasileiros e precisa, agora, alcancar desempenho minimo de 70%.
Esse teste foi, até o primeiro semestre de 2017, o Unico instrumento de
avaliacdo da aprendizagem do estudante durante todo o seu periodo de
imersdo no Brasil. O desenvolvimento da proficiéncia do estudante em
lingua portuguesa era aferido exclusivamente pela comparacao entre o
resultado numérico do teste por ele realizado antes do intercambio e o
resultado do teste realizado ap6s o seu retorno do Brasil.

Muitos exames de proficiéncia utilizam, ainda hoje, itens
de pontos discretos em suas avaliacdes devido, principalmente, a
praticidade e a confiabilidade da corregdo, capaz de oferecer um retorno
rapido ao candidato da pontuacdo obtida no exame. No nosso caso, o
teste elaborado a partir de itens de pontos discretos permite comparar
dois momentos distintos da formacdo académica do estudante e do
seu desenvolvimento na lingua portuguesa de forma confiavel (ja que
a grade de correcdo contempla uma Unica resposta), gerando dados
importantes tanto para a instituicdo (que pode, a partir desses nimeros,
avaliar certos aspectos do seu programa de cooperagdo académica
com universidades estrangeiras), quanto para o estudante (que pode
visualizar, numericamente, os resultados do seu empenho na lingua-
alvo durante o seu periodo de imersdo). Dependendo dos objetivos
a serem alcancados e de qual ou quais aspectos da aprendizagem se
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deseja medir, esse tipo de teste baseado em itens de pontos discretos
pode ser o melhor instrumento disponivel.

Contudo, sabemos que esse é apenas um dos tipos de testes
existentes e que ha outros instrumentos avaliativos capazes de atender
aos propésitos de toda e qualquer avaliagdo, quais sejam: julgar,
diagnosticar e permitir a tomada de decisGes em relacdo ao ensino-
aprendizagem (HUGHES, 1989). No contexto universitario acima descrito,
o teste deixa de fora um componente essencial desse processo que é
o acompanhamento e o feedback, etapas do ensino-aprendizagem
capazes de proporcionar ao estudante (e ao professor) condi¢des de se
autoavaliar continuamente, corrigindo desvios e redirecionamento seu
processo de aprendizagem da lingua-alvo. Em resumo, o teste avalia o
produto, mas ndo avalia as etapas intermediarias do processo.

A fim de oferecer aos estudantes uma avaliacdo que fosse
formativa e ndo apenas classificatoria, apresentei ao Departamento
uma proposta de instrumento avaliativo que complementasse o teste
tradicionalmente aplicado. Uma primeira versdo desse instrumento
foi apresentada ao grupo de professores para apreciagdo e sugestdes.
Apds pequenos ajustes, o instrumento foi aprovado e transformado
em requisito oficial do Departamento para a validacdo dos créditos
cumpridos durante o periodo de intercambio académico no Brasil.

3. UMA (NOVA) PROPOSTA DE AVALIACAO: O PORTFOLIO DE INTERCAMBIO
ACADEMICO

O instrumento avaliativo apresentado ndo é exatamente
novo: o portfolio vem sendo empregado como instrumento de
avaliacdo e estratégia de ensino-aprendizagem ha pelo menos 20
anos em universidades americanas (SELDIN, 2004) e, de I para c4, o
portfélio alcangou diversas universidades em outros continentes em
um sem-numero de variacbes e com diferentes aplicagdes. Como
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ressalta Marcuschi (MARCUSCHI, 2005, p. 20), os géneros textuais
“surgem, situam-se e integram-se funcionalmente nas culturas em
gue se desenvolvem”, sendo, portanto, formas de acdo social, praticas
de producdo de sentidos através da linguagem, delineadas social e
historicamente, as quais “caracterizam-se muito mais por suas fungdes
comunicativas, cognitivas e institucionais do que por suas peculiaridades
linglisticas e estruturais”. Isso nao significa, como o proprio autor
mesmo ressalta, que as propriedades formais que caracterizam os
géneros possam ser desconsideradas, mas mostra que essas formas sado
apenas relativamente estaveis.

Portanto, o género portfolio adquire, na nossa proposta de
avaliacdo, uma configuracdo prépria para atender a um propdsito
social especifico: avaliar, mas também acompanhar o processo de
aprendizagem da lingua portuguesa e da cultura brasileira por parte
de estudantes universitarios intercambistas em situacdo de imersdo
no Brasil, oferecendo aos estudantes, ora imersos em uma cultura
totalmente diferente da coreana, um espaco de interlocucdo durante a
sua experiéncia académica em uma universidade e cultura estrangeiras:

Tradicionalmente ligado ao mundo das artes visuais e
da moda, o conceito de portfélio quebrou fronteiras
e adquiriu uma reconfiguracdo especifica no campo
educativo. Portfélio de Aprendizagem pode ser uma
ferramenta pedagogica que permite a utilizacdo de
uma metodologia diferenciada e diversificada de
monitoramento e avaliagdo do processo de ensino e
aprendizagem [...]. O uso de portfélios de aprendizagem
dé relevancia e visibilidade ao processo formativo de
aquisicdo e desenvolvimento de competéncias. O seu
carater compreensivo, de registro longitudinal, permite
verificar dificuldades e agir em processo, no tempo da
aprendizagem, ajudando ao estudante (AMBROSIO, 2013,
p. 337).

O portfélio de intercambio académico proposto apresenta
duas partes: uma primeira parte descritiva, que permite ao estudante
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descrever as atividades académicas e culturais das quais participou ao
longo de cada semana na universidade estrangeira, e uma segunda
parte reflexiva, na qual o estudante pode apresentar sua reflexao
pessoal sobre as atividades desenvolvidas na semana, sejam atividades
realizadas na sala de aula, extracurriculares ou atividades de lazer,
como viagens ou outras situa¢des cotidianas que costumam demandar
adaptagdo cultural. Ainda sobre a estruturacdo do instrumento, foi
preciso limitar a extensdo dos textos que os alunos poderiam produzir
em seus portfélios, uma vez que a leitura e o feedback seriam realizados
semanalmente e cada professor ficaria responsavel por uma média de 3
estudantes intercambistas a cada semestre. A formatacgao do portfélio foi
bloqueada eletronicamente para que todos os estudantes produzissem
textos com uma extensao mais ou menos homogénea. O instrumento,
enviado eletronicamente aos estudantes no Brasil, apresentou a seguinte
configuracao final:

HANKUK UNIVERSITY OF FOREIGNERS STUDIES
Deparamento de Estudos Brasilkeiros

PORTFOLIO DE INTERCAMBIO ACADEMICO
HUF S-BRASIL

| Nome brasileiro:

LU Mimero de registro HUF5:
E Universidade no Brasil: | Inicio do intercimbio:

Data (diaimésiano):
= Apresentagdo das atividades académicas e culturais realizadas na semana (minimao 5 linhas)

22

j Reflexdo pessoal sobre as afividades realizadas na semana (minimo 5 linhas)
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= O portfolio & uma spresentacio pesscal do gue vocs fez (2 come voce fez) e
do que vooé aprendeu (e como vooé sprendeu) em cada semana de
intercdmbio em sua universidade brasileira.

= O seu portiolic deve mostrar o seu proesso de sprendizagem (suas
reslizagdes e suas dificuldades no Brasil).

= Com o portfdlic, vocé poderd acompanhar o seu praprio desenvolvimento na
lingua portuguesa e nos estudes durante o intercdmbio no Brasil,

= O portfolio deve ser preenchido semanalmente e enviado no final de cada
semana (at& domingo), de amrdo com o calendanio académico da HUES.

= O sluno que nac envisr o portfdlic no semestre por mais de 4 weres sera
considemmdo reprovado.

3.1. PorTroLo DE INTERCAMBIO AcabEmMico HUFS-BRrasiL

No contexto educacional brasileiro, o género portfélio como
instrumento avaliativo ndo é mais novidade, mas, na Coreia do Sul, esse
tipo de avaliagdo nao faz parte da realidade académica dos estudantes
e professores coreanos. O sistema educacional coreano, desde a
Educacdo Basica até o Ensino Superior, baseia-se em um modelo de
ensino ainda centrado no professor, com pouco ou nenhum estimulo
a intervencdo/participagdo ativa do estudante, modelo esse que
nao favorece o desenvolvimento da autonomia e da autoavaliacado
do estudante em relacdo ao seu proprio processo de aprendizagem.
Seguindo esse mesmo modelo de ensino, os métodos de avaliagdo
sdo também bastante tradicionais, dividindo-se, de modo geral, em
provas institucionalmente instituidas (Midterm Exam e Final Exam sao
obrigatdrios para todos os cursos em todos os departamentos), testes
avulsos e, menos frequentemente, apresentacdes de seminarios. Nesses
trés casos, o professor avalia o produto da aprendizagem conferindo ao
estudante uma nota numérica que é classificatoria e, além disso, relativa:
no sistema coreano, as notas dos demais estudantes sdo definidas em
relagdo a nota do “melhor estudante da turma”.

Por isso, quando do inicio do acompanhamento dos estudantes
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intercambistas por meio do portfélio, muitos estudantes imaginavam
que os professores ndo iriam, de fato, ler cada um dos portfolios
produzidos, fazer observacSes e dar sugestdes de como cada estudante
poderia melhorar o seu desempenho na lingua portuguesa e aproveitar
melhor o seu periodo de imersao na cultura brasileira. Muitos estudantes
esperavam apenas uma nota numérica ao final do semestre. Durante
o processo de acompanhamento do portfélio de intercambio, nao era
incomum ler comentarios como este por parte dos estudantes apds
receberem o feedback sobre o portfélio enviado: “Eu nunca pensava
que vocé vai revisar meu portfélio. Obrigado por gentil correcdo”. A
seguir, apresento uma amostra dos textos produzidos por um estudante
para o seu portfélio desenvolvido durante seu periodo de imersdo no
Brasil no primeiro semestre de 2018:

Ha muitas coisas boas em fazer intercambio. Sim, aprender a lingua é uma boa parte.
Mas a parte mais importante é conhecer varias pessoas que vieram de diferentes
origens. Através desse processo, podemos mudar nossa ideia e ampliar nossa
perspectiva. Gragas a viagens e aulas, consegui fazer essas coisas. Eu realmente quero
ser uma pessoa melhor depois desse tempo. Para isso, preciso conhecer mais pessoas
e conversar mais com elas.

2. Portfélio estudante Unicamp. 25/03/2018.

Comparado comoutras semanas, essasemanafoinormal. Ndo teve muitas coisa. S6 tinham
aulas. Nessa semana, que tentei ficar na biblioteca para estudar mais. E Por isso depois de
aulas,tododiaeufuiparabiblioteca.Sempretinhammuitaspessoasporcausadadasprovas.

E finalmente recebi cartdo que tem meu nome. Tem uma coisa que eu tenho que falar.
Felizmente, cosegui fazer RNE. (Por causa disso, felicidade estava diminuindo.)

3. Portfélio estudante Unicamp. 15/04/2018.

Desde que chguei no Brasil, ainda ndo estudo adequadamente. Mas para sair conforme
o plano, é verdade que eu tenho que estudar. E por isso eu decidi estudar mais tanto
possivel. Quando eu estava Coreia, eu acostumei gastar tempo na biblioteca. Um
parte que eu muito gostava de fazer foi estudar ouvindo musica. Mesmo que eu estou
estudando no Brasil, quando eu estava ouvindo musica, me sentia que eu estou na
Coreia.

4. Portfélio estudante Unicamp. 15/04/2018.
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O Brasil tem muitas faces diferentes. Sempre que viajo, posso sentir isso. Florianopolis
ndo é excecdo. Esta cidade tem caracteristica prépria. Em comparacdo com outras
cidades, esta cidade tem muitos brancos. Talvez eu possa dizer que a maioria dos
residentes nesta cidade é branca. Todos se vestem da mesma maneira e cortam o cabelo
da mesma maneira. E o que me surpreendeu foi o comportamento deles. Desde que
cheguei ao Brasil, a combinagdo de culturas e ser amigavel tem sido o senso comum.
Mas ao visitar esta cidade, parei de pensar nisso. As pessoas desta cidade sdo diferentes.
E, infelizmente, comecei a suspeitar da unido do Brasil. Como cidades totalmente
diferentes podem estar em um sé lugar?

5. Portfolio estudante Unicamp. 29/04/2018.

Nessa amostra, destaco, em especial, a autoavaliacdo que o
estudante intercambista realiza do seu periodo de estudos no Brasil e do
seu préprio percurso de aprendizagem ao fazer consideragdes sobre i.
objetivos de um intercambio académico (aprendizagem da lingua-alvo,
mas, também, trocas culturais e crescimento pessoal); ii. constatacdo de
que a aprendizagem (linguistica e cultural) é um processo; iii. necessidade
de organizagdo pessoal e autonomia para um melhor desenvolvimento
na lingua-alvo; e iv. desconstrucao de esteredtipos culturais.

A avaliagdo da producao textual do estudante foi realizada com
base em uma concepc¢do de escrita como “processo, como conjunto
de atividades de planejamento, elaboracdo e revisdo/reescritura, que
sempre devem levar em conta a situagdo de uso e a forma adequada
a ela” (LIMA, 2002, p. 94). Ou seja, se a escrita deve ser tratada como
processo sujeito a revisdes e necessariamente inconcluso, a avaliacdo
também deve levar em conta esse principio constitutivo e, para oferecer
ao estudante a possibilidade de autoavaliacdo e de revisdo, a avaliagdo
deve ser realizada ao longo de todo o percurso de ensino-aprendizagem
e ndo apenas ao final de dado médulo ou etapa.

Considerando-se a situacdo de comunicacao estabelecida entre
professor e estudante durante a confecgdo do portfélio de intercambio
académico, desvios ortograficos e gramaticais foram sinalizados para
o estudante porque sua identificacdo e a internalizacdo da forma
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adequada a essa situacdo especifica de uso da lingua portuguesa
é importante para o desenvolvimento da habilidade escrita, mas tais
desvios ndo eram considerados para fins de atribuicdo de nota. A
avaliacdo realizada ndo era numérica, mas utilizava o sistema “pass
or fail” com base exclusivamente em dois critérios: i. atendimento das
tarefas e exigéncias ja conhecidas pelos estudantes antes do inicio
do processo de producdo textual, conforme preconiza Perrenoud, e
explicitadas ao final do instrumento de avaliagdo; e ii. cumprimento das
etapas esperadas para a producdo de um texto escrito (planejamento,
elaboracao e revisao/reescrita). A seguir, uma pequena amostra textual
com algumas indicagdes de ajustes (ndo exaustivas) para uma reescrita
do texto por parte do estudante intercambista:

Depois da viagem, tentei voltar a minha rotina. Eu me concentrei em classes e estudo
passandoquase todootemponabiblioteca.Naproximasemanahaveratestedoportugués.

Exceto Além do estudo, eu tinha algo mais para fazer porque estou participando do
reporter da Samsung Global. O que eu precisava fazer era encontrar o assunto envolvido
relacionado com na economia. Eu procurei algumas informacdes sobre a economia do
Brasil.

Foi apenas uma semana normal.

ja passou metade do semestre. Foi mais rapido do que a minha expectativa, como de
costume. Por causa de fatores que aconteceram inesperadamente, mudei meu plano.
Entdo eu voltarei para a Coréia mais cedo do que o plano anterior.

Depois de voltar da viagem, sinto que tenho apenas 3 meses até o regresso. Entdo eu
preciso fazer o meu melhor todos os dias, para ndo per me arrepender de nao fazer o
meu melhor no futuro.

Hoje é outro comeco.

6. Portfolio estudante Unicamp. 06/05/2018

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo apresentou uma proposta de complementagdo
da avaliacédo dos estudantes do Departamento de Estudos Brasileiros
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da HUFS apds a conclusdo do periodo de intercambio académico
na universidade estrangeira. Propds-se um instrumento avaliativo
alternativo pensado para favorecer uma avaliacdo formativa e com
foco no processo: o portfélio de intercambio académico. Essa proposta
teve como objetivo aproximar o método de avaliagdo dos estudantes
intercambistas da abordagem que embasa as aulas de lingua portuguesa
nesse Departamento, centradas no desenvolvimento das habilidades
comunicativas de forma integrada, no protagonismo do estudante e no
estimulo a autonomia em relagdo ao processo de aprendizagem.

Em contraposicdo a uma avaliagdo somativa, o portfolio
oferece aos estudantes a possibilidade de uma visualizacdo mais clara
do que ja aprenderam e do que ainda lhes falta aprender para um
desenvolvimento proficiente na lingua-alvo e na cultura dessa lingua. O
portfélio apresenta-se, pois, como instrumento que permite a avaliacdo
do processo de ensino-aprendizagem e, a0 mesmo tempo, como
estratégia de ensino que favorece diferentes aspectos da aprendizagem
da lingua-alvo. A surpresa inicial demonstrada por alguns estudantes
em relacdo ao feedback dado a sua producdo textual parece ser um
indicio do carater conservador do sistema educacional coreano em
relacdo ao ensino e a avaliacdo, que tendem a ser mais quantitativos do
que qualitativos, mais focados no resultado do que no processo, mais
classificatérios do que autoavaliativos.

Finalmente, a analise das amostras de textos produzidos pelos
estudantes sugere que o principal mérito do portfélio de intercambio
académico como instrumento avaliativo reside na sua capacidade de
favorecer um exercicio de autoavaliacdo da aprendizagem da lingua e
da cultura-alvos por parte do estudante em situacao de imersao, o que
colabora para um melhor aproveitamento do intercambio académico
e para o desenvolvimento da independéncia do estudante em relagdo
ao professor, responsabilizando-se, ele préprio, pela sua aprendizagem,
enquanto o professor segue desempenhando o papel fundamental de
interlocutor — dessa vez, a distancia.
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